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RESUMEN

El presente trabajo describe la implementacion de una cdmara PTZ (Pan-Tilt-Zoom) como
solucién tecnolégica para fortalecer el sistema de videovigilancia del Instituto Superior
Tecnologico Tena. Mediante un diagnostico técnico y situacional, se identifico una zona critica
sin cerramiento ni cobertura visual, lo que representaba un riesgo potencial para la seguridad
institucional. A partir de este hallazgo, se procedio6 con el analisis de requerimientos, la seleccion

del equipo mas adecuado, y la integracién con la infraestructura existente.

La camara seleccionada ofrece movimiento horizontal, vertical y zoom 6ptico de largo
alcance, mejorando significativamente la cobertura visual del campus. La instalacion se realizd
utilizando cableado UTP categoria 6 y alimentacion PoE, lo que facilito su conexidn con el sistema
de grabacién previamente instalado. Las pruebas realizadas confirmaron su correcto
funcionamiento tanto de dia como de noche, y permitieron validar su efectividad mediante la
opinién del personal de seguridad. Esta solucion no solo incrementa la vigilancia en tiempo real,

sino que optimiza recursos y se alinea con las normativas vigentes en proteccion de datos.

Palabras clave: Seguridad Institucional, Videovigilancia, Camara PTZ, Monitoreo, Zonas

criticas.



ABSTRACT

This project details the implementation of a PTZ (Pan-Tilt-Zoom) camera as a
technological solution to strengthen the video surveillance system of the Instituto Superior
Tecnologico Tena. Through a technical and situational diagnosis, a critical zone lacking perimeter
closure and visual coverage was identified, posing a potential security risk. Based on this finding,
the team analyzed technical requirements, selected the most suitable device, and integrated it with

the existing surveillance infrastructure.

The selected camera offers horizontal and vertical movement as well as long-range optical
zoom, significantly improving visual coverage across the campus. The installation was carried out
using category 6 UTP cabling and PoE power, which allowed seamless integration with the current
recording system. Functional tests confirmed its performance during both day and night, and its
effectiveness was validated by institutional security personnel. This solution not only enhances
real-time monitoring but also optimizes resources and complies with current data protection

regulations.

Keywords: institutional security, video surveillance, PTZ camera, monitoring, critical zones.
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1 INTRODUCCION

En los ultimos afios, la seguridad dentro de los entornos educativos ha cobrado mayor
importancia debido al incremento de amenazas externas e internas que pueden afectar la integridad
de la comunidad. En este contexto, las instituciones han optado por integrar herramientas
tecnolégicas que permitan prevenir incidentes y mantener un monitoreo continuo de sus espacios
fisicos. Una de las normativas internacionales mas reconocidas en este ambito es la ISO/IEC
27001, la cual establece un sistema de gestion de seguridad de la informacion que incluye la
proteccion de imagenes y datos recogidos por sistemas de videovigilancia (Organizacion

Internacional de Normalizacion [ISO], 2013).

En Ecuador, se han desarrollado politicas publicas que refuerzan la proteccion de
estudiantes y trabajadores dentro de las instituciones educativas. El Plan Escuelas Seguras,
impulsado por el Ministerio de Educacion, promueve estrategias que mejoren las condiciones de
seguridad fisica en las unidades educativas del pais. Asimismo, la implementacién de la Ley
Orgéanica de Proteccion de Datos Personales garantiza que la utilizacién de cdmaras y otros
dispositivos de vigilancia respete los derechos a la privacidad, promoviendo un uso ético de las

tecnologias de control (Asamblea Nacional del Ecuador, 2021).

En el caso del Instituto Superior Tecnoldgico Tena, se han detectado limitaciones en su
sistema actual de vigilancia. La infraestructura tecnoldgica instalada presenta deficiencias debido

a su antigiiedad, lo cual ha generado puntos ciegos especialmente en zonas criticas del campus
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donde la falta de cerramiento perimetral representa un riesgo latente. Esta situacion no solo vulnera
la seguridad fisica de estudiantes y personal, sino que también genera un ambiente de

incertidumbre y preocupacion.

Por esta razon, se plantea la necesidad de mejorar la cobertura visual mediante la
incorporacion de una camara PTZ (Pan-Tilt-Zoom), capaz de realizar movimientos horizontales,
verticales y de acercamiento Optico. Este tipo de camara permite una supervision mas eficiente y
dindmica en tiempo real, lo que contribuye a detectar y prevenir eventos antes de que se conviertan

€n amenazas.

Garantizar un entorno seguro dentro de la institucién no solo protege la infraestructura,
sino que también fortalece el bienestar emocional y psicologico de quienes hacen parte de la
comunidad educativa. El uso de tecnologias modernas, aplicadas de forma responsable, genera

confianza, sentido de pertenencia y un ambiente adecuado para el desarrollo académico y laboral.



2  OBJETIVOS

2.1 Objetivo General

Integracion de una camara PTZ al sistema de videovigilancia existente del Instituto

Superior Tecnoldgico Tena para fortalecer el monitoreo institucional.

2.2 Objetivos Especificos

Identificar las 4reas del Instituto Superior Tecnolégico Tena que presentan
limitaciones en el monitoreo por videovigilancia, con el fin de proteger de manera
mas efectiva a la comunidad educativa.

Analizar las condiciones técnicas del entorno institucional para garantizar que la
integracion de la camara PTZ responda adecuadamente a las necesidades de
vigilancia y resguardo del campus.

Implementar una solucién tecnologica que permita mejorar la seguridad en una
zona critica del Instituto, a través de la instalacion de una cdmara PTZ que amplie
la  cobertura visual y aporte tranquilidad a estudiantes, docentes y

personal administrativo.



3 ANALISIS DEL PROBLEMA

El sistema actual de videovigilancia del Instituto Superior Tecnologico Tena ha servido
durante varios afios como herramienta basica de monitoreo; sin embargo, sus limitaciones se han
vuelto mas evidentes ante las crecientes necesidades de seguridad institucional. Las cdmaras
instaladas son de tipo fijo, con angulos de visidén reducidos y sin capacidad de seguimiento

automatizado, lo cual impide un control efectivo y continuo de todo el perimetro del campus.

Mediante un analisis técnico y visitas presenciales realizadas por el equipo de trabajo, se
detectaron zonas que carecen totalmente de vigilancia visual. Estas 4reas incluyen accesos
secundarios, espacios abiertos sin cerramiento y lugares con alta afluencia de personas. Esta
situacion representa un riesgo considerable, ya que ha habido reportes internos sobre ingresos no
autorizados, comportamientos indebidos y posibles dafios a la infraestructura en estos sectores

vulnerables.

Para fundamentar el diagnostico, se aplicaron encuestas al personal de seguridad de la
institucion, quienes sefialaron recurrentemente los puntos problematicos y las dificultades para
monitorear algunas zonas con el sistema actual. Ademads, se observaron falencias técnicas en
cuanto a la calidad de imagen, el angulo de cobertura y la capacidad de almacenamiento de
grabaciones, lo que limita el seguimiento adecuado de eventos sospechosos o incidentes ya

ocurridos.

Estas debilidades no solo afectan la respuesta ante emergencias, sino que generan un
entorno de inseguridad que influye negativamente en la percepcion de proteccion entre estudiantes,

docentes y personal administrativo. En este sentido, la falta de un sistema de vigilancia flexible,
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capaz de adaptarse a situaciones dinamicas, se convierte en un obsticulo para el adecuado

funcionamiento institucional.

Ante este panorama, se considera imprescindible la incorporacion de tecnologia mas
avanzada. La cdmara PTZ, por su caracteristica de rotacion panoramica, inclinacion y zoom 6ptico,
ofrecen una cobertura mas amplia y adaptable desde un tnico punto de instalacion. Este tipo de
dispositivo no solo mejora el monitoreo en tiempo real, sino que también optimiza recursos,

integrandose de forma eficiente con la infraestructura ya existente.

La propuesta responde, por tanto, a una necesidad concreta: mejorar el alcance y la
efectividad del sistema de vigilancia actual sin incurrir en una renovaciéon completa, permitiendo
una solucioén sostenible, funcional y alineada con los principios de seguridad y proteccion

institucional.
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4 PROPUESTA DE SOLUCION

Ante las deficiencias identificadas en el sistema de vigilancia actual del Instituto Superior
Tecnolégico Tena, se plantea como altémativa viable la incorporacion de una camara PTZ (Pan-
Tilt-Zoom). Esta solucion busca mejorar significativamente el control visual sobre zonas
consideradas criticas dentro del campus, las cuales hoy permanecen desprotegidas por las camaras

tradicionales fijas.

La eleccién de una camara PTZ se basa en su capacidad para ejecutar movimientos horizontales
y verticales, ademds de contar con un potente zoom 6ptico. Estas funcionalidades permiten cubrir
areas amplias desde un solo punto de instalacion, eliminando puntos ciegos sin necesidad de
desplegar multiples dispositivos. De esta forma, se optimizan los recursos institucionales al reducir

los costos de adquisicion, instalacién y mantenimiento de equipos adicionales.

La instalacion de esta tecnologia esta orientada a actuar de manera anticipada frente a eventos
que puedan poner en riesgo la integridad del personal o las instalaciones. Casos como intentos de
ingreso no autorizado, actos de vandalismo o comportamientos anémalos podran ser detectados
con mayor eficacia y en tiempo real. Esto incrementara no solo la capacidad de respuesta operativa
del personal de seguridad, sino también la percepcion de seguridad entre los miembros de la

comunidad educativa.

Ademas, esta propuesta se apoya en la reutilizaciéon de la infraestructura ya existente. La
compatibilidad del nuevo equipo con el sistema actual permitird una integracion fluida sin

necesidad de reemplazar toda la red de camaras, lo cual favorece la sostenibilidad del proyecto.
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Finalmente, la implementacion de esta solucion esta disefiada respetando el marco normativo
vigente en el pafs, especialmente lo establecido en la Ley Orgénica de Proteccion de Datos
Personales. Se prioriza un uso ético y responsable de las imagenes captadas, asegurando la

privacidad de las personas y el cumplimiento de estandares técnicos legales.

Con esta iniciativa, el Instituto no solo mejora su vigilancia perimetral, sino que refuerza
su compromiso con el bienestar integral de su comunidad, proyectando un entorno mas seguro,

confiable y adecuado para el desarrollo académico y profesional.

S METODOLOGIA

La metodologia aplicada en el presente proyecto es de tipo aplicada y descriptiva, con
enfoque cuantitativo y técnico, ya que se orienta a resolver un problema concreto de seguridad
institucional mediante la implementacion de una solucién tecnologica.

El desarrollo del proyecto se llevo a cabo en las siguientes etapas:

5.1 Revision documental y normativa

Se recopilaron antecedentes sobre sistemas de videovigilancia, normativas nacionales e
internacionales (como la Ley Orgéanica de Proteccion de Datos Personales y la norma ISO/IEC
27001) y experiencias previas relacionadas con el uso de camaras PTZ en entornos educativos.
5.2 Diagnostico situacional

Se realiz6 un andlisis del sistema actual de videovigilancia del Instituto mediante visitas
técnicas, observacion directa, encuesta al personal de seguridad y analisis de los puntos ciegos o

zonas criticas sin cobertura.
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5.3 Identificacion de requerimientos técnicos
Se definieron las caracteristicas que debia tener la camara PTZ en cuanto a alcance, calidad

de imagen, compatibilidad con el sistema existente y condiciones del entorno.

5.4 Seleccion tecnologica

Se investigaron diversas opciones de camaras PTZ disponibles en el mercado y se eligié
aquella que mejor se adaptaba a las necesidades detectadas y al presupuesto disponible.
5.5 Disefio e integracion

Se planifico la ubivcacién estratégica de la camara, asi como su integracion con la
infraestructura existente sin necesidad de reemplazarla completaménte.
5.6 Implementacion

Se 1levé a cabo la instalacion fisica de la camara PTZ, su configuracion inicial, conexién

con el sistema de videovigilancia, pruebas de funcionamiento y ajuste de pardmetros.

5.7 Evaluacion

Se realizaron pruebas técnicas para validar la efectividad del sistema mejorado, evaluando
cobertura, nitidez, operatividad remota y almacenamiento de imagenes.
5.8 Documentacion del proceso

Se registraron todos los procedimientos realizados, generando evidencia técnica del
cumplimiento de los objetivos del proyecto.

Esta metodologia permitié garantizar que la solucién implementada fuera viable, efectiva
y alineada con los requerimientos técnicos y normativos, mejorando la seguridad y el monitoreo

institucional del Instituto Superior Tecnoldgico Tena.
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6 DESARROLLO DEL PROYECTO

6.1 Identificacion de zona critica

Figura 1. Ubicacion satelital de la zona critica sin cobertura de

videovigilancia

Instituto Superior.:
Tecnoldgico Tena.::

Nota: Zona identificada como punto vulnerable por carecer de cerramiento fisica y vigilancia activa.

Durante la fase de diagndstico situacional del proyecto, se detectd una zona critica en el
perimetro posterior del Instituto Superior Tecnoldgico Tena, especificamente en el 4rea verde
colindante al costado este de las instalaciones principales, como se indica en el mapa satelital

Esta zona presentaba una notoria ausencia de cerramiento fisico y de cobertura por cimaras
de videovigilancia, lo cual la convertia en un punto especialmente vulnerable ante posibles

intrusiones, actos vandalicos o riesgos para la seguridad institucional.
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Con el objetivo de fundamentar esta identificacion, se aplico una encuesta al personal de
seguridad de la institucion. En los resultados, los guardias sefialaron de manera reiterada que la
zona sin cerramiento era una de las mas conflictivas, ya que se habia observado la presencia de
personas ajenas al campus, movimientos extrafios durante las noches, asi como dificultades para
monitorear visualmente el 4rea desde los puntos actuales de vigilancia. Estas respuestas

respaldaron de forma directa la seleccion del sitio como una zona prioritaria de intervencion.

En respuesta a este diagnéstico, se definio la instalacion estratégica de una cimara PTZ en
el limite entre la zona construida y el area sin cerramiento. Esta camara, con capacidad de rotacion
panoramica, inclinacion vertical y zoom optico, permite cubrir amplias superficies con un solo

dispositivo, optimizando el monitoreo y elevando los niveles de seguridad del campus.

La identificacion de esta zona critica fue fundamental para orientar la solucion tecnoldgica
propuesta. Su intervencion contribuye significativamente a la mitigacion de riesgos, fortaleciendo
la seguridad fisica e institucional del Instituto y ofreciendo mayor tranquilidad a toda la comunidad
educativa.

Con el proposito de obtener informacion directa del personal que resguarda diariamente el
Instituto Superior Tecnoldgico Tena, se aplico una encuesta enfocada en identificar los puntos
criticos de seguridad dentro del campus. Las respuestas recolectadas permitieron sustentar

técnicamente la necesidad de reforzar el monitoreo en areas especificas del perimetro institucional
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6.2 Seleccion de la camara PTZ

Como parte del fortalecimiento del sistema de videovigilancia en el Instituto Superior
Tecnologico Tena, se realiz6 un analisis técnico comparativo entre las camaras IP fijas instaladas
actualmente y la nueva necesidad detectada en la zona critica sin cerramiento identificada en este

estudio.

Las camaras IP instaladas anteriormente eran en su mayoria modelos fijos tipo domo y tipo
caja, con campo visual estatico, vision nocturna basica y alcance limitado a zonas especificas de
transito. Aunque cumplian su funcién dentro del perimetro interno, presentaban limitaciones en
zonas abiertas y de dificil acceso visual, como es el caso del area verde posterior del instituto,

donde se identifico un punto ciego sin cobertura de seguridad.

Ante esta necesidad, se seleccion6 el modelo Hikvision DarkFighter IR 4MP — 25X (DS-

2DE44251W-DE(T5)), una cdmara PTZ (Pan-Tilt-Zoom) de alto rendimiento, cuyas

caracteristicas superan ampliamente a las camaras existentes:
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Tabla 1.

Comparacion Técnica Entre Camaras IP Fijas Existentes y Camara

PTZ Hikvision Instalada

Caracteristicas

Cémaras IP Fijas (existentes)

Camara PTZ Hikvision (nueva)

Tipo de lente

Fijo

Motorizado (PTZ)

Resolucion

24 MP

4 MP con panoramica de 6 MP

Zoom optico

Ninguno o limitado (manual)

25x optico + 16x digital

Rango de vision nocturna

20-30 m con IR basico

Hasta 100 m IR + 30 m luz blanca

Movimiento Estatico Paneo horizontal y vertical
Cobertura de areas abiertas Limitada Amplia (hasta 120 metros)
Clasificacion inteligente (AI) No Si (AcuSense: humanos y

vehiculos)

Conectividad

IP estandar

IP +PoE+y 12V CC

Nota: Se muestra la superioridad técnica de la camara PTZ en relacion con los dispositivos

instalados anteriorm

ente.

La eleccion de esta camara se justifico en la necesidad de cubrir un terreno amplio, sin

cerramiento y con riesgo elevado, donde las camaras existentes no podian brindar una vigilancia

eficiente. La capacidad de paneo, inclinacion y zoom permite controlar dindmicamente un espacio

de hasta 120 metros, con excelente visibilidad diurna y nocturna, ademas de clasificar objetivos

mediante inteligencia artificial AcuSense, lo cual reduce falsas alarmas y mejora la toma de

decisiones.

Ademas, su compatibilidad con sistemas de red PoE+ facilitd su integracion al sistema ya

instalado, sin necesidad de intervenciones mayores en infraestructura eléctrica o de red.

En conclusién, la camara PTZ seleccionada no solo complementa, sino que amplia y

mejora el sistema existente, respondiendo a una necesidad concreta de seguridad institucional, y

representando una evolucion tecnoldgica significativa respecto a los modelos instalados

previamente.
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6.3 Disefio e integracion con el sistema actual

El disefio de integracion de la camara PTZ se fundamenté en la necesidad de optimizar el
sistema de videovigilancia preexistente del Instituto Superior Tecnoldgico Tena, conservando la
infraestructura ya implementada y minimizando los costos de renovacion tecnoldgica.

La soluci6n propuesta parte de un enfoque de compatibilidad y ampliacion funcional. Para ello,
se selecciond una camara PTZ con capacidad de conexion IP, lo cual facilita su incorporacion a la
red interna del Instituto sin requerir modificaciones mayores en el cableado estructurado ni en el
software de gestion de video actualmente instalado.

Ubicacion y cobertura

Mediante un andlisis técnico y situacional, se determind que la camara debia instalarse en el
perimetro posterior del campus, especificamente en el sector sin cerramiento colindante al area
verde, donde se evidenciaban puntos ciegos. Esta ubicacion fue escogida para maximizar el campo
de vision y minimizar los angulos muertos, permitiendo un monitbreo panoramico de la zona
critica desde un unico punto.

Compatibilidad e interoperabilidad

La camara seleccionada soporta protocolos estaindar como ONVIF, RTSP y HTTP, lo que
garantiza su interoperabilidad con el sistema de videograbacion existente (NVR) y permite su
visualizacion en tiempo real a través de los dispositivos de monitoreo ya operativos. Esto facilita
su integracidn con el sistema sin requerir la compra de nuevo software o hardware especializado.

Infraestructura de red y alimentacion

Se aprovecho la infraestructura de red institucional para la conexiéon mediante cableado
Ethernet con tecnologia PoE (Power over Ethernet), lo que permitié transmitir simultineamente

datos y energia eléctrica desde un unico cable, reduciendo el uso de elementos adicionales y
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facilitando la instalacion. Ademas, se implementaron dispositivos de proteccién eléctrica para
evitar dafios por descargas o fluctuaciones de voltaje.
Software de control y visualizacion
El sistema de gestion de video (VMS) fue actualizado para incluir funciones de control remoto
de paneo, inclinacién y zoom. Esto permite que el personal de seguridad pueda operar la camara
PTZ desde el centro de monitoreo, asignar rutas predefinidas de patrullaje visual y realizar
seguimientos especificos en tiempo real.
Pruebas de integracion
Antes de su implementacion definitiva, se realizaron pruebas funcionales en un entorno
controlado para verificar la correcta visualizacion, grabacion continua, respuesta a comandos de
movimiento y calidad de imagen tanto de dia como de noche. Estas pruebas permitieron ajustar
los parametros optimos de operacion y garantizar un rendimiento adecuado.
Resultado de la integracion
Gracias a esta planificacion, la camara PTZ se integré exitosamente al sistema actual sin
afectar la operatividad de los equipos existentes. Este disefio modular y escalable permite futuras
expansiones del sistema bajo los mismos principios de compatibilidad, sostenibilidad y eficiencia,

proyectando una solucion robusta y adaptada a las necesidades de vigilancia del Instituto.
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6.4 Instalacion y pruebas

La instalacion de la camara PTZ se realiz6 directamente por el equipo responsable del proyecto,
quienes llevaron a cabo tanto la preparacion técnica como la colocacion fisica del dispositivo. El
proceso fue documentado paso a paso con registro fotografico para evidenciar la ejecucion.

La camara fue instalada estratégicamente en un poste de alumbrado ubicado en el area verde
del Instituto Superior Tecnologico Tena, especificamente en la zona previamente identificada
como critica por su falta de cerramiento y visibilidad. Esta ubicacion permite una cobertura amplia
del sector sin vigilancia previa y garantiza un angulo de vision 6ptimo para la funcién PTZ.

La conexion se realiz6 utilizando cableado estructurado UTP categoria 6 y sistema de
alimentaciéon mediante PoE (Power over Ethernet), lo cual permitié aprovechar la infraestructura
existente del instituto, reduciendo costos y evitando intervenciones adicionales. La cdmara fue
integrada exitosamente al NVR ya instalado en la institucion, permitiendo su monitoreo tanto local

como remoto.
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Figura 2. Conexion del cable de red UTP al NVR Institucional

Nota: Tendido y aseguramiento del cable UTP desde el punto de red hasta la ubicacién final de la cdmara.
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Una vez concluida la instalacion, se procedid a la fase de pruebas funcionales. Las pruebas
incluyeron:

*  Verificacion de paneo horizontal y vertical

*  Prueba de zoom optico y digital

e Revision de la calidad de imagen diurna y nocturna

*  Control de vision desde el centro de monitoreo

e Verificacion de grabacion continua en el NVR

*  Reaccién ante movimiento (deteccion activa)

Todos los aspectos evaluados funcionaron correctamente, sin presentar fallos ni retrasos.

La camara demostré tener un rendimiento optimo, tanto en condiciones de luz natural como en

escenarios de baja iluminacion, utilizando su sistema IR y luz blanca para mantener la nitidez.

Figura 4. Camara PTZ instalada e integrada al sistema de

videovigilancia del instituto

Nota: Se muestra la cémara Hikvision instalada en la zona critica del campus.
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Figura 5. Camara PTZ instalada e integrada al sistema de

videovigilancia del Instituto

07-16-2025 Wed 22:01:36
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Nota: Se muestra la cdmara Hikvision instalada en panorama nocturno.

El sistema fue validado también por el personal de seguridad del instituto, quienes
confirmaron la mejora en la cobertura y el control visual del area anteriormente desprotegida. Con
esta implementacion se consolida un entorno mas seguro y una respuesta mas efectiva ante
posibles riesgos.

6.5 Evaluacion técnica y validacion

Una vez concluida la instalacion de la cdmara PTZ en la zona critica del Instituto Superior
Tecnologico Tena, se llevé a cabo una evaluacion técnica con el fin de verificar el cumplimiento
de los objetivos planteados en el proyecto y confirmar la efectividad del sistema implementado.

Evaluacion funcional del sistema

Durante el proceso de validacion se ejecutaron diversas pruebas técnicas que permitieron

comprobar el correcto funcionamiento de la cimara. Los principales aspectos evaluados fueron:
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. Calidad de imagen: Se obtuvo una transmisién en alta resolucion tanto de dia como
de noche. El sistema de vision infrarroja funcioné adecuadamente en condiciones de baja
iluminacion, lo que permitié mantener vigilancia continua sin pérdida de visibilidad.

. Cobertura del area: La camara logré cubrir completamente la zona sin cerramiento
perimetral, eliminando los puntos ciegos detectados durante el diagnostico inicial. Su capacidad
de movimiento horizontal y vertical permitié ampliar significativamente el campo de vision,

. Control y maniobrabilidad: Desde el centro de monitoreo se pudo controlar la
camara de manera remota, realizando paneos, inclinaciones y zoom de forma fluida, sin retardos
ni fallos.

* Integracion con el sistema existente: La camara fue correctamente reconocida por
el sistema de gestion de video ya instalado (VMS), sin requerir configuraciones avanzadas o
cambios estructurales. Se mantuvo la grabacion continua sin interrupciones.

. Estabilidad operativa: El dispositivo funcion6 de manera estable en todo momento,
sin desconexiones, caidas de red ni sobrecargas eléctricas, gracias a la conexién PoE y la
configuracion IP estatica aplicada.

Observaciones del personal operativo

Durante el proceso de instalacion y pruebas, se mantuvo contacto directo con el personal
de seguridad institucional. A través de observaciones informales, se pudo constatar que los
operadores manifestaron satisfaccion con la nueva herramienta tecnologica, destacando la mejora
en el alcance de vigilancia y la capacidad de supervisar zonas previamente inaccesibles sin

necesidad de rondas fisicas constantes.
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Tabla 2.

comparacion antes y después de la implementacion

Criterio -

Antes de la instalacion

Después de la instalacién

Cobertura visual

Puntos ciegos evidentes en la zona sin

Cobertura completa con rotacion y

cerramiento zoom ajustable
Calidad de imagen Resolucion limitada, vision deficiente Imagenes nitidas dia yb noche con
en la noche visién infrarroja
Operatividad del Monitoreo fijo con camaras estaticas Control dindmico en tiempo real
sistema desde el centro

Percepcion de

control

Supervision limitada y dependiente de

rondas fisicas

Supervision remota efectiva y en

tiempo real

Nota: Se muestra los beneficios técnicos y operativos alcanzados tras la instalacidn de la cdémara PTZ.

Conclusion de la evaluacion

La implementacion de la cdmara PTZ permitié cumplir con éxito los objetivos planteados,
al mejorar significativamente la cobertura visual del sistema de videovigilancia institucional. La

validacion técnica realizada demuestra que el equipo funciona correctamente, se adapta a las

condiciones operativas del Instituto y se integra sin dificultades al sistema existente.

Esta solucion refuerza la seguridad en el campus, optimiza los recursos tecnoldgicos y

operativos, y establece una base solida para futuras expansiones del sistema bajo el mismo modelo

de compatibilidad y sostenibilidad.
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7  RESULTADOS

1. Objetivo: Identificar e intervenir una zona critica sin vigilancia.

Se logré cubrir completamente el area previamente identificada como zona critica,
eliminando puntos ciegos mediante la instalacién de una camara PTZ capaz de girar 360 grados,
inclinarse verticalmente y aplicar zoom Optico. Esto permitié ampliar el campo de visién y

garantizar un monitoreo constante en tiempo real.

2. Objetivo: Mejorar la calidad y efectividad del monitoreo visual.

La camara instalada ofreci6 imagenes en alta definicion, tanto en el dia como en la noche,
gracias a su tecnologia infrarroja y luz blanca incorporada. Esto permitié obtener evidencia clara
y precisa, incluso en condiciones de baja iluminacion, fortaleciendo la capacidad de respuesta del

personal de seguridad.

3. Objetivo: Integrar l.a nueva solucidn sin afectar la infraestructura existente.

El sistema se conectd exitosamente <ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>