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A. TEMA

SITIO WEB DE CONSULTA DE SERVICIOS EN LINEA PARA EL
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON

ARCHIDONA.



RESUMEN

El siguiente Trabajo de Integracion Curricular consistio en el desarrollo e
implementacién de un sitio web de consulta en linea de valores pendientes de pago
de servicios como agua potable, predio urbano, predio rural y patente municipal en el
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Archidona, con el fin de facilitar
este proceso significativo a los contribuyentes. Utilizando la investigacion
descriptiva, técnicas e instrumentos como la encuesta y entrevista. Ademas,
utilizando la metodologia de desarrollo de software Extreme Programming XP se
logré cumplir con los objetivos planteados. Se utilizaron herramientas de software
libre como Laragén, Laravel, el lenguaje de programacion PHP, y el gestor de base
de datos PostgreSQL. Una vez finalizado el software se llevaron a cabo las pruebas
necesarias para comprobar el correcto funcionamiento del sitio web, y por
consecuente la implementacién en la municipalidad para que pueda ser utilizado por

los contribuyentes.

Palabras clave: consulta, PHP, municipio de archidona, metodologia.



ABSTRACT

The present Curricula Integration Work consisted of the development and
implementation of a website for consulting for values pending payment of services
such as water, urban and rural property, and the municipal patent in Archidona’s city
council, the main goal was to make it easy for the meaningful process taxpayer. Using
descriptive research, techniques and instruments such as the survey and interview.
Furthermore, using the methodology of the development of software extreme
programming XP achieves the planted objectives. Some free software tools such as
Laragon, Laravel, the programming language PHP, and the gestor of database
PostgreSQL were used. Once, the software was finished, some tests were carried out
to prove if the website was working properly. Consequently, the implementation in

the municipality may be used by the taxpayer.

Keywords: consulting, PHP, Archidona city council, methodology.

Reviewed by
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GUTI ERREZ HERAS
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B. FUNDAMENTACION DEL TEMA

2.1 Necesidad

Debido a la falta de un sitio web de consulta de servicios en linea, en el Gobierno
Autonomo Descentralizado Municipal de Archidona se desarrollé e implement6 un sitio web
el cual beneficio a la poblacion para la consulta del saldo a pagar de servicios como: Agua

Potable, Predio Urbano, Predio Rustico y Patentes.

De esta forma se obtiene la posibilidad de indagar y conocer nuevos elementos

practicos e interactivos.

2.2 Actualidad

El GAD Municipal de Archidona no cuenta con un sitio web que le permita a la

ciudadania conocer los valores de los servicios a pagar.

2.3 Importancia

El desarrollo e implementacion de un sitio web de consulta de servicios en linea es
importante porque beneficio a la poblacidon rural y urbana del canton Archidona facilitando
el acceso a la informacidn para conocer los valores pendientes de pago en la Municipalidad

de Archidona.



2.4 Presentacion del problema profesional a responder

Campo: Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
Area: Informética

Aspecto: Sitio web de consulta en linea

Sector: Programacion

Linea de Investigacién: Tecnologias de la Informacion y Comunicacién

2.5 Delimitacion

2.5.1 Delimitacién Espacial

El Trabajo de Integracion Curricular se lo realizo en el Canton Archidona, Provincia

Napo (GAD Municipal de Archidona).

2.5.2 Delimitacion Temporal

Este trabajo se lo efectud en el Periodo Académico mayo 2022 — octubre 2022.

2.5.3 Delimitacion Técnica

Planificacion, Analisis, Desarrollo, Implementacion, Documentacion.

2.5.4 Unidades de Observacion

Para el desarrollo del sitio web se realiz6 el analisis de los requisitos a la Coordinacién
de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion y la Coordinacion de Recaudacion del

Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Archidona.



2.6 Beneficiarios

2.6.1 Directos

Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Archidona.

2.6.2 Indirectos

Poblacion del Cantén Archidona.



C. OBJETIVOS

3.1 Objetivo General

Desarrollar e implementar un sitio web de consulta de servicios en linea para el

Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton Archidona.

3.2

Objetivos Especificos

Levantar requerimientos y funcionalidades del sitio web de consulta de servicios en
linea.

Disenar los procesos, base de datos y reportes del sitio web de consulta de servicios
en linea.

Desarrollar el sitio web de consulta de servicios en linea en base al disefio de procesos,
base de datos y reportes.

Implementar el sitio web de consulta de servicios en linea para el Gobierno Autébnomo

Descentralizado Municipal del Cantén Archidona.



D. ASIGNATURAS INTEGRADORAS

Para el desarrollo del Trabajo de Integracion Curricular se ha considerado apoyarse

en la siguiente metodologia de estudios que contempla la malla curricular de la carrera de

Tecnologia Superior en Desarrollo de Software.

Tabla 1

Matriz de Asignaturas Integradoras

Asignaturas

Resultados de Aprendizaje

Programacion de Aplicaciones Web

Metodologias de Desarrollo de Software

Base de Datos Avanzada

Disefio Multimedia

Calidad de Software

Disefia paginas web utilizando un lenguaje
interpretado y de presentacion.

Aplica una metodologia de desarrollo de
software durante el ciclo de vida de una
aplicacion desarrollada.

Describe el proceso mediante el esquema de
administracion de la base de datos.

Desarrolla y mantiene sistemas de software
confiable y eficiente y que sea econdmico
desarrollarlos y mantenerlos y que satisfagan
los requisitos definidos por los clientes.
Comprende de los conceptos de la cultura de
calidad y su aplicacion al desarrollo de

software y sistemas de informacion.

Nota. Asignaturas de la malla curricular asociadas al Trabajo de Integracion Curricular.



E. FUNDAMENTACION TEORICA

5.1 Antecedentes

Los avances tecnoldgicos han dado lugar a que las soluciones a traves de Internet
poco a poco se posicionen dentro de &mbitos empresariales publicos y privados, con el fin de

brindar servicios de calidad para sus clientes.

Actualmente los contribuyentes del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal

de Archidona realizan las consultas de valores adeudados en las ventanillas de recaudacion.

Esto genera la necesidad de implementacion de un sitio web que permita la consulta

de los valores adeudados al contribuyente desde cualquier, lugar y dispositivo tecnolégico.

5.2 Sitio web

Segun (Pacherres, 2018) un sitio web es la pagina principal o indice que alberga a un
grupo de paginas web referentes a una tematica o investigacion en particular, relacionados
entre si por hiperenlaces y son accesibles mediante una misma direccién url. Estas paginas

pueden contener videos, textos, gréaficos, contenido de sonido audio y otros hipervinculos.

5.2.1 Servidor web

(Souza, 2019) dice que un servidor web es un ordenador que se encarga de almacenar
todos los archivos propios de una pagina web y transmitirlos a los usuarios a través de

navegadores mediante el protocolo HTTP (Hipertext Transfer Protocol).



5.3 Servicios en linea

(Cabrera, 2015) define que los servicios en linea son aquellos que son “entregados"
por Internet. Podria accederse a datos e informacion importantes a traves de servicios en

linea.

5.4 Herramientas para generar paginas web

5.4.1 Lenguajes web

Segun (Pacherres, 2018) para desarrollar una pagina web basicamente se deben

conocer los siguientes lenguajes y hoja de estilo:

e HTML: HyperText Markup Language, este es el soporte principal de las paginas web,
sin él estas no existirian.

e (CSS: Cascading Style Sheets, proporciona estilo a las paginas web.

e JavaScript: esto proporciona interactividad a las paginas web, si solo usaremos

HTML y CSS nuestras paginas serian estaticas.

Ademas, (Pacherres, 2018) recalca que no es suficiente s6lo dominar el lenguaje
HTML, el CSS y el JavaScript, en la actualidad las tecnologias fueron desarrollandose y han
dado lugar a los frameworks y al desarrollo de base de datos que permitan recopilar la

mayoria de datos guardados.
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5.5 Marco Legal

En el Cadigo Organico Integral Penal, seccion tercera referente a los delitos contra la

seguridad de los activos de los sistemas de informacion y comunicacion:

Articulo 229.- Revelacion ilegal de base de datos.- La persona que, en provecho propio o
de un tercero, revele informacién registrada, contenida en ficheros, archivos, bases de datos
0 medios semejantes, a través o dirigidas a un sistema electronico, informatico, telematico o
de telecomunicaciones; materializando voluntaria e intencionalmente la violacion del
secreto, la intimidad y la privacidad de las personas, serd sancionada con pena privativa de

libertad de uno a tres afios.

Si esta conducta se comete por una o un servidor publico, empleadas o empleados bancarios
internos o de instituciones de la economia popular y solidaria que realicen intermediacion

financiera o contratistas, sera sancionada con pena privativa de libertad de tres a cinco afios.

Articulo 230.- Interceptacion ilegal de datos.- Serd sancionada con pena privativa de

libertad de tres a cinco afios:

1. La persona que sin orden judicial previa, en provecho propio o de un tercero, intercepte,
escuche, desvie, grabe u observe, en cualquier forma un dato informético en su origen,
destino o en el interior de un sistema informético, una sefial o una transmision de datos o

sefiales con la finalidad de obtener informacion registrada o disponible.

2. La persona que disefie, desarrolle, venda, ejecute, programe o envie mensajes, certificados
de seguridad o paginas electronicas, enlaces o ventanas emergentes o modifique el sistema

de resolucion de nombres de dominio de un servicio financiero o pago electrénico u otro sitio
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personal o de confianza, de tal manera que induzca a una persona a ingresar a una direccion

o sitio de internet diferente a la que quiere acceder.

3. La persona que a través de cualquier medio copie, clone o comercialice informacion
contenida en las bandas magnéticas, chips u otro dispositivo electrénico que esté soportada

en las tarjetas de credito, débito, pago o similares.

4. La persona que produzca, fabrique, distribuya, posea o facilite materiales, dispositivos
electronicos o sistemas informaticos destinados a la comision del delito descrito en el inciso

anterior.

Articulo 232.- Ataque a la integridad de sistemas informaticos.- La persona que destruya,
dafie, borre, deteriore, altere, suspenda, trabe, cause mal funcionamiento, comportamiento no
deseado o suprima datos informaticos, mensajes de correo electronico, de sistemas de
tratamiento de informacion, teleméatico o de telecomunicaciones a todo o partes de sus
componentes l6gicos que lo rigen, serd sancionada con pena privativa de libertad de tres a

cinco afnos.

Con igual pena sera sancionada la persona que:

1. Disefie, desarrolle, programe, adquiera, envie, introduzca, ejecute, venda o distribuya de
cualquier manera, dispositivos o programas informaticos maliciosos o programas destinados

a causar los efectos sefialados en el primer inciso de este articulo.

2. Destruya o altere sin la autorizacion de su titular, la infraestructura tecnologica necesaria

para la transmisién, recepcion o procesamiento de informacién en general.
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Si la infraccion se comete sobre bienes informaticos destinados a la prestacion de un servicio
publico o vinculado con la seguridad ciudadana, la pena serd de cinco a siete afios de

privacion de libertad.

Articulo 234.- Acceso no consentido a un sistema informatico, telematico o de
telecomunicaciones.- La persona que sin autorizacién acceda en todo o en parte a un sistema
informatico o sistema telematico o de telecomunicaciones o se mantenga dentro del mismo
en contra de la voluntad de quien tenga el legitimo derecho, para explotar ilegitimamente el
acceso logrado, modificar un portal web, desviar o redireccionar de trafico de datos o voz u
ofrecer servicios que estos sistemas proveen a terceros, sin pagarlos a los proveedores de

servicios legitimos, sera sancionada con la pena privativa de la libertad de tres a cinco afos.

5.6 Marco Conceptual

5.6.1 Base de datos

(Marqués, 2011) manifiesta que una base de datos es un conjunto de datos
almacenados en memoria externa que estan organizados mediante una estructura de datos.
Cada base de datos ha sido disefiada para satisfacer los requisitos de informacion de una
empresa u otro tipo de organizacion. Ademas menciona que una base de datos se puede
percibir como un gran almacén de datos que se define y se crea una sola vez, y que se utiliza
al mismo tiempo por distintos usuarios. En una base de datos todos los datos se integran con
una minima cantidad de duplicidad. De este modo, la base de datos no pertenece a un solo

departamento, sino que se comparte por toda la organizacion.
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5.6.1.1 PostgreSQL

Segun (Borges, 2019) dice que PostgreSQL es un sistema de codigo abierto de
administracion de bases de datos del tipo relacional, aunque también es posible ejecutar
consultas que sean no relaciones. En este sistema, las consultas relacionales se basan en SQL,
mientras que las no relacionales hacen uso de JSON, se trata de un sistema de codigo abierto
y ademas gratuito, y su desarrollo es llevado adelante por una gran comunidad de
colaboradores de todo el mundo que dia a dia ponen su granito de arena para hacer de este

sistema una de las opciones mas sélidas a nivel de bases de datos.

5.6.2 Lenguaje de programacion

(Rock Content, 2018) manifiesta que es el medio por el cual se comunica a cualquier
dispositivo que lo requiera, una serie de acciones o instrucciones con el fin de lograr un
objetivo. Esto se produce con la escritura de un cédigo, que el dispositivo interpreta y que da

como resultado una accion o un resultado deseado.

5.6.2.1 PHP

“PHP (acrénimo recursivo de PHP: Hypertext Preprocessor) es un lenguaje de
cddigo abierto muy popular, especialmente adecuado para el desarrollo web y que puede

ser incrustado en HTML” (PHP, 2022).
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5.6.3 Editor de texto

(Darkar, 2011) menciona que es un programa que le permite crear y editar archivos
digitales que consisten unicamente en texto sin formato, también conocidos como archivos
de texto o texto sin formato. Los editores de texto se incluyen con el sistema operativo o el
paquete de software instalado y se utilizan al crear o modificar archivos de texto, como

archivos de configuracion, scripts o codigo fuente del programa.

5.6.3.1 Visual Studio Code

(Microsoft, 2022) expone que Visual Studio Code es un editor de codigo fuente ligero
pero potente, esta disponible para Windows, macOS y Linux. Es gratuito y de codigo abierto.
Viene con soporte integrado para JavaScript, TypeScript y Node.js y tiene un rico ecosistema
de extensiones para otros lenguajes y tiempos de ejecucion (como C++, C#, Java, Python,

PHP, Go, .NET).

5.6.4 Framework

(Muente, 2020) dice que un framework es una estructura previa que se puede
aprovechar para desarrollar un proyecto, es una especie de plantilla, un esquema conceptual,
que simplifica la elaboraciéon de una tarea, ya que solo es necesario complementarlo de

acuerdo a lo que se quiere realizar.
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5.6.4.1 Laravel

Segun (Garcia, 2015); Laravel es uno de los frameworks de cddigo abierto més faciles
de asimilar para PHP. Es simple, muy potente y tiene una interfaz elegante y divertida de
usar. El objetivo de Laravel es el de ser un framework que permita el uso de una sintaxis
refinada y expresiva para crear codigo de forma sencilla, evitando el «cddigo espagueti» y
permitiendo multitud de funcionalidades. Aprovecha todo lo bueno de otros frameworks y

utiliza las caracteristicas de las ultimas versiones de PHP.

5.6.4.2 Laragon

(Jeff, 2016) menciona que Laragdn es una suite de desarrollo para PHP que funciona
sobre Windows disefiado especialmente para trabajar con Laravel. Similar a otras

herramientas como Xampp o Wampp.

Laragdn nos permite crear un entorno de desarrollo con estas caracteristicas:
e Cmder (Consola para Windows)
e Git
e Node.js
e Npm
e SSH
e Putty
e PHP7/5.6
e Extensiones de PHP
e XxDebug
e Composer
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e Apache

e MariaDB/MySQL

e phpMyAdmin

e Soporte para Laravel y Lumen

e Gestion automatica de Virtual hosts.

5.6.5 Metodologia de Desarrollo de Software

Segun (Maida & Pacienzia, 2015); la metodologia es una de las etapas especificas de
un trabajo o proyecto que parte de una posicion tedrica y conlleva a una seleccion de técnicas

concretas o métodos acerca del procedimiento para el cumplimiento de los objetivos.

5.6.5.1 Metodologia XP

(Calvo, 2018) menciona que la metodologia XP o Programacion Extrema es una
metodologia agil y flexible utilizada para la gestion de proyectos, que se centra en potenciar
las relaciones interpersonales del equipo de desarrollo como clave del éxito mediante el
trabajo en equipo, el aprendizaje continuo y el buen clima del trabajo. Ademas, pone énfasis

en la retroalimentacién continua entre el cliente y el equipo de desarrollo.

Es por esta razon que se utiliz6 dicha metodologia para el desarrollo del proyecto.
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5.6.5.2 Caracteristicas

Segun (Calvo, 2018); esta metodologia contiene las siguientes caracteristicas:

Se considera al equipo de proyecto como principal factor de éxito del proyecto.

Software que funciona por encima de una buena documentacion.

Interaccion constante entre cliente y el equipo de desarrollo.

Planificacion flexible y abierta.

Répida respuesta a cambios.

5.6.5.3 Fases

Figura 1

Metodologia XP: fases

Metodologia XP o Programacion Extrema

Historias de usuario Disgﬁo simple
Valores Planificaciéon - Diseno Tarjetas CRC

Criterios de adaptacién Prototipos
Plan de iteraciéon

Programacion
Lanzamiento _ Pruebas == Codificacion Rediseno
. Pruebas unitarias
Incremento del Pruebas de adaptacion Redireccién continua
software

Bnnaps

Fuente: Sinnaps (2020).
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F. METODOLOGIA
6.1 Materiales
e Libreta de anotaciones
e Lapiceros

6.2 Equipos

Tabla 2

Hardware utilizado

Cantidad  Descripcion Caracteristicas

DELL con sistema operativo Windows 10 Pro de 64 bits,
1 Laptop
i5- 8265U CPU @ 1.60GHz 1.80 GHz y 8.00 GB de RAM

Nota. Detalla las caracteristicas del hardware utilizado.

6.3 Herramientas
e Software para el Desarrollo (Laragon)
e Software para Base de Datos (PostgreSQL)
e Metodologia de Desarrollo de Software (Extreme Programming)
e Internet
6.4 Técnicas e Instrumentos
e Entrevista
e Encuesta

e Historias de usuario

19



6.5 Ubicacion del Area de estudio

El Trabajo de Integracion Curricular se ubica en el Gobierno Autonomo

Descentralizado Municipal de Archidona.

6.5.1 Ubicacion Politica

Provincia: Napo

Canton: Archidona

Parroquia: Archidona

6.5.2 Mapa del Cantdn Archidona

El Cantén Archidona lo conforman las cuatro parroquias que son: San Pablo de

Ushpayaku, Cotundo, Hatun Sumaku y Archidona, la cabecera principal.

Figura 2

Mapa del Cantén Archidona
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Fuente: GAD Municipal de Archidona (2014).
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6.5.3 Ubicacion del GAD Municipal de Archidona

El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Archidona, est4 ubicado en el

centro de la ciudad en la Avenida Napo y Transversal 16.
Figura 3

Ubicacion GAD Municipal de Archidona
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Fuente: Google Maps.
6.6 Investigacion Descriptiva

Para la ejecucion del Trabajo de Integracion Curricular se utilizé la investigacion
descriptiva, que acude a técnicas explicativas, para la recoleccion de informacién como son:
encuesta y entrevista, que permitieron obtener referencias del tema, dentro de un marco de

tiempo y espacio especifico.
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6.6.1 Poblaciony Muestra

6.6.1.1 Tamarfio de la muestra

Para la investigacion se tomé como referencia a los 24.696 habitantes del Canton
Archidona, razén por la cual es necesario calcular una muestra para poder trabajar con un
namero mas reducido de la poblacion a investigar, para lo cual es necesario calcular la

muestra mediante la aplicacion de la siguiente formula:

B NxZgzxp*q
e2x(N—1)+Z2+p=*q

n

Simbologia:

n = tamafo de muestra buscado.

N = tamafio de la poblacion o universo.

Z = parametro estadistico que depende el nivel de confianza (1.96)
e = error de estimacion maximo aceptado (5% = 0.05)

p = probabilidad que ocurra el evento estudiado (50% = 0.5)

g = probabilidad de que no ocurra el evento estudiado (50% = 0.5)

Remplazando:

~ 24.696 *1.962 x 0.5 x 0.5
~ 0.052 % (24.696 — 1) + 1.962 x 0.5 x 0.5

n = 380
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6.6.2 Metodologia de Desarrollo de Software

Para el desarrollo del sitio web se eligio la Metodologia XP, denominada Extreme
Programming (Programacion Extrema), teniendo en cuenta las asignaturas integradoras, asi
como los fundamentos teoricos estudiados y para el disefio o arquitectura se aplico la

codificacién en PHP.

El desarrollo de esta metodologia permitié el cumplimiento de los objetivos del
presente Trabajo de Integracién Curricular donde la ejecucion de cada una de las fases se

vera reflejado en la metodologia y resultados.

6.6.3 Metodologia para establecer los requerimientos para el desarrollado del

Software

Basado en la metodologia XP de desarrollo de software es necesario identificar
responsabilidades, establecer requerimientos tanto funcionales como no funcionales y el

registro de historias de usuarios.

6.6.3.1 Equipo de Trabajo

Para cumplir con este punto de la metodologia XP se propuso una estructura para
integrar el equipo de trabajo, el mismo que facilit el desarrollo y realizacion del presente

Trabajo de Integracion Curricular.
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Tabla 3

Roles recomendados para el equipo de trabajo

Rol Descripcion
Programador Produce el codigo del sistema.
Cliente Se obtiene de este los requerimientos.
Ejecuta pruebas regularmente, difunde los resultados en el
Tester (Pruebas)

Tracker (Seguimiento)

Coach (Entrenador)

Big Boss (Gestor)

equipo.

Proporciona realimentacion al equipo.

Vigilael trabajo del equipo, lo controla y ensefia a sus miembros
a implementar las practicas mas efectivas.

Administra las reuniones (planes de iteracién, agenda de

COmMpromisos, etc.).

Fuente: Autoras.

6.6.3.2 Requerimientos Funcionales

Los requerimientos funcionales se clasifican de la siguiente manera:

e Requerimientos de proceso

e Requerimientos de seguridad y acceso

El detalle de cada uno de estos requerimientos funcionales se detalla en los resultados.
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6.6.3.3 Requerimientos no Funcionales

No son prioritarios para el funcionamiento del sitio web, pero aun asi son necesarios.
En el capitulo de los resultados se detalla los requerimientos no funcionales de eficiencia,

seguridad de datos y usabilidad.

6.6.3.4 Historias de Usuario

Las historias de usuario en el desarrollo del sistema permitio el registro de
requerimientos logrando una mejor recoleccién de informacion, para llevar a cabo este
procedimiento se trabajé mediante los requerimientos funcionales, para su registro se disefid

la siguiente ficha:

Tabla 4

Ficha propuesta para historias de usuario

Historia de Usuario

Numero: Usuario: Programador:
Nombre historia: Iteracion asignada:
Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:

(Alta, media, baja) (Alta, media, baja)
Descripcion:

Fuente: Autoras.

Los resultados obtenidos en esta ficha se detallan en los resultados.
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6.6.4 Metodologia aplicada en el disefio de Base de Datos e Interfaz del sistema

6.6.4.1 Disefio de la Base de Datos — metodologia

La base de datos es crucial para un sistema. El disefio de la base de datos se puede

apreciar mas adelante en los resultados.

6.6.4.2 Disefio de Interfaz — metodologia

Para esta fase se elabord disefios simples para dar una nocion de como estaria
estructurado el sistema y que facilidades podria tener el usuario. El disefio propuesto se puede

apreciar mas adelante en los resultados.

6.6.5 Metodologia aplicada a la codificacién

6.6.5.1 Codificacion

El uso de un lenguaje de programacion es necesario, es por ello que se utilizo el
lenguaje de programacién PHP, el cual esta orientado al desarrollo web, dando cumplimiento

al tercer objetivo especifico.

6.6.6 Metodologia para el ingreso y validacién de la informacion

6.6.6.1 Pruebas

Como meétodo de validacion del sistema se aplico las pruebas de aceptacion de forma
manual ejecutadas, considerando el punto de vista del usuario final. Dichas pruebas se

detallan en los resultados.
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6.6.6.2 Implementacion

Para dar cumplimiento al cuarto objetivo especifico, se procedié con la
implementacion del sistema y para ello se instald el paquete Laragon, el cual contiene el
servidor web Apache, el intérprete para el lenguaje de programacion PHP y permite la

instalacion de Laravel.
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G. RESULTADOS

7.1 Resultados de los requerimientos para el desarrollo del software

7.1.1 Analisis de los resultados

Una vez aplicados los instrumentos de recoleccion de informacion, se procedié a
realizar el tratamiento correspondiente, para el analisis de la misma de forma ordenada,
mediante la tabulacion de las encuestas aplicadas a los habitantes, estableciendo porcentajes
estadisticos, los cuales ayuden a apreciar de una mejor manera los resultados obtenidos. Cabe
mencionar, que la entrevista fue aplicada al Coordinador de Tecnologias de la Informacion
y Comunicacién del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Archidona, con la
finalidad de obtener informacion para establecer los requerimientos funcionales y no
funcionales del sitio web y por consecuencia una referencia para la creacion de la Base de

datos y la codificacion en tiempo real.

7.1.2 Interpretacién de resultados

Luego de haber de haber procesado la informacion, obtenida de las encuetas aplicadas

a los habitantes los resultados son los siguientes:
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Figura 4

Importancia de desarrollo del sitio web

¢Cree usted que es necesario el desarrollo de un sitio web de consulta en linea de valores

pendientes en el GAD Municipal de Archidona?
388 respuestas

®si
® No

Nota. En la encuesta se obtuvieron 388 respuestas. En la primera pregunta el 99.7% (387)

respondio: si 'y el 0.3% (1) respondi6: no. En conclusion, si es necesario el desarrollo del sitio

web.

29



Figura 5

Tipo de dato para la consulta

Si la respuesta fue si, ¢(Cual considera el mejor método de busqueda de dicha informacién?

388 respuestas

@ Nombres y Apellidos
@ Numero de Cédula o RUC
@ Cadigo del Servicio

Nota. En la encuesta se obtuvieron 388 respuestas. En la segunda pregunta el 96.1% (373)
respondid: NUmero de Cédula o RUC y el 3.9% (15) respondio: Nombres y Apellidos. En

conclusioén, el sitio web debe consultar con el nimero de cédula o RUC.
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7.1.3 El equipo de trabajo

En funcion de la metodologia de desarrollo de software propuesta, a continuacion, se

identifican las responsabilidades para cada rol, formando asi el equipo de trabajo.

Tabla5

Estructuracion del equipo de trabajo para el desarrollo del software

Rol Responsable Descripcion

Srta. Alvarado Joselin
Programador Produce el codigo del sistema.
Srta. Licuy Liliana

GAD Municipal de

Cliente Se obtiene de este los requerimientos.
Archidona
Ejecuta pruebas regularmente, difunde
Tester (Pruebas) Srta. Alvarado Joselin
los resultados en el equipo.
Tracker (Seguimiento) Srta. Licuy Liliana Proporciona realimentacion al equipo.

Vigila el trabajo del equipo, lo controla
Srta. Alvarado Joselin
Coach (Entrenador) y ensefia a sus miembros a implementar
Srta. Licuy Liliana
las practicas mas efectivas.

Administra las reuniones (planes de
Srta. Alvarado Joselin
Big Boss (Gestor) iteracion, agenda de compromisos,
Srta. Licuy Liliana
etc.).

Fuente: Autoras.
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7.1.4 Requerimientos Funcionales

7.1.4.1 Requerimientos de proceso

El sitio web debe permitir:

e Consultar mediante cédula o RUC.

e Registrar usuarios y roles.

e Ingresar datos de la institucion.

e Ingresar requisitos de pago.

e Generar PDF de valores a pagar.

e Generar detalle de los valores a pagar.

7.1.4.2 Requerimientos de seguridad y acceso

El sitio web debe:

e Controlar el acceso, es decir solo usuarios registrados en el sistema pueden
administrarlo.
7.1.5 Requerimientos no Funcionales

7.1.5.1 Requerimientos no Funcionales de eficiencia

El sitio web debe:

e Ser capaz de funcionar adecuadamente con usuarios simultaneos.
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7.1.5.2 Requerimientos no Funcionales de seguridad de datos
El sitio web proporciona:

e Los permisos de acceso al sistema podran ser cambiados solamente por el
administrador.

7.1.5.3 Requerimientos no Funcionales de usabilidad
El sitio web debe contar con:

e Mensajes que sean informativos, advertencias y de error que orienten al usuario final.
e Un disefio minimalista que garantice la adecuada visualizacion.

7.1.6 Historias de Usuario

A continuacién, se puede revisar las historias de usuario utilizadas en el proceso de

desarrollo del sitio web:
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Tabla 6

Historia de Usuario: Perfiles de usuario

Historia de Usuario

NUmero: 1 Usuario: Programador: Joselin A, Liliana L
Nombre historia: Perfiles de usuario Iteracion asignada:
Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta

Descripcion: Se cre6 tres tipos de usuarios: administrador, visualizar y externo estos
usuarios deberan ser gestionados Unicamente por el administrador del sistema.
e Administrador: usuario que gestiona los recursos, otorga permisos a los usuarios,
gestiona la informacion y define el comportamiento en general del sitio.
e Visualizar: usuario que tiene acceso al sistema solo para para visualizar.

e Externo: usuario que tiene acceso al detalle de valores.

Nota. Descripcion de perfiles de usuario.
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Tabla7

Historia de Usuario: Acceso al sistema

Historia de Usuario

NUmero: 2 Usuario:  Administrador, Programador: Joselin A, Liliana L
Visualizar

Nombre historia: Acceso al sistema Iteracion asignada:

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta

Descripcion: Los usuarios podran ingresar al sistema mediante un email y una contrasefia,
que sera otorgado por el administrador. El sistema comprobara si los datos introducidos

son correctos.

Nota. Descripcion del acceso al sistema.

7.2 Resultado del sistema, Interfaz del software

7.2.1 Disefo de la base de datos

La base de datos serd denominada como “consultaservicios” y contiene la
informacidn de las tablas donde se almacenaran los datos, es por ello que se debe identificar
las entidades y sus relaciones respectivas para generar la base de datos de acuerdo al sitio

web.
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Figura 6

Base de Datos

moxlel_has_permissions
permission_id BIGINT A
model_type CHARACTER VARYING[259)
model_id  BIGINT

tole_has_permissions

id
name

guard_name CHARACTER VARYING(259)

instiucions
id BIGSERIAL
cieateelat  TIMESTAMPO) WITHOUT TIMEZONE
- upchtedat  TIMESTAMPIC] WITHOUT TIE ZONE
BIGSERAL nombre_inst  CHARACTERVARYING(150)
CHARACTERVARYINGRSS)

permission_id BIGINT A
role_id BGINT

maxlel_has_roles J
roleid  BIGINT A
model_type CHARACTER VARYING(259)
model_id  BIGINT
1Equisitos
id BIGSERIAL

created at  TIMESTAMP(O) WITHOUT TIME ZONE
upchtec at TIMESTAMP(O) WITHOUT TIMEZONE
requisito  CHARACTER VARYING(150)
secuencia  INTEGER

createcat  TIMESTAMP(O) WITHOUT TIMEZONE
upcateciat - TIMESTAMP(O) WITHOUT TIMEZONE

1oles

id
name CHARACTER VARYING[25S)
guard_name CHARACTER VARYING(255)
createcat  TIMESTAMP(O) WITHOUT TIME ZONE
upchtec at - TIMESTAMPIO) WITHOUT TIME ZONE

BIGSERIAL

coordincacion  CHARACTER VARYINGI200)
correo CHARACTER VARYING(100)

url_pagina  CHARACTER VARYING(100)
telefono CHARACTER VARYING(10)

autoridad  CHARACTERVARYING(100)
periodo_acimin CHARACTER VARYING(200)
logo_! CHARACTER VARYING[200)

logp 2 CHARACTER VARYING200)

Nota. Describe la base de datos.
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sstado  BOOLEAN senvkios
servicio_id INTEGER A > id BIGSERIAL
createcat  TIMESTAMP(O) WITHOUT TIME ZONE
upcatec_at TIMESTAMP(O) WITHOUT TIMEZONE
servicio  CHARACTERVARYING(200)
estado  BOOLEAN
usel_exteinos personal access_tokens
id BIGSERIAL id BIGSERIAL
identificacion CHARACTER VARYING(1§) LEE tokenable_typeCHARACTER VARYINGI25S)
user_id INTEGER A > id BIGSERIAL tokenable_id  BIGINT
createcat  TIMESTAMP(O) WITHOUT TIMEZONE name CHARACTER VARYINGI25S) name CHARACTER VARYING[25S)
upcatecat  TIMESTAMP(O) WITHOUT TIME ZONE email CHARACTER VARYINGI255) token CHARACTER VARYINGIG)
email_verifiecat TIMESTAMP(O) WITHOUT TIMEZONE abilities BT
password CHARACTER VARYINGI255) bst.usecdat  TIMESTAMP(O) WITHOUT TIME ZONE
temem ber_token CHARACTER VARYING(100) created at TIMESTAMP(O) WITHOUT TIME ZONE
createc at TIMESTAMP(O) WITHOUT TIME ZONE updateclat  TIMESTAMP(0) WITHOUT TIMEZONE
upciatec, at TIMESTAMP(O) WITHOUT TIME ZONE
failedl_jobs auditoras password_tesets migratons
id BIGSERIAL id BIGSERIAL email  CHARACTERVARYING[2SS) id SERIAL
uuid CHARACTER VARYING[259) createc at TIMESTAMP(O) WWITHOUT TIME ZONE token  CHARACTERVARYING[2SS) migration CHARACTER VARYING[255)
connection TEXT upcated_at TIMESTAMP(0) WITHOUT TIME ZONE createc at TIMESTAMP(O) WITHOUT TIMEZONE batch  INTEGER
queve  TEXT accion CHARACTER VARYING(150)
payload  TEXT detalle_accion  CHARACTER VARYING[200)
exception TEXT nombre_usuario CHARACTER VARYING(150)
failed_at  TIMESTAMP(O) WITHOUT TIME ZONE




7.2.2 Disefno Interfaz

7.2.2.1 Interfaz previa

Figura7

Interfaz propuesta para la pantalla principal

Ingresa tu nimero de
cédula o RUC para
consultar si tienes

valores pedientes de

pago

Consultar
|Ej: 1500278495 |

‘ Consultar ‘

Ver Requisitos

Fuente: Autoras.

37



Figura 8

Interfaz propuesta para la pantalla de valores a pagar

Resultado de la Busqueda..

Mueva Cansulta‘ ‘ Imprimir

Contribuyente:
Cédula:
Rubro Seleccionado: TODOS

Predios Urbanos mfd/yyy midfyyy $0.00
Predios Rurales m/d/yyy midfyyy $10.5
Servicio de Agua myd/yyy mydfyyy 55

Patentes Municipales myd/yyy midfyyy $100

Total a Pagar:$115.5

RECUERDE: Acercarse a pagar a tiempo sus obligaciones, esto evitara recargos por mora.
Pago en Ventanillas, GAD Municipal Archidona.

Fuente: Autoras.
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Figura 9

Interfaz propuesta para el PDF

X

Prodics Ruralos i,
Sericia deAgu i,
Patantes Musidipalon i,

NOMBRE INSTITUCION

Contribuyente:
Cédula:
Rubro Seleccionado: TODOS

~, iy sus
wy ey i
~, iy s10

Total a Pagar: $ 115.5

RECUERDE: Acercarse a pagar a tizmpa sus obligaciones, esto evitara
recargos por mora. Pago en Ventanillas, GAD Municipal Archidona,

Fuente: Autoras.
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Figura 10

Interfaz propuesta para el PDF — requisitos pago servicios

% NOMBRE INSTITUCION

REQUISITOS PAGOS DE SERVICIOS

Predios Urbanos

®ltem 1
®ltem 2

®ltem 3

Predios Rurales

*ltem 1
®ltem 2
*ltem 3

Agua Potable

®ltem 1
®ltem 2
®|tem 3

Patentes Municipales

®item 1

®ltem 2

®item 3

Fuente: Autoras.
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Figura 11

Interfaz propuesta para el administrador - ingresar al sistema

GADMA - Servicios

Correo electronico
Contrasefia

| Iniciar Sesién ‘

Fuente: Autoras.

7.3 Resultados de la codificacion en el lenguaje de programacion PHP

7.3.1 Codificacién

La codificacién se realiz6 mediante el lenguaje de programacion PHP. A

continuacion se muestra el resultado:
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Figura 12

Pantalla principal del sitio web

Ingresa tu niumero de cédula o RUC
para consultar si tienes valores
pendientes de pago

Consultar £ )(

Ver Requisitos

Fuente: Autoras.
Figura 13

Pantalla consulta valores a pagar

rchi on¥>

Resultado de la Busqueda..

et m

Contribuyente:LUIS HUMBERTO GREFA PIZANGO
Cédula: 1500175342
Rubro Seleccionado: TODOS
Cédigo de Servicio Fecha de Consulta Fecha de Expiracién Valor Pendiente

Predios Urbanos 11-19-2022 11-19-2022 $ 20483

Agua Potable Alcantarillado y Recoleccion Basura 11-19-2022 11-19-2022 $1036.31

Total a Pagar: $ 1241.14

RECUERDE: Acercarse a pagar a tiempo sus obligaciones, esto evitard recargos por mora

Pago en Ventanillas, GAD Municipal Archidona

Fuente: Autoras.

42

Opciones

Q Ver mas



Figura 14

Detalle de valores

W = Pr—
T

B Mis valores a pagar

Valores Pendiente de Pago!!

1. Catasto Urbano...

Nro. Comprobante Clave Catastral Fecha Emision Ao Valor Pendiente
201900000488 620101200100000000 2018-12-31 00:0000 2019 $0
200800000031 010100700600000000 2007-12-31 00:00:0¢ 2008 $126
200800000063 010101200400000000 2007-12-31 00:0000 2008 $10282
200800000095 010101800900000000 2007-12-31 00:00:0¢ 2006 $1987
0800000100 010101900400000000 2007-12-31 00:0000 2006 $2485
08000001 0102800100000001 1 )6
0900001018 010200400100000000 08-12-31 00:0000 2008 $3241
080000¢ 10204200700000001 1 )6 1
0800000605 010204600300000000 07-12-31 00:0000 2006 $47

Fuente: Autoras.
Figura 15

Login administrador y contribuyente - ingresar al sistema

W&

Ingresar al Sistema

Correo Electrénico

Ingresar el correo electrénico

Contraseiia Mo recuerdas tu contraseiia?

Ingresar contrasefia
() Recordar
Iniciar Sesién

Crear Cuenta

Fuente: Autoras.
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Figura 16

Médulo administrador — panel de administracion

v

%ﬁ& .

Panel de Administracion
Panel de Administracion

Institucién

Usuarios

Roles y Permisos

Servicios Municipales

Requisitos Servicios

Auditoria

Figura 17

Médulo administrador — institucion

i [

Nota.

Panel de Administracidn
L, R
Informacidn de la Institucion

Institucicn

Usuarios
Aetivar Edicion

Roles y Permisos

Servicios Municipales

Institucic

Requisitos Servicios
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADC DE ARCHIDONA

Auditoria

archidonaf@gmail.com

Auteridad

Ing. Andres Barilla

Teléfons

063731420

Loga Institucianal 1

1
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Coordinacién

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Sitio Web

https:ffwww.archidona.gob.ec/

Periodo de Administracid:

2019-2023

Logo Institucional 2

z

Esta seccion muestra la informacion de la entidad.

Bienvenido, ~

Nota. Modulo administrador, el panel de administracion muestra: usuarios y roles.



Figura 18

Médulo administrador — usuarios

kmnﬁb = Bienvenido,

B Panel de Administracién . i
Usuarios del Sistema

A Instit

= U

v Requisitos Servicios sdmin sdmin@archidana gobsc Ediar
B o admin2 sdmin2@archidona gob.ec m

Nota. Esta seccion muestra los usuarios registrados en el sistema.
Figura 19

Médulo administrador — alta de usuarios

] Panel de Administracién
Alta de Usuarios

#  Institucién

& Usuarios

Nombre
B  Roles y Permisos
B Servicios Municipales

E-mail
v Requisitos Servicios
& Auditeria

Password

Confirmar Password

Roles

visualizar

Nota. Esta seccion muestra el formulario de registro para usuarios del sistema.
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Figura 20

Mdédulo administrador — roles y permisos

Kmnéb =

B Panel de Administracién
#  Instit

U o

H Roles y Permisos

B Servicios Munici pales

'  Requisitos Servicios

£  Auditoria

Roles

Nota. Esta seccion muestra los roles para los usuarios.

Figura 21

Médulo administrador — crear rol y asignar permisos

A [

B Panel de Administracién

#  Institucidn

W& Usuarios

A Roles y Permisos

] Servicios Municipales

v  Requisitos Servicios

£  Auditoria

Nota. Esta seccion permite crear un nuevo rol y asignar permisos.

Crear Rol

Nembre del Rol:

Permisos para este Rol:
Over_ral

O erear_rol

O madificar_ral

O borrar_rol

O ver_usuarios

O crear_usuarios

[ medificar_usuarios
O berrar_usuarios

O ver_institucion

O crear_institucion

O modificar_institucion
O borrar_institucion

O pdf_auditoria
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Figura 22

Mdédulo administrador — servicios municipales

hmn?-' = Bienvenido, =

B Panel de Administracién

Servicios Municipales

. Servicios Acciones
B Servicios Municipales

¥ Requisitos Servicios Catastro Urbano Editar
U Ani Catastro Rural Editar
Agua Potable Editar

Patente Municipal E

Nota. Esta seccion muestra los servicios municipales registrados.
Figura 23

Médulo administrador — crear servicio municipal

. = e =

B Panel de Administracion . .
Crear Servicio Municipal

Nombre del Servicio:

Estado:

Deshabilitado ~

Nota. Esta seccién permite crear un servicio municipal asimismo como habilitarlo o

deshabilitarlo.
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Figura 24

Mdédulo administrador — requisitos servicios

kmnéb

B Panel de Administracin

A Institucion

B Roles y Permisos
B Servicios Municipales

¥ Requisitos Servicios

Requisitos Servicios

Bienvenido, ~

Planilla de luz

Copia de cédula

Clave Catastral o Ndmero de Predio

Certificado de Gravamen

Copia de cédula

Compra de formulario

3

3

2022-10-05 12:53:23

2022-10-05 12:53:11

2022-10-05 12:47:55

2022-10-05 12:48:20

2022-10-05 12:45:37

2022-10-05 12:46:52

Nota. Esta seccion muestra el registro de los requisitos de pago dependiendo el servicio.

Figura 25

Médulo administrador — requisitos servicios

Kmnéb

B Panel de Administracién
A& Institucion
&% Usuarios

B Rolesy Permisos

B Servidos Munici pales
v Requisitos Servicios
E  Audit

Nota. Esta seccion permite registrar los requisitos de pago dependiendo el servicio.

Crear Requisitos

Desahabilitado
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Figura 26

Mdédulo administrador — auditoria

Kmnsb = e =

B Panel de Adminis tracién
. '
Auditoria
A& Institucién
&% Usuarios

HFDF
B Rolesy Permisos

B Servicios Municipales

¥ Requisitos Servicios admin@archidona.gob.ec INSERTAR Registro de Requisitos: Nimero de Medidor 2022-10-05 12:54:36
£  Auditoria

dmin@archidona.gob.ec INSERTAR Registro de Requisitos: Planilla de luz 2022-10-05 12:53:23

admin@archidona.gob.ec INSERTAR Registro de Requisitos: Copia de cédula 2022-10-05 12:53:11

admin@archidona.gob.ec INSERTAR Registro de Requisitos: Copia de cédula 2022-10-05 12:50:17

admin@archidona.gob.ec INSERTAR Registro de Requisitos: Certificado de Gravamen 2022-10-05 12:48:20

dmin@archidona.gob.ec INSERTAR Registro de Requisitos: Clave Catastral o Numero de Predio 2022-10-05 12:47:55

Nota. Esta seccion muestra el registro de la acciones (insertar, modificar, eliminar) de los

usuarios dentro del sistema.

7.4 Resultados para el ingreso y validacion de la informacion

7.4.1 Pruebas

De acuerdo a la metodologia XP se selecciond las pruebas de aceptacion:
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Tabla 8

Prueba de aceptacion, acceso al sistema

Caso de prueba

NUmero: 1 NUmero Historia de Usuario: 2
Nombre: Acceso al sistema
Condiciones de ejecucion: Cada usuario debe contar con un correo y contrasefia para poder
acceder a los modulos del sistema.
Entradas:
1. Llenar el formulario con su correo y contrasefia.
2. Pulsar el boton “Iniciar Sesion”.
Resultado esperado: Acceso a las funcionalidades del sistema.

Evaluacion de prueba: La prueba se concluy6 exitosamente.

Nota. Describe el caso de prueba en el acceso al sistema.

50



Tabla 9

Prueba de aceptacion, gestion de requisitos

Caso de prueba

Numero: 1 NUmero Historia de Usuario: 2

Nombre: Gestion de requisitos

Condiciones de ejecucion: El administrador debera estar en sesion iniciada en el sistema.
Entradas:

Seleccionar la opcion “Requisito Servicios” del mend.

Resultado esperado: Visualizacion de registros de requisitos de pago.

Evaluacion de prueba: La prueba se concluy6 exitosamente.

Nota. Describe el caso de prueba de ingreso de requisitos dependiendo el servicio.

7.4.2 Implementacion

Mediante el presente trabajo de investigacion se analizd, disefio, desarrollé e
implemento un sitio web construido con el lenguaje de programacion PHP y como motor de

base de datos PostgreSQL.
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H. CONCLUSIONES
La identificacion de la necesidad del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal
de Archidona, permitié levantar los requerimientos y funcionalidades para el
desarrollo del sitio web.
Previo a la seleccion de la metodologia XP se logr6 un disefio minimalista, asi mismo
se obtuvo una base de datos en tiempo real para un mejor manejo la informacién
almacenada.
Para el desarrollo del sitio web se utilizd el lenguaje de programacion PHP, que
permitio que funcione de manera correcta y no presente errores.
El cumplimiento de la metodologia de investigacion y las fases de la metodologia XP,
consintié la implementacion del sitio web para la consulta en linea de valores

pendientes de pago.
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I. RECOMENDACIONES

De acuerdo a la recopilacion de informacién se recomienda al Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de Archidona, actualizar la informacion personal del
contribuyente con datos auténticos.

Efectuar mantenimientos, para que el sitio web sea seguro, presentable, y no este
completo de informacion antigua.

El sitio web deja abierta la posibilidad para futuros desarrollos, con el fin de extender
nuevos servicios, es por ello que se recomienda seguir la misma estructura y disefio

de programacion.
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K. ANEXQOS

Anexo 1

Figura 27

Solicitud del TIC

Tena, 20 de Julio de 2022

Ingeniero

Andrés Bonilla

ALCALDE DEL GAD MUNICIPAL DE ARCHIDONA
Presente.-

De nuestra consideracién:

Nosotras, (Joselin Magaly Alvarado Huatatoca, Liliana Génesis Licuy Andy) con cédula
de identidad No. 1501180044 / 1550090854 estudiante/s de la carrera de Tecnologia
Superior en Desarrollo de Software del Instituto Superior Tecnolégico Tena
solicitamos a usted, que a través de su intermedio se proceda a la autorizacién de los
permisos necesarios para continuar con el proyecto de Titulacién denominado: “Sitio
Web de consulta de servicios en linea para el Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del Cantén Archidona”.

Por la atencién que sepa dar a la solicitud, expresamos nuestro sincero agradecimiento.

Atentamente,

Alvarado Huatatoca Joselin Magaly Licuy Andy Liliana Génesis
1501180044 1550090854
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Anexo 2

Figura 28

Autoriza

cién de TIC

DR GAD MUNICIPAL
e ARCHIDONA
[y ADMINISTRACION 2019-2023

Oficio Nro. GADMA-CTH-2022-0052-O

Archidona, 16 de agosto de 2022

Asunto: Autorizacién para la realizacién del Proyecto de Titulacién para las estudiantes
JOSELIN MAGALY ALVARADO HUATAOCA, LILIANA GENESIS LICUY
ANDYde servicios en linea del GADMA

Sefiora
Joselin Magaly Alvarado Huatatoca
En su Despacho

De mi consideracién:

En respuesta al Oficio No. S/N, de fecha 20 de julio de 2022, suscrito por las Srtas.
JOSELIN MAGALY ALVARADO HUATAOCA, LILIANA GENESIS LICUY
ANDY, con cédula de ciudadania N°150118004-4, 155009085-4, estudiantes del Instituto
Superior Tecnolégico Tena, en calidad de Coordinador de Talento Humano del Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Archidona, tengo a bien comunicar que
se autoriza la realizacién del Proyecto de Titulacién denominado: “Sitio Web de
consulta de servicios en linea para el Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal de Archidona”, perteneciente a la carrera de Tecnologia en Desarrollo de
Software, que se encuentran cursando el quinto periodo académico, mismo que lo
realizard en la Coordinacion de Gestién Tecnoldgica, en el periodo comprendido desde el
17 de agosto del 2022 hasta el 30 de septiembre del 2022.

Con sentimientos de distinguida consideracién.
Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Abg. Roberto Carlos Cerda Tapuy
COORDINADOR DE TALENTO HUMANO

Referencias:
- GADMA-DSG-2022-2537-E

Anexos:
- 2537.pdf
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Anexo 3
Figura 29

Formato del cuestionario para la entrevista al Coordinador de Tecnologias de la

Informacion y Comunicacion

INSTITUTO SUPERIOR & °DESARROLLO DE
TECNOLOGICO TENA j SOFTWARE

ENTREVISTA

Tema: Sitio Web de Consulta de Servicios en Linea para el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cant6én Archidona.

Autoras: Joselin Alvarado / Liliana Licuy

Objetivo: Conocer los requerimientos y funcionalidades para el desarrollo de un sitio

web.

Nombre:

Cargo:

1. {Cudles son los sistemas informaticos que posee la Institucion?

2. (Cudles son los sistemas web que posee la Institucion?

3. ;Cudles son los servicios que la Institucion recauda valores al contribuyente?

4. ;La Institucién posee algun sistema en linea que permita al contribuyente la consulta

de valores pendientes?

5. ¢ Le gustaria que se desarrolle un sistema en linea para la consulta de valores pendientes

en la Institucion?
6. ;Qué requerimientos o funcionalidades deberia poseer el sitio web de consulta en linea?

7. ¢Qué tipo de dato considera que el contribuyente debe digitar para la consulta?

Aprobado por:

=

Ing. Fausto-Pantaleén Claudio Espin
TUTOR DE TIC
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Anexo 4
Figura 30

Entrevista al Coordinador de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

INSTITUTO SUPERIOR & ° DESARROLLD DE
TRCRER. G T ! JOSOFTUIARE

ENTREVISTA

Tema: Sitio Web de Consulta de Servicios en Linea para el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantén Archidona.

Autoras: Joselin Alvarado / Liliana Licuy

Objetivo: Conocer los requerimientos y funcionalidades para el desarrollo de un sitio

web.

Nojibres AT anee. Salazil. . o oot ot e

Cargo: . Cooxdinadar.de. Jecnologios de fa lndermacicn.y. Comunicacion
1. ¢ Cuéles son los sistemas informéticos que posee la Institucion?

1 <Ye X Veas mve sasee.e) GAD M.ua
Los.sisTamas.iodal m;s‘L LRSS QUL PAREE. &L .NA.\.‘. Moo P QL. OYLRINC

BN e sisvin s sinmniniswaasiaisisisis s sumas was Sp AR NE S S u s oA S rie s MO SRS A AR RRES s s 0 KR

SIGAMEZ e nejo.midala. de. Contabilidad, Talenda Humane " Ad-.
NS T e A BREIES e s o e
SICANE Z Sisteman Iodrmal. de. Satoshia. Rusali e,

. f\ :\A 5"\: 52 .>.x.>.‘t:.f.‘f};.~. Jnis “i @l .-.\;c. mans e Ledmal STO.5. . ounicpa LS,

51 R4£./\‘:’ .:(:.‘:;T.(.L".\.-«.‘JL.(.S.\; stion. .{.L&j’.‘q;.t‘.h\..y. ."r‘.\;.:q.'.\}.l.i.‘a&u .&{al}..yi‘. G.

2. (Cudles son los sistemas web que posee la Institucién?
Elsistema. weh. qus. posse.eL.GADR Honicipal de. bichidona. s N GCAT

3. ¢ Cudles son los servicios que la Institucion recauda valores al contribuyente?

< > e CISES A et ble 1= < .
ha 2 SRYNIGIQS . QUG 56 X & x‘-'.\.«.‘.\;.l...‘.\.'.'.»..../.A.le.\‘ S atuble,. Peymisa deuso..

] . U > I eIl e \ AT e R ) 1.1 R = i ,
.Q(.:m.».‘..\.l.’.x.'[x).;aa»,..AL.(.\.;&:..\,..(‘.‘.!.‘L‘.a.»...‘.,..-.;».Z\'J.*,.(v.uQ~¢.L.'.i,.¥.LL..‘k..k..‘.lu..‘
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INSTITUTO SUPERIOR & °DESARROLLO DE
TECNOLOGICO TENA s J SOFTWARE
4. ;La Institucion posee algun sistema en linea que permita al contribuyente la consulta

de valores pendientes?

‘ ; R . B
..".\.Q.)fgu.\.s.‘?.\;l’.f.’;..i.\..’.\:..\.L..H.\“.‘u&,\.qis;-.!..m;.,c Lapan . de.nnsishaman b,
o o L T

5. ¢Le gustaria que se desarrolle un sistema en linea para la consulta de valores pendientes

en la Institucion?

. 2 CAD M sal A Ae i -
..5.\,..‘7.2.53.\.&s.;.v.!:.L;..'Illv.c..t.\..k./.\.L‘..‘..x.‘ﬂ:uy;d..&\&..v}.\.l'.‘r'.».glm;s*..&.w;.f.\.‘k.\,....

e e b il s te N W e
.s.x.;t\.m.x.:.uff.\:x*-:\.(...dr..wt\g.u.'.‘f.@.‘m.‘.zF.:.u..p;,ms.x..s.ujxh-;‘m..Lw..\.x‘ur\.:.fﬂtu
.A&..li.’;o..'oxm.\.&x.&.»_.qw_.d'é:_):;nr...g..\.ﬁx.gi\..\.nu;;m ....................................

6. ;Qué requerimientos o funcionalidades deberia poseer el sitio web de consulta en linea?

Elsmie

web.dehe. prarudiy. conaultor. can.nbmere.de cédola/RUC,.

S mosse. s servacios. q“:xi.(.\s\JLx.ﬂ‘Ys;;. S ROAR. N. & .mﬁh..lﬂ.@. Seusoanio
para.sd. dctalle dedos. valores. e pa e IITT TN TRSIPSTR RPN NS

i GORIERNG AUTBND
ﬁ. DESCENTRALIZADG
MUNICIFAL DE ARCHIDONA
ARC. R D! b
HIDONA @RDFNACION DE

STION TECNOLGGICA

Ing. Adriano Salazar
COORDINADOR TIC
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Anexo 5
Figura 31

Formato del cuestionario para la encuesta dirigida a los habitantes del Canton Archidona

INSTITUTO SUPERIOR & ° DESARROLLO DE
MTECNOLOGICO TENA % SOFTUIARE
TECNOLOGIA SUPERIOR EN DESARROLLO DE
SOFTWARE

Esta encuesta tiene el fin de conocer su postura con respecto al Desarrollo de un Sitio
Web de consulta de valores pendientes en el GAD Municipal de Archidona. Para lo cual
solicito muy comedidamente contestar esta encuesta y a la vez agradecer por su valioso

tiempo.

:Cree usted que es necesario el desarrollo de un sitio web de consulta en linea de

valores pendientes en el GAD Municipal de Archidona?

o Si
o No

Si la respuesta fue si, ;Cudl considera el mejor método de bisqueda de dicha

informacién?

o Nombres y Apellidos
o Numero de Cédula o RUC

o Cédigo del Servicio

Aprobado por:

Ing. Fausto Pantaleén Claudio Espin
TUTOR DE TIC
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Anexo 7
Figura 32

Certificacion por parte del Coordinador de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién

GAD MUNICIPAL

) ARCHIDONA ARCHIDONA

Qbus ¢ Caabzyr
La Coordinacién de Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion del Gobierno Autonomo Descentralizado de
Archidona, a peticion verbal de las interesadas.

CERTIFICA:

Que las estudiantes: Joselin Magaly Alvarado Huatatoca y Liliana Génesis Licuy
Andy, de la carrera Tecnologia Superior en Desarrollo de Software quienes ejecutaron el
trabajo de Titulacién denominado “SITIO WEB DE CONSULTA DE SERVICIOS EN
LINEA PARA EL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL
DEL CANTON ARCHIDONA” aplicado en esta entidad, ya se encuentra en

funcionamiento con los médulos y directrices solicitadas.

Es todo en cuanto puedo certificar en honor a la verdad, autorizando a las estudiantes

hacer uso del presente documento como bien tuviere.

Archidona, 14 de octubre del 2022

Ing. Polivio Adriano Salazar Shiguango
C.I. 1500606379
COORDINADOR DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Y COMUNICACION

Con obuas ¢ Ciabayo; Awchidona wenace

Direccién: Av. Napo y Centro Civico Teléfono: (06) 3731 420/421/422/423/424/425/426/427/428/429

F-mails munirinin@ arrhidnna nnh ar Wah* wuna archidnna nnh enr
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Anexo 8

Manual Técnico — Manual de Usuario
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MANUAL TECNICO PARA LAADMINISTRACION DEL SITIO
WEB DE CONSULTA DE SERVICIOS EN LINEA PARA EL GOBIERNO
AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON ARCHIDONA.
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Objetivo general
Dar a conocer el uso adecuado del sitio web en aspectos técnicos de manera descriptiva
e ilustrada sobre los componentes y funcionalidades que conforman el buen

funcionamiento del mismo.

1. Requerimientos técnicos
Software
e Sistema operativo (Windows 7 o superior)
e Suite para el Desarrollo (Laragon)
e Gestor de Base de Datos (PostgreSQL)
e Framework (Laravel)

e Editor de cddigo fuente (Visual Studio Code)

Hardware
e Procesador i5
e Disco duro de 500 GB

e MemoriaRAM de 4 a8 GB



2. Instalacion de componentes
2.1 Laragbn

Paso 1: Descargar Laragon de la pagina oficial.

https://laragon.org/download/

llustracién 1

< Descargar| Laragon: entomo de X =+ S = o X

€& > C @ laragon.org/download/ B e * 0O & ¢

™M Gmail €3 YouTube B Maps B

Documentos ;Por qué Larag6n? Testimonios Descargar Sobre Comunidad @ inglés

Otras versiones Desca['gal‘ Contenido

Laragon 5.0 ( 32 bits Edicién
Laragon es un entorno de desarrollo universal. Tiene muchas caracteristicas para hacerte mas productivo: ¢Por qué Laragon?
Beneficios de Laragon Tutoriales
Migrar a Laragén
& o; i in, Node. j: It
Migrar desde WAMP Después de la descarga, puede agregar git, ython/Djang: /Postgres, Vel
Ruby, Java, Go usando "Herramientas> Agregar répido”
Migrar desde XAMPP
Migrar de otros Nota: También puede descargar desde GitHub
Edicion
Tutoriales
Descargar Laragon - Completo (173 MB)
Coémo instalar rieles
Crea un blog con Rails « Laragon completo (64 bits) : Apache 2.4, Nginx, MySQL 8.0.30, PHP 8.1, Redis 5, Memcached Node. js 18,
Python..
Cémo instalar Django PERRGLE, Python
Cémoinstalar Flask . BaskitiliasME)
* Laragon Portable : PHP 5.4, MySQL 5.1, bitmana: bueno para comenzar con PHP, luego puede agregar versiones
laragon-wamp.exe A Mostrar todo b 3
35/173 M8 Quedan 7 min

Nota. Imagen de descarga de Laragén


https://laragon.org/download/

Paso 2: Abrir e Instalar el archivo descargado.
lustracion 2

= | Administrar Descargas
Inicio Compartir Vista Herramientas de aplicacion
- ~ 4 ¥ > Esteequipo > Descargas
- =4 b T Is

# Acceso rapido £ CRONOG ” | Abrir

[ Escritorio * @ AsistenciaMensual (10 Ejecutar como administrador

& Descargas »* @3] Planificacién octubre | ompartir con Skype

=] Documentos * 35| Planificacion octubre i & Compartir con Skype

Nota. Imagen de referencia del archivo descargado.

Paso 3: Seleccionar el idioma de instalacion y luego dar clic en Ok.

llustracion 3

Select Setup Language

0| Select the language to use during the

Nota. Seleccion del idioma espafiol para la instalacion.



Paso 4: Seleccionar la carpeta de destino y dar clic en siguiente.

llustracién 4

i Instalar - Laragon - X

Selecdone [a Carpeta de Destino
<Dénde debe indalarse Lareqon?

El programa instalard Laragon en |3 siquiente carpeta.

Para continuer, haga chic en Siguiente. St deses selecoonar und carpeta diferente,

”””””””” | eommar... |

Se raquieran 3l menos 715,8 M3 da espacio hibre en el disco.

Nota. Seleccion de la carpeta de destino.




Paso 5: Marcar la opcion 1 - 2 y posterior dar clic en siguiente.

llustracion 5

i% Instalar - Laragon — X

Auto start, Auto detect and create virtual hosts
You can change later in Laragon by gong o Menu > Preferences

BGON TUNS EXar &% very low memory

] Run Laragon when Windows starts

[Your app will get pretty url —> hilp://app.test
Auto virtual hosts

Quick ways to open Text Edtor & Command Prompt
Dmtmpw&&fenmalwmmm-dtd:mm

] ==

Nota. Seleccion de la carpeta de destino.
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Paso 6: Dar clic en instalar.

llustracion 6

i Instalar - Laragon —
Listo para Instalar

Abora ol programa osta listo para iniciar la instaladén de Laragon en su
sistema.

Haga ciic en Instalar para continuar con el proceso o haga dic en Alras = desca

revisar o cambiar alguna configuraddn.

Carpata de Dastino:
C:\laragon

Tareas Adicionales:

Run Laregon when Wndows starts

Your app will get pretty wrl —> hitp://app.tost
Auto wvirtual hosts

uragonnnse;ttremetyfa!andhasmybwmnmyfootm(<4ms)

[EsereT] sever |

Paso 7: Esperar que se instale los componentes de Laragon.
lustracion 7

Nota. Instalacion de la carpeta de destino.

P instatar - Laragon -

mhndol
~ ere moenlras so mslela Leregon on su sstoma.

R's almost done. Please wait...

Nota. Instalacion de los componentes de Laragon.
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Paso 8: Dar clic en finalizar.

llustracion 8

i Instalar - Laragon

Completando la instalacién de
Laragon

€l programa complets 12 instalacidn de Laragon en su
sistama. Puede 2jecuter la sphcacién hacendo cic sobre el
icono nstalado.

Haga clic @n Finclzar pare solr del programa de instalaodn.

View the README file
[] Run Laragon

Nota. Seleccién del botdn finalizar.

Paso 9: Dar clic en Iniciar Todo.

llustracion 9

W Laragon Full 5.0.0 210523 php-7.4.19-Win32-vc15-x64 [T5] 192.168.100.12 >
Menu h 7 £
® Leo K
Believe you can and you're halfway there.
I (121 Iniciar Todo ’ | & wWeb | | 3% Base de Datos | | Bl Terminal | | [T Root

Nota. Seleccion del botén Iniciar Todo.
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Paso 10: Esperar a que se inicie Apache y MySQL.

llustraciéon 10

@ Laragen Full 5.0.0 210523 php-7.4.19-Win32-vc15-x64 [T5] 192.162.100.12

[
I.I.l
E

[}

Apache httpd-2.4.47-winf4-Y516 started 90
MySCL mysql-5.7.33-winx64 started 3306
Il Detener & Web 3 Base de Datos B Terminal

Nota. Inicializacion de Apache y MySQL

2.2 Laravel

Recargar

Root

Paso 11: Para instalar Laravel escribir en la terminal: composer global require

laravel/installer.

llustracion 11

B8 cmder

Nota. Instalacién de los componentes de Laravel.
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2.3 PostgreSQL
Paso 12: Descargar PostgreSQL de la pagina oficial.

https://www.enterprisedb.com/downloads/postgres-postgresqgl-downloads

llustraciéon 12

@ Download PostgreSQL x 4+ 4 = x
« >cC(a i postg loads w2 x OB
K! Play Kahoot! - Enter... (f) Los Grandes Autore.. () postgresqlpdf @ Tutorial de Postgre.. ses Modelos de calidad.. ) 30 Ejemplos de Nor... ) (13) Facebook | Curso: Curso de Git.. L0} TENDENCIAS DEN... »
@ EDB Webinar Series: EDS Postgres Distributed - Oct 12 & 26 - Register Now Contactus Careers Docs Signin
Solutions Products Services Resources Partners Company Get started
PostgreSQL Version Linux x86-64 Linux x86-32 Mac 0S X Windows x86-64 Windows x86-32

14.5 postgresgl.org &f postgresal.org &

- Not supported
13.8 postgresgl.org &f postgresql.org &f Not supported
12.12 postgresgl.org & postgresgl.org & Not supported
11.17 postgresql.org &f postgresql.org &F Not supported
| referencias para cookies )I

We use coockies on this site for operational, analytic, and marketing purposes, including to improve your site experience. For
more infarmation see our Privacy Policy and Cockie Palicy

Nota. Imagen de descarga de PostgreSQL.

Paso 13: Una vez instalado PostgreSQL proceder a ejecutarlo.

llustracion 13

¥ pgAdmind = X
EEJAdmin Filev Object~ Tools~ Help~
Browser $ @ B Q> D8 =(reate- Database S X x

v & servers

St General Definition Security Parameters Advanced SQL W Transactions [1] Commits [l Rollbacks
v (] PostgresaL 14
v = Databases (2) I IDalahaSE [ postgres I | |
> = consultaservicios I“ M
> = postgres (LTS & postgres \ M
N | 14 seconds ago [l |
> &b Login/Group Roles comment [ Transactions: 1
> [ Tablespaces [l Commits: 1
“
Tt ack I/0 W Reads [ Hits
20
00
80
60
40
20
0
S L]
0 e X Close ) Reset -
PID Database User Application Client Backend start Transaction start State Wait even’
[ < | » 5184 2022-10-11 12:59:32 Activity: A
Qo m » 518 postar. 2022-10-11 12:59:32... Activity: L

Nota. Informacion
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2.4 Visual Studio Code

Paso 14: Descargar Visual Studio Code de la pagina oficial.

https://code.visualstudio.com/download

llustracién 14

) Descargar codigo de Visual Stud X + -

> C {} & codevisualstudio.com/download e+ @00

mbra: Bandeja de.. §4 Inicio - InstitutoSu.. ®/ Navegar [ Nuevacarpeta # ListadeFacturas @ PUSAK:PORTAL » Descendientes2-E.  ;Quéesyparaque.. () Programacin Orie..
) codigo de estudio visual  Documentos  Actualizaciones Blog APl Extensiones  Preguntas més frecuentes  Aprender

P Buscar documentos 4 Descargar

Descargar codigo de Visual Studio

Gratis y construido en cédigo abierto. Git integrado, depuracion y extensiones.

d 4 Mac
Sombrero rojo, Fedora, mac 05 1011+
suse

4 ventanas

ventanas 8, 10, 11

Usuario Instalador €GO g -
Instalador del EEWIERIH 64 bits BRAZO BRAZO 64] Postal
sistems pm
Codigo Postal “targz
-

Nota. Imagen de descarga de Visual Studio Code.

Paso 15: Una vez instalado Visual Studio Code proceder a ejecutarlo.

llustracion 15

) File Edit Selectio w Go Run Terminal Help

Visual Studio Code
Edit s

Walkthroughs

®  Get Started with VS Code
Discover the best customizations to make

‘* Learn the Fundamentals

Jump right into VS Code and get an overview of the must-have features.

Recent

You have no recent folders, Boost your Productivity

[v]show welcome page on startup

®0A0

Nota. Informacion.

15


https://code.visualstudio.com/download

2.5 Instalacion del Sitio Web

Paso 16: Abrir la carpeta titulada Tesis.

llustraciéon 16

= | Tesis
Inicio Compartir Vista
<« v p > Esteequipo > Descargas > TESIS

Nombre Fecha de modificacion  Tipo Temario
# Acceso ripido

consultaservicios

[ Este equipo
- Descargas

[ consultaservicios20082022

Archive WinRAR 46.953 KB
iv 34KB

Documentos

[ Escritorio

=] Imdgenes

D Musica

i Objetos 3D

B Videos

i Disco local (C)

= 22documentos01@
= joselin.zhvarado®@es

s rosendoalvarado02(

¥ Red

2 elementos

Nota. Informacion.

Buscar en TESIS

Paso 17: Descomprimir el archivo rar en esta direccion: C:\laragon\www.

llustracion 17

1B O=!
g compat st

<« v »l s Esteequipo 5 Discolocal (C3) » laragon 5 www > I

Nombre Fecha de modificacion Tipo Tamano

s Acceso rapido

consultaservicios

Carpeta de archivas
8 consultaservicios

[ Este equipo

Archivo WinRAR 46,953 KB
& Descargas = index Archive de origen .. 2KB
Documentos
[ Escritorio B extrayendo de consulta... || — X
=] Imagenes
- C:\aragon i \consultaservidos.rar
b Misice extrayenco
¥ Objetos 30 index.d.ts 100%
I
B Videos
i Disco local (C:) Tiempo transcurrido 00:00:05
Tiempo restante 00:00:13
Procesado 7%
|
& ke pace
Cancelar Modo... Ayuda

3elementos 1 elemento seleccionado 45,8 MB

Nota. Extraccion del archivo rar consultaservicios

Buscar en www

E=



Paso 18: Ejecutar Laragbn y observar que ya se puede visualizar en www
“consultaservicios”.

llustraciéon 18

| Laragen Full 5.0.0 210523 php-7.4.19-Win32-vc15-x64 [TS] 192,168,100.12

- Men h 7 &
Y

e
Apache hitpd-2 4 47-winG64-V316 started 90 Recargar
leok MySQL mysql-5.7.33-winxG4 started 3306

Laragon

o4 www Switch Document Root  #

Creacion rapida de sitio web Explorar 4

Quick Linux server Share L4

Herramientas

consultaservicios

PHP
v Apache
v MysoL
1) Detener | | @ web | | . 3 Base de Datos | | & Term Nodejs

«#  DackaraCNil

Nota. Visualizacion en www “consultaservicios”.

Paso 19: Abrir en Laragén dando clic en “consultaservicios” y posterior se abre en el
navegador.
llustracion 19

Ingresa tu niumero de cédula o RUC
para consultar si tienes valores
pendientes de pago

Kf@f

Consultar f v

Ver Requisitos

Nota. Visualizacion del Sitio web
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Paso 20: Dentro de la base de datos consultaservicios dar clic derecho y seleccionar
Restore, posterior clic en el archivo y ejecutar.
llustracion 20

W \ - X
EEJAdmin  Filev Objectv Tools~ Help~
Browser &/ E= ™ Q >_| Dashboard Properties SQL Statistics Dependencies Dependents x
- ::aewers Database sessions W Total M Active [l idle Transactions per second [l Transactions [l Commits [l Rollbacks
W Abrir X | Restore (Database: consultaservicios) &%
T < laragon > www > v O Buscar en www ry General Data/Objects Options
Organizar v Nueva carpeta =~ M @ Format Custom or tar
B st ~ Nombre - Fecha de modificacién Tipo
== Bsteequipo Filename l C:\laragon\wwwhconsultaservicios29082022 I (]
& Descargas L &
Documentos B8 consultasenisia Archive Wit Number of jobs
I Escritorio |} consultaservicios29082022 Archivo

= index 7 = Archive de
Y | e
D Misica

ZJ Objetos 30

B videos [ 3] X Close | £ Reset

“am Disco local (C)

au0 f T
200 | “ ‘
= 22documentosD |
0 0
= joselinalvarado

= rosendoahvarade v €

Nombre: | cansultaservicios20082022 ] [Todos los archivos ~

L]

PID User Application Client Backend start Transaction start State Wait event

[ < | » 8916 postgr.. pgAdmin 4 - DB:con.. 1 2022-10-13 06:07:18... 2022-10-13 06:07:18... act.

Nota. Importacion de la base de datos consultaservicios.

Paso 21: Comprobar que todo se haya ejecutado correctamente, aparecera un aviso de esta
forma.

llustracion 21

WP pgadmin 4 — x

Browser &/ E T Q> Dashboard Properties SQL Statistics Dependencies Dependents
~ &} PostgresaL 14
« = Databases (2) Database sessions W Total [ Active [l 1dle Transactions per second [l Transactions [l Commits [l Rollbacks
~ = consultaservicios | 2 I ﬁ
> [ casts fl I HI
> 9 catalogs I I 2 I

x

i
Ll [ (| /I I [l
> I} Event Triggers P J 1 ‘HL L
> 9 Extensions

> = Foreign Data Wrappers

> Languages
> ¢ Publications
~ % schemas (1)
~ & public

> Aggregates 1200

> &l Collations 800 "

> @ Domains

> [ FTS Configurations o 2

[} FTS Dictionaries 0 o

Tuples in M inserts [l Updates [l Delete Tuples out M Fetched [ Returned Block I/0 M Reads

Hits

1 1600
80

60

Aa FTS Parsers
Database activity

>

>

> [E FTS Templates
> [Ff Foreign Tables Sessions  Locks  Prepared Transactions
>

(& Functions

> UG Materialized Views Restoring backup on the server 'PostgreSQL 14 (localhost:5432)"
> @ Operators
> {0 Procedures PID User  Application Client

© 0.42seconds @ More details. © stop Process
> 1.2 Seguences [ | » 8916 postgr.. pgAdmin 4 - DB:con.. 1

v [ Tables (14) [\/ Successfully completed ]
= BT

Thu Oct 13 2022 06:10:50 GMT-0500 (hora de Ecuador)

Nota. Extraccién del archivo rar consultaservicios.
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Paso 22: En la seccion .env se debe poner los datos de PosgreSQL para la conexion de la
base de datos.

llustracion 22

J Archivo Editar Seleccon Ver Ir Ejecutar Terminal Ayuda .env - consultaservicios - Visual Studio Code

EXPLORADOR & * indexblade.php J env

v CONSULTASERVICIOS env
" indexblade.php =Laravel

=local

=base64 : LhuVsybSyAXsV136K1VSnPvb+hY9LLI27HYDd 3+
rue

+ layouts
® app.bladephp

i
2
3
4
auth_app.blade php 5

base.blade.php 6

footer.blade.php 7
® header.blade.php 8
# menu.blade.php

® sidebarblade.php

NECTI
« profile bs_HosT=1ocalhost

® change_password blad...
# edit_profile.blade.php
v reportes
= misvaloresblade.php
 requisitospdfbladephp
v requisito
# crearblade.php
® editar.blade.php
# indexblade.php
> roles
v senvicio
# crearblade.php
® editar.blade.php
= indexblade.php
> usuano
> ESQUEMA
> UNEA DE TIEMPO
> CELL TAGS

Nota. Conexion base de datos en visual studio code.

Paso 23: Codigo de creacién index para consulta.

-7
Ilustracion 23
] Archivo Editar Selecddn Ver Ir Ejecutar Terminal Ayuda indexblade.php - consultaservicios - Visual Studio Code

 AuditoriaController php xtends (" Layouts.base")
™ ConsultaControbler php @section( " contenidoindex”)

Ingresa tu mimero de cédula o RUC para consultar si tienes valores pedientes de pago
 HomeController php

™ PdfControtier php
™ RequisitosControlerp..

" indexbiadephp
™ reportepdtbiade php
v auth
swords
 forgot-password biade. }
loginbiade php
" register blade php
word biade.

Ver Requisitos
™ error biade php
™ indexblade php
# repuesta bisde php
> ESQUEMA|
> LINEA DE TEMPO
> caLTAGS

Nota. Imagen de creacion index.
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Paso 24: Codigo de validacion cédula y ruc.

llustracién 24

Ejecutar Terminal index.blade.php - consultaservicios - Visual Studio Cod

™ reportepdtblade php
v auth

> passwords

" forgot-password blade
" lognblade php

™ register bade.php)

™ reset-passwordblade.
 verify bade php

s Input .oncopy =

™ ermor badephp Default

indexbiadephp
repuesta blade php

v empresa

™ crear biade php

™ indexbiadephp
 layouts

™ appbladephp
 auth_app blade php
 basabiadephp

™ footar bladephp

™ header blade.php
 menubiade php
 sidebar blade php
v profie

™ change password biad..
 edit proileblade php
v reportes

" misvalores blade php
 requisitospdf biade php
v requsito

" crearbiadephp
 editar bade php

# indexbladephp

> roles

v senkio
 cescbiadephp

" editar bade phg

# indexbladephp

> usuado

Nota. Imagen de validacion cédula y ruc.

Paso 25: Codigo respuesta consulta

llustracién 25

) Archivo Editar Seleccion Ver Ir Ejecutar Terminal Ayuda repuesta.blade php - consultaservicios - Visual Studio Code

LORADOR # indexblade.php T " repuestablade.php X

|
 CONSULTASERVICIOS resource 5> consulta >  rep.
 reportepdf.biade.php htal
v auth
> passwords
 forgot-password.biade.
® loginbiade.php e token™ conten
 registerbladephp CONSULTA | GADMA
 reset-password biade. content= L
= verifyblade.php
v consulta hret
w error.blade.php
# indexblade.php
= repuestablade.php
v empresa
™ crearbiade.php
 indexblade.ohp
 layouts
* appbladephp
* auth_appblade.php
base biade.php
® footerbladephp
 headerblade.php
* menublade.php
 sidebarblade.php
v profile
® change password.blad.
" edit_profileblade.php
v reportes
" misvalores.biade.php
requi pdt.blade.php
v requisito
" crearbiade.php
® @ editatblade.oho 7 es” metho
| esquena
{o} > LiNEA DE TIEMPO

Resultado de la Busqueda

aria-hid : Nueva Consulta

Nota. Imagen de respuesta consulta.



llustracién 26

] Archvo Editar Seleccion Ver Ir Ejecutar Terminal Ayuda repuesta.blade.php - consultaservicios - Visual Studio Code

EXPLORADOR * repuestabladephp X
 CONSULTASERVICIOS es
 reportepdfblade php
v auth

RN Imprirmir

) passwords

 forgot-password.biad @if (empty(SdatosArray))

No hay valores Pendiente de Pagos para el Usuarios
* login.blade.php

# register.blade.php

W reset-password.blade...
o verifyblade.php in_checked="1

v consulta

" erorbiade.php sa"non bis_skin_checked
 indexbladephp [ | i {{ $Contribuyente }}

= repuestablade.php
v empresa

" crearbiadephp
 indexbiade.php
v layouts

skin_checkeds Cédula: {{ $codigo }}
Rubro Seleccionado: TODOS

® appbladephp

# auth_appblade.php
" baseblade,php

# footerbladephp

Codigo de Servicio
Fecha de Consulta
 headerblade.php Fecha de Expiracién
# menublade.php Valor Pendiente

# sidebar.bladephp

v profile

® change_password.biad..
" edit_profile.biade.php
v reportes {{ $val['Servicio'] }}

= misvaloresbiadephp {{ $val['FechaConsulta'] }}
 requisitospdt.oladephp {{ $val['FechaConsulta'] }}
$ {{ $val['Vvalorpagar'] }}

@foreach ($datosArray as $val)

v requisito
w crearblade,php

= _editarblade.oho
) ESQUEMA

{\o} > LiNEA DE TIEMPO

gendforeach

Nota. Imagen de respuesta consulta

llustracion 27

] Archivo Editar Selecon Ver Ir Ejecutar Terminal Ayuda repuesta.blade.php - consultaservicios - Visual Studio Code
EXPLORADOR =+ || * repuestabladephp X
v CONSULTASERVICIOS urces a > W repuestablade.php
/O # reportepdf.biadephp | lasse"t _checkeds
v auth Total a Pagar : $ {{ $valorTotalDeuda }}
> passwords
3‘9 = forgot-password.biade..|
* login.blade.php
" registerbiade.php g
" reset-password blade.. l

_checkeds"1" styles

Acercarse pagar a tiempo sus obligaciones, esto evitara
o verifyblade.php

v consulta

recargos
por mora
= error.blade.php Pago en Ventanillas, GAD Municipal Archidona
@ index.blade.php
= repuestablade.php
) e Requisitos
= crearblade.php de Pago
 index.blade.php de pagos
layouts
* app.bladephp
= auth_appbladephp
* base.blade,php
= footerblade.php
* header.bladephp
# menublade.php
* sidebar.blade.php
v profile

Descargar

® change_password.biad.
™ edit_profile.biade.php
v reportes

» misvaloresbiade.php
@ requisitospdt.bladephp
v requisito

= crearblade.php

® @ edtarbiadeho
| > Esquaa

8

Nota. Imagen de respuesta consulta.
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llustracién 28

Archivo  Editar  Selecci Ejecutar Terminal Ayuda consultaservicios - Visual Studio Code
ORADOR
 CONSULTASERVICIOS
reportepdf.biade.php
v auth
> passwords
= forgot-password.biade.
= login.biade.php

&£ = registerbiade.php
&

n(\T11uminate\Support\

ogin
™ reset-password.biade...
w verityblade.php
v consulta ‘l.n».umlm
® error.biade.php f (a
= index.blade.php
= repuestablade.php
~ empresa
= crearblade.php
 index.blade.php
+ layouts
appubiadephp
auth_app.blade.php
base.biade.php
= footerblade.php
* headerblade.php
» menublade.php
= sidebarblade.php
v profie
= change_password.biad.
= edit_profile.biade.php
v reportes
» misvaloresbiadephp
= requisitospdf.biadephp
 requisito
crearbiade.php

Nota. Imagen de respuesta consulta.

Paso 26: Codigo para requisitos de CSS.

llustracion 29

] Archivo Editar Seleccion Ver Ir Ejecutar Terminal Ayuda requisitospdf.blade.php - consultaservicios - Visual Studio Cods

EXPLORADOR || # requisitospafbladehp X |
 CONSULTASERVICIOS reportes > ® requisitc
W emor.biade.php
# indexblade.php
" repuestablade.php
v empresa
® crearblade.php
* index.blade.php
v layouts
 appbladephp
@ auth_appbladephp
" base.blade.php
# footer.bladephp
# header.blade.php
@ menubladephp
® sidebarbladephp
v profile
" change_password.blad...
= edit_profile.biade.php
« reportes
 misvalores.blade.php
" requisitospdfbladephp
v requisito
# crear.blade.php
# editarblade.php
# index.blade.php
) roles

margin
font-family:

v servicio
" crearblade.php
" editarblade.php
# index.blade.php
) usuano
# home.biade.php
= welcomebiade.php

> s

Nota. Imagen de requisitos de CSS.
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Paso 27: Codigo para generar el PDF.

llustracién 30

] Achivo Editar Selecion Ver Ir Ejecutar Terminal Ayuda lade.php - consultaservicios - Visual Studio Cod

(PLORADOR " requisitospdt.bladephp X |

 CONSULTASERVICIOS e ) reportes > # requistospdfbladep

W ermor.biace,php

@ index.blade.php

» repuestablade.php

v empresa

® crearblade.php

# indexblade.php

v layouts

 appbladephp

@ auth_appbladephp

" base.blade.php

* footer.blade.php

@ headerbladephp

@ menubladephp

" sidebarbladephp

v profile

" change_password.biad...
ofile.blade.php

# misvalores.blade.php
" requisitospdf.bladephp |
v requisito
# crearblade.php
# editarblade.php
# index.blade.php
) roles
v SeVKio ‘
" crear.bladephp
# editarblade.php
% indexblade.php
> usuario
# home.biade.php
= _weicome.biade.php
) ESQUEMA
[ tinen oe meweo

&

Nota. Imagen de generar PDF.

lew

REQUISITOS PAGOS DE SERVICIOS

Fecha de Reporte: {{ $date }}
Reporte generado por: {{ Susuario }}

@foreach ($servicios as $sr)

{{ $sr->servicio }}

@foreach ($requisitos as $rq)
@if ($sr->id == $rq->servicio_id)
| *. {{ $rq->requisito })
Gendif

gendforeach

@endforeach

Coordinacién de Tecnologias de 1a Informacion y Comunicacién

Paso 28: Caodigo del Login administrador.

llustracion 31

] Archivo Editar

Seleccién Ver Ir  Ejecutar
EXPLORADOR
 CONSULTASERVICIOS
 auditoria
# index.blade.php
 reportepdtblade.php
v auth
> passwords
" forgot-password.blade.
@ loginbiade.php
® registerbiade.php
* reset-password.blade...
= verify blade.php

GADMA

v consulta

® errorbiadephp

® index.blade.php

= repuestablade.php

v empresa

* crear.blade.php

# indexblade.php

v layouts

= appblade.php

* auth_appbladephp

* base.blade.php

= footerblade.php

= headerblade.php

= menublade.php

® sidebarblade.php

+ profiie

@ change_password.iad..

= edit_profikebiade.php

« reportes

» misvalores.bladephp
|

® requisitospdt.biade.ohp
> LNEA DE TIEMPO

{i} > CELLTAGS |
Nota. Imagen de Login adm

@endsection
@section("content’)

Terminal  Ayuda login.blade.php - consultaservicios - Visual Studio Cod

Administrador| Ingresar al Sistema

du"F

@csrf
@if (Serrors-any())

|

@foreach ($errors->all() as Serror)
| {{ Serror }}
@endforeach

Correo

L

Contrasefia

href passwor equest
‘ | Mo recuerdas tu contrasefia?

=

inistrador.

23



llustracién 32

Archivo Editar Seleccibn Ver Ir Ejecutar Terminal Ayuda login.blade.php - consultaservicios - Visual Studio Code

PLORADOR * loginbladephp X

v CONSULTASERVICIOS
v auditoria
» indexblade.php
 reportepdf.bladephp
v auth
> passwords
@ forgot.password biade.
# loginblade.php
" registerblade.php
= reset-password.blade...
 verifyblade.php
v consulta

{{ Serrors->first("password") }}

= ermorbiade.php (001" hameatren
 indexbiadephp i Cookie
" repuestablade.php t - Recordar
v empresa
 crearbiadephp
# indexblade.php
v layouts b
= appbladephp
= auth_appbladephp
 basebladephp
 footerbladephp
 headerblade.php
= menublade.php @endsection
" sidebarbiade.php
v profile
 change_password.biad..
 edit_profilebiade.php
v reportes
 misvalores blade.php
®  requisitospdtblade.ohp
> v
{o} [> tinea DE TIEMPO

Nota. Imagen de Login administrador.
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MANUAL DE USUARIO

Objetivo General
Brindar a los usuarios finales una guia de manejo del sitio web desarrollado, de tal

manera que oriente al usuario sobre las funcionalidades generales de este.

1. Ingreso al Sitio Web

Paso 1. Ingresar a la  siguiente  direccion en el  navegador
https://consultaenlinea.archidona.gob.ec/ para ingresar al Sitio Web.

llustracién 1

Ingresa tu nimero de cédula o RUC
para consultar si tienes valores
pendientes de pago

rchiden®>
Kerace
Consultar f w

Ver Requisitos

Nota. Imagen de ingreso al sitio web.


https://consultaenlinea.archidona.gob.ec/

Paso 2: Se puede visualizar los requerimientos en PDF dando clic en ver requisitos, que
posteriormente lleva a otra pagina.

llustracién 2

@ cap
Cc 0O c

Z Zimbra: Bandeja de.

= requisitos.pdf

REQUISITOS PAGOS DE SERVICIOS

Fecha de Reporte: 2022-10-13 14:07:17
Reporte generado por: example@example.com

Catastro Urbano

*. Copia de Cedula
*. Compra de formulario

*. Claves Catastral o Numero de Predio
*. Certificado de Gravamen

Catastro Rural

Linea de Fabrica

*. Copia de Cedula

Nota. Imagen de los requisitos en PDF.
Paso 3: Ingresar numero de cédula o RUC y posterior dar clic en Consultar.

llustracién 3

Ingresa tu nimero de cédula o RUC
para consultar si tienes valores
pendientes de pago

A\

N
rcHiden®>
Kernace
Consultar f )

—

Ver Requisitos

Nota. Imagen de ingreso para la consulta de valores.



Paso 4: Se visualiza los valores a pagar del usuario.

llustracién 4

rchiden®>

Rerace

Resultado de Lla Busqueda..

i m

Contribuyente:LUIS HUMBERTO GREFA PIZANGO
Cédula: 1500175342
Rubro Seleccionado: TODOS

Cddigo de Servicio Fecha de Consulta Fecha de Expiracién
Predios Urbanos 11-19-2022 11-19-2022
Agua Potable Alcantarillado y Recoleccion Basura 11-19-2022 11-19-2022

Total a Pagar:$ 1241.14

RECUERDE: Acercarse a pagar a tiempo sus obligaciones, esto evitara recargos por mora

Pago en Ventanillas, GAD Municipal Archidona

Nota. Visualizacion de la consulta.

Valor Pendiente

$20483

$1036.31

Opciones

Q, Ver mas

Paso 5: Si requiere visualizar los valores a pagar en PDF dar clic en Imprimir.

llustracion 5

Resultado de la Busqueda..

Nota. Imagen del Botdn Imprimir.

Paso 6: Si se requiere realizar otra consulta dar clic en Nueva Consulta.

llustracién 6

Resultado de la Busqueda..

Nota. Imagen del Botén Nueva Consulta.




Paso 7: Dar clic en Ver més para visualizar el detalle de los valores.

llustraciéon 7

rcot onéb
Rerace
Resultado de Lla Busqueda..

Q, Nueva Consulta 8 Imprirmir

Contribuyente:| UIS HUMBERTO GREFA PIZANGO
Cédula: 1500175342
Rubro Seleccionado: TODOS

Cddigo de Servicio Fecha de Consulta Fecha de Expiracién
Predios Urbanos 11-19-2022 11-19-2022
Agua Potable,Alcantarillado y Recoleccion Basura 11-19-2022 11-19-2022

Total a Pagar: S 1241.14

RECUERDE: Acercarse a pagar a tiempo sus obligaciones, esto evitara recargos por mora

Pago en Ventanillas, GAD Municipal Archidona

Nota. Detalle de valores.
Paso 8: Seleccionar Crear Cuenta.

llustracion 8

rchidond®>
Renace
Ingresar al Sistema
Correo Electronico
Ingresar el correo electrénico
Contrasefia Mo recuerdas tu contrasefia?

Ingresar contrasena
|_] Recordar

Iniciar Sesidn

Nota. Crear cuenta.

e}

Valor Pendiente

520483

$1036.31

Opciones

Q Ver mas

Q Ver mas




Paso 9: Llenar el formulario y luego dar clic en Registrar.

Mﬁ

llustracién 9

Crear Cuenta

Cedula o Ruc:*

Ingresar Cedula o Ruc

Nombre:” Correo Electroniceo:®
Ingresar Nombre Ingrese Correo Electronico
Contrasena :* Confirmar Contrasefa:”
Contrasefia Confirmar Contrasefia

Ya tienes una cuenta 7 Ingresar Aqui.

Nota. Crear cuenta.

Paso 10: Llenar el formulario y luego dar clic en Registrar.

lustracion 10

Ingresar al Sistema

Correo Electrénico

luis@gmail.com

Contrasefia Mo recuerdas tu contrasefia?

--------- |

() Recordar

Iniciar Sesién

Nota. Inicio Sesién.



Paso 11: Se visualiza el detalle de valores.

llustracion 11

8  Mis valores 2 pagar

Valores Pendiente de Pago!!

1. Catasto Urbano...

Nro. Comprobante Clave Catastral Fecha Emision Afo Valor Pendiente

201900000488

620101200100000000 2018-12-31 00:00:00 2019 $0

080 010100700600000000 12-31000C 2008 $126
200800000063 010101200400000000 007-12-31 00:000 2008 $10282

080 010101800900000000 7-12-31 0000 2008 $1987
200800000100 010101900400000000 07-12-31 00:0000 2008 $2485
200800000177 010102800100000000 2007-12-31 00:0040¢ 2008 $0

0900001018 010400400100000000 2008-12-31 00:0000 2009 24
200800000588 0102042007G0000000 2007-12-31 00:0040¢ 2008 $121
200800000605 010204600300000000 2007-12-31 00:0000 2008 $an

Nota. Detalle de valores.
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MANUAL DEL ADMINISTRADOR
2. Ingreso al Login Administrador

Paso 12: Ingresar para el Login administrador a la siguiente direccion en el navegador
https://consultaenlinea.archidona.gob.ec/login

llustraciéon 12

méb

Ingresar al Sistema

Correo Electrénico

Ingresar el correo electrénico

Contrasefia Mo recuerdas tu contrasefia?

Ingresar contrasena

|_| Recordar

Nota. Imagen de ingreso al Login administrador.
Paso 13: Mddulo administrador — panel de administracion.

llustraciéon 13

Kmn > = Bienvenido, ~
Panel de Administracion

A Institucion

Nota. Médulo administrador, el panel de administracién muestra: usuarios y roles.

s .
& Usuarios

B Rolesy Permisos

B Servicios Municipales

v Requisitos Servicios

2 Auditoria

11


https://consultaenlinea.archidona.gob.ec/login

Paso 14: Se puede visualizar en Institucion una pequefia informacion de la entidad.

llustracion 14

-

B Panel de Administracisn

#  Institucicn

i Usuarios

Informacién de la Institucién

Activar Edicion
B Rolesy Permisos
B Servicios Municipales
Institucié
~ Requisitos Servicios

GOBIERND AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE ARCHIDONA,

B  auditoria

archidana@gmail com

Auterided

Ing. Andres Banilla

Teléfane

063731420

Logo Institucional 1

1

Nota. Esta seccion muestra la informacion de la entidad.

Coardinacién

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Sitie Web

https:ffwww archidona gob.ec/

Periodo de Admini

2019-2023

Loge Institucional 2

2

Paso 15: En esta seccion se muestra los usuarios registrados en el sistema.

llustracion 15

kmnéb =

B Panel de Administracién i .
Usuarios del Sistema

#  Institucion

B  Roles y Permisos

) Nombre E-mail

B Servicios Municipales

¥ Requisitos Servicios admin admin@archidona.gobeec
B Auditoria admin2 admin2@archidonagob.ec

Nota. Visualizacion de usuarios registrados en el sistema.

12

Rol Acciones

i R
vz e | o

Bienvenido,



Paso 16: En esta seccion muestra el formulario de registro para usuarios del sistema.

llustracién 16

Alta de Usuarios

m L e B B 3 B

Nota. Visualizacion de registro para usuarios del sistema.

Paso 17: En esta seccion muestra los roles para los usuarios.

llustracion 17

= Bienvenida, ~
kmn#’

B Panel de Adminis tracion

Roles

#  Institucion

= Usuarios

B Roles y Permisos m

Rol Acciones
B Servicios Munici pales
I R e S sdministrador m =

Nota. Imagen que muestra los roles de los usuarios.
Paso 18: Aqui se puede crear rol y asignar permisos.
llustracion 18

. -

Nota. Permite crear un nuevo rol y asignar permisos.
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Paso 19: En esta imagen se muestra los servicios municipales registrados.

llustraciéon 19

b B

B Panel de Administracién o .
Servicios Municipales

B sen Municipal
¥ Requisitos Servicios Catastro Urbano
S Audiy

Catastro Rural

Patente Municipal

Agua Potable [ oo |

Nota. Visualizacion de los servicios municipales registrados.

Paso 20: En este menu se permite crear un servicio municipal asi mismo como habilitarlo o

deshabilitarlo.

llustracion 20

kmnéb = Bienvenido, =

B Panel de Administracién

Crear Servicio Municipal
Nombre del Servicio:

Estado.

Deshabilitado v

Nota. Imagen de crear un servicio municipal.

Paso 21: Se muestra el registro de los requisitos de pago dependiendo el servicio.

llustracion 21

.=, = ===

a Panel de Administracién
Requisitos Servicios

B it
2 )
. e | B
-
-
= A

Compra de formularia

Nota. En esta imagen se visualiza el registro de los requisitos.
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Paso 22: En esta seccion se puede visualizar el registro de los requisitos de pago

dependiendo el servicio.

llustracién 22

Kmnﬁ =
B Panel de Administracién —
Crear Requisitos

A Institucién

& Usuarios
Requisito
B Roles y Permisos
B Servicios Municipales
Secuencia
¥ Requisitos Servicios
2 Auditoria
Servicio
Estado:
Desahabilitado

Nota. Visualizacién de registro de los requisitos de pago dependiendo el servicio.
Paso 23: En esta seccion se visualiza el registro de las acciones.

llustracion 23

kmnéb =

B Panel de Administracion

Auditoria
A Institucion
Usuarios
PDF

B  Roles y Permisos

B Servicios Municipales Mettaiio e Estalla

¥ Requisitos Servicios admin@archidona.gob.ec INSERTAR Registro de Requisitos: Nimero de Medidor

| £ Auditoria |
hidona.gob.ec INSERTAR Registro de Requisitos: Planilla de luz

admin@archidona.geb.ec INSERTAR Registro de Requisites: Copia de cédula
admin@archidona.geb.ec INSERTAR Registro de Requisitos: Copia de cédula
admin@archidona.gob.ec INSERTAR Registro de Requisitos: Certificado de Gravamen
admin@archidonagob.ec INSERTAR Registro de Requisitos: Clave Catastral o Nimera de Fredio

Nota. Visualizacién del registro de las acciones (insertar, modificar, eliminar).

15

Bienvenido, ~

Bienvenido, ~

Fecha

2022-10-05 12:54:36

2022-10-05 12:53:23

2022-10-05 12:53:11

2022-10-05 12:50:17

2022-10-05 12:48:20

2022-10-05 12:47:55



		2023-01-16T09:45:33-0500
	CARMEN BEATRIZ GUTIERREZ HERAS


		2023-01-16T10:42:08-0500
	MARJORIE JISSELA JIMENEZ FRANCO


		2023-01-17T07:46:18-0500
	KLEVER GONZALO OCAMPO URBINA


		2023-01-17T15:26:29-0500
	FAUSTO PANTALEON CLAUDIO ESPIN


		2023-01-18T21:18:41-0500
	EDWIN VICENTE JARA FRIAS




