INFORME IMPLEMENTACION DE
UN CATALOGO ELECTRONICO DE LA
PIZZERIA LUIGY DEL CANTON
ARCHIDONA DE LOS PRODUCTOS QUE

OFERTAN AL
MERCADO.




Mision

> ';._5 3 En Luigy Pizzeria, nuestra mision es ofrecer
,,M a nuestros clientes una experiencia
?é f gastronomica excepcional, brindando pizzas
X o de la mas alta calidad elaboradas con
ingredientes unicos y auténticos. Nos
comprometemos a superar las expectativas
de nuestros clientes mediante un servicio
amigable, un ambiente acogedor y una

ViSién atencion cuidadosa a cada detalle.

Luigy pizzeria, aspiramos a ser reconocidos
por la provincia de Napo como el destino
preferido para los amantes de la pizza, no
solo por la calidad excepcional de nuestros
productos, sino también por la experiencia

unica que ofrecemos. Nos esforzamos por
destacarnos como un referente en la
industria, superando las expectativas de
nuestros clientes y estableciendo estandares
mas altos en cada aspecto de nuestro

negocio.




Honestidad
Lealtad
Excelencia
Actitud positiva
Pasion

Innovacién
Amabilidad
Coherencia

El cliente siempre tiene la razon de

brindar los productos

Manejar precios accesibles para el
consumidor

Fomentar valores a nuestros empleados
para el mejoramiento humano.




Objetivos

Objetivo General

o Informar sobre el cumplimiento de “Implementacidon
del catalogo electronico de la pizzeria Luigy del canton
Archidona de los productos que ofertan al mercado”
con base en los resultados obtenidos en la investigacion.

Objetivo especifico

‘Proporcionar una experiencia nica al usuario mas
intuitiva, rapida y agradable al acceder a los servicios que
ofrece la Pizzeria Luigy.

-Asegurar que los usuarios puedan ingresar los servicios de
la Pizzeria.

‘Presentar descripciones detalladas de la implantacion del

catalogo electronico de la pizzeria Luigy del canton
Archidona.




.2 -Proporcionar una experiencia unica al usuario mas

intuitiva, rapida y agradable al acceder a los
servicios que ofrece la Pizzeria Luigy.

Google Sites

Es una aplicacion web que forma parte del paquete Google
Workspace, que te permite crear un sitio web ti mismo sin tener
que recurrir a la ayuda de un disefador web, un programador o
alguien del departamento de ti de tu empresa.

Catalogo electronico

es un sitio web, una aplicacion moévil o una pieza de software que
permite crear y distribuir catalogos de productos de forma rapida
y sin esfuerzo.

Google Sites
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Caracteristicas especificos asociados con

Google Sites:

Cuenta en
Google

Para utilizar Google Sites, se requiere una
cuenta de Google. Esto proporciona acceso a todas las
herramientas de Google,
incluido Google Sites

Conexion a
internet

Google Sites es una aplicacién basada en la web, por lo
que se necesita una conexion a Internet para acceder y
editar los sitios.

Google Sites es compatible con varios
navegadores web, como Google Chrome, Mozilla Firefox,
Safari y Microsoft Edge

Puedes acceder y editar Google Sites desde
computadoras de escritorio, computadoras portatiles,
tabletas y dispositivos
moviles

Google Sites esta disenado para ser facil
de usar, y no requiere habilidades avanzadas de
codificacién o diseno.
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Ventajas de como utilizar el catalogo electronico en la
aplicacion de Google sites.

* Mejorar el trabajo colaborativo

* Manegjar la seguridad de la informacion

 Usar aplicaciones para mantenerse conectado

* Integrar y configurar un dominio web.

Asegurar que los usuarios puedan ingresar los
servicios de la Pizzeria.

Para ofrecer a los clientes que puedan acceder a la informacion de los
servicios en cualquier momento y lugar, se puede considerar las
plataformas en linea como:

Accesible desde cualquier disposifivo que se adapte a diferentes
SITIO WEB |:> disposifivos, como teléfonos maviles, tabletas v computadoras,

para que los clientes puedan acceder a la informacion de manera
efectiva desde cualquier lugar

i 3
: Garanfiza que la plataforma esté disponible las 24 horas del dia,

ACCESO 2477

los 7 dias de la semana, para ofrecer sus productos a su
conveniencia a los cientes de diferentes zonas horarias.
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TIEMPO ||: Aseoum que la informacion del catalogo se aciualice en fiempo

RE AI real para reflejar cambios recientes, como aciualizacones de los
servicios o cambios en los precios, promocionsgs y combos.
p -
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CONTROL Asegurar la disponibilidad del servicio v abordar cualquier
CONTINUO problema de manera proactiva.
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7@ =% de la implantacion del catalogo
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J <0 ™ ¢ electronico de la pizzeria Luigy del
| canton Archidona.

Para el cumplimiento de este objetivo 3 diseno el
catalogo electronico, en la herramienta Google sites. La
aplicacion realizada es un sistema de gestion web, por lo

que se ha considerado un analisis bajo 3 aspectos mas
importantes son:

-La aplicacion ha sido realizada bajo la supervision
del local Luigy pizzeria debido a que el modulo de
consulta es importante dentro del catalogo

electronico para el desarrollo primordiales a su
trabajo.




Redes Sociales

Para llegar a los clientes se ha utilizado presencia en
las redes sociales promocionando una interaccion
dinamica con los clientes, permitiendo que los
usuarios conozcan los servicios que ofrece Luigy

pizzeria.

Pagina de Facebook
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Luigy Pizzeria

Publicagiones e i Mengiores  Opinionds Seguidaies Foles Ver mds = -

Detalles Publicaciones = Filtres

Fuente: https://www.facebook.com/luigypizzeria

Facebook proporciona una plataforma versatil para conectar con
los clientes, promocionar y ofrecer acceso facil a la informacion de
los servicios. Al mantener una presencia activa y atractiva en esta
red social, puede aumentar su visibilidad y atraer a clientes tanto
locales como virtuales.
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Fuente: https://www.tiktok.com/@luigy.pizza66?lang=es

TikTok es una plataforma de redes sociales que se
centra en videos cortos y creativos. Se ha vuelto
increiblemente popular y puede ser una herramienta
efectiva para llegar a un publico mas joven y
comprometer a la audiencia de una manera unica.
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Paso 1: Ingresar a la aplicacion
google sites
« Ingresar con el correo
electronico
« Mediante un Link
« Codigo QR

Google Sites

Link:https://sites.google.com/est.itstena
.edu.ec/luigypizzeria/inicio
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Plataforma digital

INICIO SERVICIOS ONLINE w SOBRE NOSOTROS w
— PES—
BIENVENIDOS Rald
Luigy Pizzeria —
Es un local de comida rapida que se caracteriza —

por ofrecer productos de calidad.
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Paso 2: Seccione el boton de servicios online
donde observara varios productos de Luigy
Pizzeria.

INICIO
~ SERVICIOS ONLINE

PIZZAS
HAMBURGUESAS
TOSTADAS
ENSALADAS

| GASEOSAS
CAFE
BATIDOS

COCTELES Y
MICHELADAS

CERVEZAS

v SOBRE NOSOTROS
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Los productos estan con sus
respectivos precios.

Laiey INICIO  SERVICIOS ONLINE v SOBRE NOSOTROS




opcion Comprar por Whatsapp donde

podra realizar de manera facil su pedido
desde casa.
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Paso 4: Ingrese en la opcion
sobre nosotros donde podra
conocer Historia de Luigy
Pi1zzeria, Vision y Mision.
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I
HISTORICA

La historia de la pizzeria es un viaje fascinante que s
remonta a la antigua Italia, donde la simple mezcla d
pan y tomate dio origen a uno de los platillos mas
queridos del mundo. Este relato se sumerge en la

evolucion de la pizzeria, destacando no solo el
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Luigy
Paso 5: Finalmente se
agrego el Horario de
atencion

HORARIO DE ATENCION

LUNES 2:00-11:30 P.M
MARTES 2:00-11:30 P.M
MIERCOLES 2:00-11:30 P.M
VIERNES 2:00-11:30 P.M
SABADO 2:00-11:30 P.M

@ DOMINGO 2:00-11:30 P.M




El catalogo electrénico tiene como objetivo principal

brindar a los clientes los productos de la Pizzeria Luigy de
su amplia gama, facilitando sus pedidos desde casa.

La satisfaccion del cliente es una prioridad en cual la
Pizzeria Luigy, se esfuerza para superar sus
expectativas en cada orden, desde la calidad de los
productos hasta la rapidez y eficiencia en la entrega.

En nuestra pizzeria, creemos que cada cliente es
unico. Por eso, ofrece la posibilidad de personalizar
sus preferencias. Desde la masa hasta los ingredientes,
tu decides como quieres disfrutar de la pizza.




« Garantizar que el catalogo se actualice en tiempo real
para reflejar cambios en el menu, promociones y la
disponibilidad de productos.

. Destacar los productos especiales con imagenes
llamativas y descripciones breves.

« Implementar un programa de puntos y recompensas
para fomentar la lealtad. Ofrece descuentos o
productos gratuitos despues de acumular cierta
cantidad de puntos.




