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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo implementar un
catdlogo electronico de los productos de la zona de la Asociacion
“ASOAGRIGUAYSA”, de la comunidad San José, del canton de Archidona, con el
propdsito de facilitar la busqueda y compra de productos, proporcionando a los socios
y clientes una herramienta Util para encontrar y exportar desde cualquier lugar y en

cualquier momento.

Para la ejecucion del proyecto se plante6 objetivos tales como: diagnosticar la
situacion actual, disefiar un catélogo electrénico e implementar en redes sociales; en el
primer objetivo se utilizé investigacién documental y de campo, como resultado se
obtuvo el interés de los socios lo cual permitié encontrar la problematica de hacer
conocer mejor los productos en diferentes sectores, en el segundo objetivo se ejecutd
con metodologia de investigacion descriptiva logrando disefiar un catalogo electrénico
donde se detalla cada producto que ofrece la asociacion con sus beneficios y valores;
por ultimo bajo el uso de las redes sociales y usando investigacion documental y
descriptiva se pudo compartir el enlace en la redes sociales de méas afluencia, creando
una mayor cobertura de la asociacion “ASOGRIGUAYSA”, cabe recalcar que la
asociacion busca darse a conocer y ofertar sus productos a mayor escala de tal manera

que se espera que el catalogo electronico sea de gran ayuda para dicho emprendimiento.

En consecuencia, genero mayor captacion de clientes a través del catadlogo
electrénico con informacion detallada y descripcion de productos que esta a
disponibilidad, ademas se visualiza las formas de pago y contactos, para esto se puede
acceder a través de una pagina web o una aplicacion mavil, permitiendo asi a los

usuarios buscar, explorar y comprar productos de forma virtual.

Palabras clave: Catéalogo electronico, disefio, productos, precio, objetivo, redes

sociales.



ABSTRACT

The objective of this research work was to implement an electronic catalog
of products from the area of the “ASOAGRIGUAYSA” Association, of the San José
community, in the canton of Archidona, with the purpose of facilitating the search and
purchase of products, providing partners and clients a useful tool to find and export

from anywhere and at any time.

For the execution of the project, objectives were set such as: diagnosing the
current situation, designing an electronic catalog and implementing it on social
networks; In the first objective, documentary and field research was used, as a result,
the interest of the partners was obtained, which allowed us to find the problem of
making the products better known in different sectors. In the second objective, it was
executed with descriptive research methodology, managing to design an electronic
catalog detailing each product offered by the association with its benefits and values;
Finally, through the use of social networks and using documentary and descriptive
research, the link could be shared on the most popular social networks, creating greater
coverage of the “ASOGRIGUAYSA” association. It should be noted that the
association seeks to make itself known and offer its products on a larger scale in such

a way that the electronic catalog is expected to be of great help for said undertaking.

Consequently, | generate greater customer acquisition through the electronic catalog
with detailed information and description of products that is available, in addition the
payment methods and contacts are displayed, for this it can be accessed through a web
page or a mobile application, thus allowing users to search, explore and buy products
virtually.

Keywords: Electronic catalog, design, products, price, objective, social networks.



1 INTRODUCCION

El catalogo electrénico ha experimentado una notable evolucion impulsada por
el desarrollo de Internet, expandiéndose rapidamente en contenido y servicios. Este
crecimiento ha generado distintas etapas y enfoques tedricos para comprender su
progreso, siendo el usuario el principal beneficiario de estas innovaciones en las

interfaces de consulta y presentacion de informacion (Miralles, 2009)

En un entorno cada vez mas competitivo para las asociaciones, aspectos
econdémicos, financieros, productivos y comerciales se convierten en ventajas
diferenciales respecto a sus competidores. La gestion innovadora a través de un
catélogo electronico se perfila como un factor crucial para optimizar el funcionamiento
de las asociaciones, generando bienestar entre los trabajadores y mejorando el

rendimiento en las tareas productivas.

Es en este contexto que la Asociacion “ASOAGRIGUAYSA” de la comunidad
San José, perteneciente al Cantdn Archidona, reconoce la necesidad de implementar un
catalogo electrénico como una forma actualizada y optima para publicar y gestionar
los productos de la zona, que cada miembro posee en sus terrenos. Esta iniciativa
representa un importante paso hacia la modernizacion y el manejo eficiente de sus

productos mediante medios digitales.

Este proyecto tiene como objetivo principal implementar un catalogo
electronico en la Asociacion “ASOAGRIGUAYSA”, dedicada a la comercializacion
de productos locales, con el proposito de organizar y promocionar las actividades y
habilidades de cada socio. Se busca establecer una plataforma que permita una mejor
promocion de sus productos a nivel local y nacional, potenciando asi su presencia en

el mercado.



2

OBJETIVOS

2.1

2.2

Objetivos generales

Implementar un catalogo electronico de los productos de la zona de la
Asociacion “ASOAGRIGUAYSA”, de la comunidad San José, de la Ciudad de
Archidona.

Objetivos especificos

Describir la situacion actual de la Asociacion "ASOAGRIGUAYSA™ del
Canton Archidona, en relacién al catalogo electrénico.

Disefiar un catalogo digital para la Asociacion "ASOAGRIGUAYSA” del
Canton Archidona, que permita exhibir su amplia gama de productos.

Presentar el catalogo electronico a través de medios digitales.



3  ANALISIS

La implementacion de un catélogo electronico de los productos de la zona de la
asociacion "Asoagriguaysa™ en la comunidad de San José, de la ciudad de Archidona,
representa una oportunidad clave para impulsar el desarrollo econémico y la promocion
de los productos locales. Este proyecto tiene como objetivo principal implementar un
catélogo electronico, facilitar el acceso a la informacion de los productos agricolas y
artesanales que ofrece esta asociacion, mediante una plataforma digital intuitiva y de
facil navegacion. De esta manera, se busca fomentar el comercio local, generar

mayores ingresos para los productores y promover el turismo sostenible en la region.

A través de este catalogo electronico, los consumidores podran conocer
detalladamente los productos disponibles, sus caracteristicas, precios y formas de
contacto con los productores, lo que facilitard la toma de decisiones de compra y
promovera la transparencia en las transacciones. Con este proyecto, se busca fortalecer
la identidad cultural y la economia de la asociacion y, al mismo tiempo, lograr una
mayor inclusion digital en la comunidad de San José. La implementacion de este
catalogo electronico se realizard en estrecha colaboracion con los miembros de
"Asoagriguaysa” y con el apoyo de diversas entidades gubernamentales y
organizaciones sin fines de lucro, con el objetivo de garantizar su éxito y sostenibilidad

a largo plazo.
3.1 Linea de Investigacion
Administracion de Empresas
3.2 Sub linea de investigacion

Economia empresarial



3.3 Localizacion

llustracién 1.Ubicacion de la asociacion”

Fuente: Google Maps (2023)

El trabajo de investigacion se realizo en la Comunidad San José, ubicado en el
Canton Archidona, con 48 socios activos de la asociacion “Asoagriguaysa”, en el afio

2023.

3.4 Delimitacion

3.4.1 Delimitacion Espacial.
Provincia:  Napo
Canton: Archidona
Parroquia:  Archidona
Barrio / Comunidad: Comunidad San José
Asociacion, empresa, emprendimiento:  Asociacion
“ASOAGRIGUAYSA”.

3.4.2 Delimitacion Temporal

Ciclo académico 2023 _IIS

35 Beneficiarios
3.5.1 Directos

Socios de la Asociacion “Asoagriguaysa”

9



3.5.2 Indirectos

Comunidad San José

3.6 Materiales

Para que el proyecto se lleve a cabo y tener viabilidades técnicas requieren de

informacion, asi también utilizacion de ciertos materiales y suministros para detallar

los componentes y métodos que permitiran completar el proyecto. En este trabajo de

investigacion cuenta con los siguientes materiales:

Tabla 1. Materiales

SUMINISTRO DE OFICINA

EQUIPO DE OFICINA

Papel
Esferogréfico
Cuadernos de apunte

Impresiones

Fuente: Jonayda Chimbo, (2023)

Internet

3.7 Tipos de Investigacion

Tabla 2. Tipos de Investigacion.

Tipos de

Investigacion

Investigacion

Descriptiva

Descripcion

El tipo de investigacion que
tiene como objetivo describir
algunas caracteristicas
fundamentales de conjuntos
homogéneos de fendmenos,
utiliza criterios sistematicos
que permiten establecer la
estructura o el comportamiento

de los fendmenos en estudio,

10

Camara digital

Flash Memory
Laptop Lenovo

Comentario

Esta investigacion
ayudard a describir el
fenémeno, a partir de la
recoleccion de
informacion detallando el
problema que en cuestion
haya sido determinado
por el investigador

teniendo como objetivo



Investigacion

Campo

Investigacion

Cualitativa

proporcionando  informacién
sistematica y comparable con la

de otras fuentes (Molina, 2020)

de La Investigacion de campo es

el anélisis sistematico de
problemas en la realidad con el
propésito, bien sea de
describirlos, interpretarlos,
entender su naturaleza vy
factores constituyentes,
explicar sus causas y efectos o
producir su ocurrencia,
haciendo uso de métodos
caracteristicos de cualquier
paradigma o enfoques de
investigaciones conocidas o en

desarrollo (Suarez, 2014).

ElI  término  investigacion

cualitativa, designa
comunmente la investigacion
que produce y analiza los datos
descriptivos, como las palabras
escritas o dichas, y el
comportamiento observable de

las personas (Pierre, 2004)

11

principal la
implementacion de un
catalogo electrénico para
la Asociacion
“Asoagriguaysa” de la
comunidad San José del

Canton Archidona.

Esta investigacion se
enfoca en la recoleccion
de informacion extraidos
directamente del
ambiente por lo que se
tomara la informacion
para el analisis de como
promocionar a través de

medio digitales.

Esta investigacion
aplicada, sirvio para la
recoleccion de
informacion y asi
encontrar soluciones a
problemas sobre como
poder  publicar  sus
productos dentro  del

entorno social, con el



objeto de que la busqueda
de un medio que les ayude
a mejorar el nivel de vida
de las personas
involucradas quienes son

los principales afectados.

Fuente: Asoagriguaysa (2023)
Elaborado por: Jonayda Chimbo, (2023)

3.8 Herramientas o técnicas.

3.8.1 FODA

El FODA es un marco directo que indica la importancia de las fuerzas externas e
internas con el fin de comprender las fuentes de la ventaja competitiva. Es un enfoque 16gico
en el que cada organizacion debe evaluar sus entornos externos e internos para adoptar su

estrategia (Ponce, 2007)

Segun Gonzalez (2015). El anlisis FODA consiste en realizar una evaluacion
de los factores fuertes y debiles que, en su conjunto, diagnostican la situacién interna
de una organizacion, asi como su evaluacién externa, es decir, las oportunidades y
amenazas. También es una herramienta que puede considerarse sencilla y que permite
obtener una perspectiva general de la situacion estratégica de una organizacién

determinada

Por lo tanto, es necesario la aplicacion del FODA para iniciar con la
investigacion, describiendo la situacion interna y externa de la Asociacion
“ASOAGRIGUAYSA”, donde nos permitio identificar sus oportunidades al momento

de implementar el catalogo electrénico.
3.8.2 Entrevista

La entrevista, una de las herramientas para la recoleccion de datos mas
utilizadas en la investigacion cualitativa, permite la obtencion de datos o informacion

del sujeto de estudio mediante la interaccion oral con el investigador ( (Pantoja, 2017)

12



La entrevista es una técnica de gran utilidad en la investigacion cualitativa para

recabar datos; se define como una conversacion que se propone un fin determinado

distinto al simple hecho de conversar. Es un instrumento técnico que adopta la forma

de un didlogo coloquial. (Diaz Bravo & Martinez Hermandez, 2013)

La entrevista estd dirigida a la Administradora de

la Asociacion

“ASOAGRIGUAYSA” de la Ciudad de Archidona, Parroquia San Pablo, Comunidad

San José, con el objetivo de saber su situacion actual de que si conocen lo que es un

catalogo electronico y cual seria su beneficio al obtener aquello.
3.9 Metodologia por cada objetivo

Tabla 3. Metodologia por cada objetivo

Objetivo de investigacion Metodologia Enfoque  Herramientas
0 técnicas

OBJETIVO 1 Inv. Cualitativo Entrevista

Describir la situacion actual de la Descriptiva Anélisis

Asociacion "ASOAGRIGUAYSA™ FODA

del Cantdn Archidona, en relacion

al catalogo electronico.

OBJETIVO 2 Inv. Cualitativo  Plataforma

Disefiar un catalogo digital para la Descriptiva Google Sities

Asociacion "ASOAGRIGUAYSA” Inv. De Campo

del Cantdén Archidona, que permita

exhibir su amplia gama de

productos.

OBJETIVO 3 Inv. Cualitativo  Catalogo

Presentar el catalogo electronico a Documental electronico

través de medios digitales. Inv. Informe
Descriptiva Técnico

Fuentes: Jonayda Chimbo,2023

13



3.10 Resultado por cada objetivo

A continuacidn, se muestra los resultados de cada objetivo planteado hacia el
presidente de la asociacion “Asoagriguaysa”, de la comunidad San José del Canton

Archidona.

3.10.1 Resultado Objetivo 1

e Describir la situacion actual de la Asociacion "ASOAGRIGUAYSA" del

Canton Archidona, en relacion al catalogo electronico.

Para el cumplimiento de este objetivo, se llevo a cabo mediante el analisis
FODA vy la entrevista, el cual nos ayuda a identificar tanto los factores internos
(fortalezas y debilidades), como externos (oportunidades y amenazas),
describiendo asi la situacion de la Asociacion “ASOAGRIGUAYSA”.

Tabla 4. Andlisis FODA

Fortaleza Debilidades

e Tienen su propia infraestructura y e Laasociacion no es reconocida.

maquinaria.

Falta de un Catalogé digital.

e Poseen de materia prima. Falta de financiamiento

e Precios accesibles.

e Calidad de productos

Oportunidades Amenazas
e Disefio de un catalogo digital e Productos similares.
e Apoyo de organismo locales. e Falta de confianza al momento de
e Mercados emergentes en busca de solicitar la compra en linea.

clientes

Fuente: Asoagriguaysa (2023)
Elaborado por: Jonayda Chimbo, (2023)
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Tabla 5.Entrevista a la Administradora de Asociaciéon "ASOAGRIGUAYSA"

Este trabajo de investigacion mediante entrevistas se realiza con el objetivo de
obtener la informacion necesaria para comprender el tema relacionado con los

catélogos digitales en la Asociacion.

. Cuando se fundd |la
Asociacion “Asoagriguaysa”
y cual fue el objetivo de

crearla.

Fundada el 20 de septiembre de 2017, con el
objetivo de generar ingresos econémicos a las
familias y vender nuestros productos a un

precio valorado.

. ¢Qué productos y servicios

ofrece la asociacion a los

clientes de la

Provincia/Canton/Ciudad?

Nuestra cadena de productos es la guayusa como
materia prima, pero para diversificar el producto
y atraer clientes, hemos realizado te de guayusa,
mezcladas con diferentes productos como

hierbaluisa, jengibre.

¢Cuales son los servicios y
productos mas vendidos de la

asociacion?

Visita a las chacaras como servicio y mas

vendido la guayusa como materia prima.

medios utiliza la

¢ Qué
asociacién para dar a conocer

los productos de la zona?

o Hojas Volantes
o Paginas Web

o Facebook

o WhatsApp

o Gigantografia

o Ferias de emprendimiento

Porque no poseemos un medio digital propio de

la asociacion para poder realizar las

presentaciones de los productos.

5. ¢Conoce Ud. que es un

catalogo digital?

Poco la verdad, pero seria interesante conocerla.

15



6. ¢Sabe cudl es la importancia Presentar los productos que posee una empresa
de un catélogo digital? u organizacion de forma que los clientes puedan

adquirirla sin acercarse a las tiendas fisicamente.

7. ¢Cudlesson los beneficios que Atraer nuevos clientes que estén dispuestos a
esperan obtener mediante la pagar un precio justo
implementacion del catalogo
digital para dar a conocer los

productos de la asociacion?

8. ¢Como ha sido la respuesta Nos sentimos contentos ya que es de mucha
de los miembros de la ayuda por lo pronto la asociacién no cuenta con
asociacion ante esta iniciativa recursos por la pandemia.
de crear e implementar un
catadlogo digital de los

productos de la asociacion?

9. ¢Tiene alguna sugerencia Solo por agradecer por escoger la asociacion y
sobre la propuesta de con esto estamos seguros que Seguiremos
implementacion un catdlogo avanzando con el desarrollo de nuestra
digital para la promocién de asociacion.
los  productos de la

asociacion?

Fuente: Asoagriguaysa (2023)

Elaborado por: Jonayda Chimbo, (2023)

Se utiliz6 el andlisis FODA y la entrevista, para identificar la importancia al
implementar un catalogo digital de la Asociacion “ASOAGRIGUAYSA”, sera
beneficioso ya que a través de ellos aumentara la visibilidad de los productos de la
zona, brindando asi una oportunidad para expandir el alcance de los productos de la
Asociacion y llegar a un publico mas amplio y que genera un incremento en las ventas.

Ademas, mejorara la experiencia del cliente y la economia de los socios.

16



3.10.2 Resultado objetivo 2
= Disefiar un catélogo digital para la Asociacion "ASOAGRIGUAYSA” del

Canton Archidona, que permita exhibir su amplia gama de productos.

En este objetivo una vez recopilada informacion sobre cada uno de los
productos, precios y forma de adquisicion posteriormente se desarroll6 en la aplicacion
Google sities, considerando la facilidad de la utilizacion de aquella aplicacion, donde
encontramos paginas acordes a la situacion de los productos de la zona, como el color
verde que identifica las hojas de los productos y una frase, es la descripcion de la
asociacion de como ellos se dan a conocer, el estilo y las imagenes son parte, en la
que, le da forma al catélogo electrdnico,. Una vez terminada permitira a la Asociacion
beneficiarse con la distribucidn de sus productos y llegar a un mayor namero de clientes
potenciales. Facilitando asi el acceso a la informacion actualizada sobre los productos

disponibles.

Para el segundo objetivo se disefia el catadlogo digital para la Asociacion
“ASOAGRIGUAYSA”, en la que se tomara en cuenta el siguiente indice de

contenidos:

» PORTADA

llustracion 2.Portada

INICIO

PRODUCTOS AMAZONICOS

Somos una familia de agricultores kichwa, creada para contribuir al crecimiento y
sostenibilidad de nuestres hoge
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Esta es la ventana principal donde podemos observar el logo de la asociacion
una frase de como se identifica y los indices de como estd conformado para que cada
usuario pueda visualizar lo que contiene el catalogo. La portada es lo mas importante
que debe tener un catalogo ya que es la parte llamativa para captar nuevos clientes y

asi aumentar las oportunidades de ventas.

> RESENA HISTORICA DE LA ASOCIACION

llustracion 3. Resefia Historica

RESENA HISTORICA

> MISION Y VISION DE LA ASOCIACION “ASOAGRIGUAYSA”

lustracion 4.Mision y Vision

MISION Y VISION

= -
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Esta ventana se describe la mision y vision de la asociacién sobre como sus
productos de la zona van hacer reconocidos en la que se identifica y caracteriza cada
uno de los beneficios que posteriormente sera fomentado a los socios. Ademas, motiva
a sus socios a que su cadena de productos permita el crecimiento y desarrollo de la

economia por ende mejoria la calidad de vida de los miembros de la asociacion.

> TABLA DE CONTENIDOS
llustracién 5.Tablas de Contenidos

INICIO RESENA HISTORICA MISION Y VISION

PRODUCTOS MEDIC
PRODUCTOS FRUTA,
PRODUCTOS ALIME...

BEBIDAS AMAZONIC.

PRODUCTOS AMAZONICOS

Somos una familia de agricultores kichwa, creada para contribuir al crecimiento y
sostenibilidod de nuestros hogares.

La importancia de esta ventana es que, se presenta los productos que oferta la
asociacion y a la vez ayuda a los usuarios ubicar rapidamente aquello que les gustaria
saber es por ellos que la tabla de contenidos debe contar con temas principales que les

da la oportunidad a los clientes navegar sin necesidad de leer toda la informacion.
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» CATALOGO DE PRODUCTOS

llustracién 6. Productos

PRODUCTOS DE LA ZONA CIO v NUESTROS PRODUCTOS v CONTACTO

NUESTROS
PRODUCTOS

Somas una familia de agricultores kichwa, creada para contribuir al crecimiento y
sostenibilidad de nuestros hogares

llustracion 7.Productos Medicinales

PRODUCTOS MEDICINALES
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lustracién 8.Productos Alimenticios

PRODUCTOS
ALIMENTICIOS

0‘ g ‘.
¥ iy

LN

6¢
De” 7

YICA FLATANO GIANED CACAD BLANCO
$1,00 Funsda de 18 $1.00 umda de 11 $200 Libr
$1,00 Fanda 1L $3.00 8 5,00 Caberd $300 Cobezy

llustracion 9. Bebidas Amazoénicas

En aquellas ventanas que se muestran los productos de la zona como son

medicinales, frutales, alimenticios y bebidas amazoénicas, ofrecen beneficio tanto para
la salud y el bienestar de las personas. Muchos de los productos de la Amazonia son

cultivados y cosechados de manera sostenible, respetando los ciclos naturales y
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conservando los recursos naturales en la que ayuda a preservar el medio ambiente por
lo que es de gran importancia conocer de como esta estructurada los productos. Todos
estos beneficios hacen gque los productos amazonicos sean cada vez mas valorados a

nivel local y Nacional.
» CONTACTOS

llustracién 10. Contactos

En el catalogo realizado uno de los indices esta los contactos quienes estan a

cargo de la asociacion para asi tener mayor accesibilidad en que las personas pueden
tener un medio directo y facil de comunicarse. Esto ayuda a generar confianza y
aumentar el crecimiento econémico, hacer que sea mas probable que los clientes o
seguidores se comuniquen para preguntas, dudas o consultas sobre los productos de la
zona que estan a disponibilidad o resolver alguna inquietud que tengan acerca de los

productos.
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» COMO GENERAR LA COMPRA

lustracion 11. Generar compra

Al momento de hacer la compra presiona o hacer clic en consulta
posteriormente va al contacto de WhatsApp de la administradora de la asociacion quien

le ayudara con cualquier inquietud al momento de la compra.

lustracién 12. WhatsApp de la Administradora "ASOAGRIGUAYSA"

. ASOAGRIGUAYSA (<] [t 0
iHola! ASCAGRIGUAYSA, Podrias darme mas
(D) 2 informacion de... fe &g &5 =
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A través de este contacto brinda la oportunidad de establecer y mantener
conexiones que les permite averiguar méas informacion sobre los productos disponibles

y un mejor servicio.
3.10.3 Resultado objetivo 3
» Presentar el catalogo electrénico a través de medios digitales.

Cumpliendo con este objetivo una vez desarrollado el catalogo electrénico en
la que se procede a presentar en un medio digital donde aumentaré la visibilidad de los
productos de la zona, lo que puede generar un incremento en las ventas y asi se logra
mejorar la calidad de vida de cada uno de los socios de la Asociacion
“ASOAGRIGUAYSA”, de la Comunidad San José del Canton Archidona.

Se presenta el catalogo digital de los productos de la zona de la Asociacion”
ASOAGRIGUAYSA”, donde los usuarios podran visualizar lo que contiene en el
siguiente link de enlace:

https://sites.qooqgle.com/view/catalogodeproductosdelazona/inicio

4 PROPUESTA

Una vez implementado el catalogo electronico con los productos de la zona de
la Asociacion “ASOAGRIGUAYSA” de la comunidad San José, perteneciente al
Canton Archidona. Procedemos a presentar y dar a conocer de como esta estructurados:
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1 INTRODUCCION

Los catalogos electronicos se han desarrollado significativamente y cada vez estan a
nuestra disposicion contenidos y servicios que se estan expandiendo rapidamente. Este
crecimiento ha creado diferentes etapas y enfoques tedricos para comprender su avance de
como esta estructurado el catalogo electronico y los usuarios son los principales beneficiarios
de las innovaciones en interfaces que asesoran e informan de nuestros productos en las

plataformas digitales.

El catalogo electronico ha sido disefiado y presentado con el propoésito de hacer su
experiencia de compra lo mas agradable posible. Por lo cual, podra buscar productos por
categoria y leer descripciones detalladas para tomar la mejor decision de compra. Ademas,
si necesita mas informacion estan los contactos de la directiva de la asociacion que estan

disponibles para atender segun el horario establecido para todas sus consultas.

La Asociacion “ASOAGRIGUAYSA” de la comunidad San José, presenta a la
ciudadania el catalogo electronico en la que da a conocer los productos de la zona, que cada
miembro posee en sus terrenos. Esta iniciativa representa un importante paso hacia la
modernizacion y el manejo eficiente de sus productos mediante medios digitales mejorando

asi el ingreso de cada uno de sus familias.



2 ANTECEDENTES

Se constituye la ASOCIACION DE PRODUCCION AGRICOLA KUSHI
ATACHIK (PERSONAS QUE LLEVANTAN CON MUCHA ENERGfA)”
ASOAGRIGUAYSA?”, el 20 de septiembre de 2017, su ubicacion en la comunidad San Josg,
perteneciente al Canton Archidona donde poseen los productos de la zona, su actividad la
pueden ejercer en cualquier parte del territorio nacional, previa autorizacion de la

Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

La asociacion serd de duracion indefinida por lo que vieron la necesidad de un
catélogo electronico donde tener un sistema eficiente para administrar y ofrecer sus productos
o servicios en linea. A medida que el comercio electronico se volvié més popular, la
asociacion se dio cuenta de que necesitaban una forma facil y accesible para que los clientes
navegaran por sus productos y realizaran compras desde la comodidad de su hogar o

dispositivo movil.

A medida que las tecnologias y la comunicacion avanzaban, surgieron diversas
soluciones para crear un catalogo electronico. En que permitiran a la asociacion mostrar sus
productos en linea, agregar descripciones detalladas de los productos que se ofrecen como

iméagenes, precios y facilitar la compra a través de un proceso sencillo.



3 JUSTIFICACION

La organizacién comenzo a darse cuenta de que seria beneficioso disefiar su catalogo
electrénico para asi aumentar su visibilidad y Ilegar a un pablico més amplio. Donde ofrece

una experiencia de compra mas completa para los clientes.

Ademas, tienen la oportunidad de mejorar su catalogo, compartir buenas practicas y
promoviendo la confianza en el comercio electronico. Buscan asi aprovechar las ventajas de
la colaboracion de cada uno de los socios para mejorar la experiencia de compra en linea 'y

fomentar el crecimiento econémico.

La asociacion “ASOAGRIGUAYSA”, tiene como objeto principal la produccion y
comercializacion de los productos de la zona, estas actividades contribuiran a que los
asociados y sus familias mejoren las condiciones de vida, la practica de la solidaridad, el
trabajo colectivo, la unidad y la organizacion.

Los productos de la zona también contribuyen a la preservacion de la identidad
cultural y tradiciones locales. Muchas veces, los productos de una region tienen una historia
y un proceso de produccion unico que los hace especiales. Al promover y destacar estos

productos, se valoriza y se mantiene viva la tradicion cultural de la zona.

4  MISION Y VISION
4.1 Mision
Brindar una fuente de informacion sobre los productos de la zona que posee la
asociacion, manteniendo la identidad y los valores culturales y asi lograr el beneficio

econdmico de cada uno de los socios.

4.2 Visién

Ser una asociacion reconocida, solvente y competitiva diversificando la cadena de
productos y sus fuentes econdmicas e implantando una gestion de proceso y calidad de sus

productos, priorizando el trabajo en el territorio.



5 OBJETIVOS
5.1 Objetivo general

Presentar los productos amazonicos a clientes a través del catalogo electronico,

demostrando que cumple con los estandares de calidad y buen sabor.

5.2 Objetivo especifico

o Mejorar la experiencia de compra de los clientes al proporcionar en una plataforma,
facil de usar y accesible para comprar productos de la zona.

o Permitir a los clientes buscar productos segun la necesidad.

o Mejorar la experiencia de ventas y generar mas ingresos al llegar a un pablico mas

amplio a través de plataformas digitales.
6 ESTRUCTURA DEL CATALOGO ELECTRONICO

Una vez disefiado el catalogo electronico con los productos de la zona de la
Asociacion “ASOAGRIGUAYSA”, procedemos a presentar de como esta estructurados en

el siguiente link:

https://sites.google.com/view/catalogodeproductosdelazona/inicio

Al tener actualizado el catalogo electronico es importante y beneficioso tanto para la
asociacion como para el cliente, ya que los “productos que se da o salen por temporada le
permitira dar a conocer al publico productos recientes, frescos, nutritivos y de calidad que

genera un interés y una mejor experiencia de compra.


https://sites.google.com/view/catalogodeproductosdelazona/inicio
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' INICIO RESENAHISTORICA MISIONYVISION PRODUCTOS v CONTACTO Q

MISION Y VISION

Rl 4 e

INICIO  RESENA HISTORICA- MISIONYVISION PRODUCTOS v CONTACTO

PRODUCTOS AMAZONICOS

Somos una familia de agricultores kichwa, creada para contribuir al crecimiento y sostenibilidad de nuestros hogares.




INICIO . RESENA HISTORICA MISIONYVISION PRODUCTOS v CONTACTO

PRODUCTOS MEDICINALES
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PRODUCTOS FRUTALES
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5 CONCLUSIONES

Al realizar el diagndstico de la situacion actual de la asociacion se pudo
comprobar la importancia y la creacion de un catalogo digital con los productos de la
zona de la Asociacion “ASOAGRIGUAYSA”, que brinda oportunidad para generar un

incremento en las ventas y mejorar los ingresos de cada uno de los socios.

Al disefiar un catalogo digital en la asociacién logré ser una herramienta muy
util para aumentar la visibilidad de los productos de la zona que poseen cada uno de
los socios de la organizacion, permitiendo llegar a un mayor nimero de personas,
ahorrar tiempo, ofrecer una experiencia Gnica al navegar por el catalogo y obtener datos
utiles de los productos. Es una inversion que puede tener un impacto positivo en el

crecimiento y desarrollo de la asociacion.

Al momento de presentar el catalogo electrénico a través de medios digitales
sobre los productos de la zona, elimina los costos relacionados con la impresion y
distribucion fisica de catalogos tradicionales. Ademas, reduce los costos de
actualizacion y modificacion del catalogo, ya que se puede hacer de manera rapida y

sencilla en linea.
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6 RECOMENDACION

Crear proyectos internos en la asociacion de capacitaciones a los socios sobre
el manejo de la plataforma Google Sites donde estd elaborado el catdlogo digital,
ademas ellos puedan dar a conocer como se ingresa y donde es las opciones de
busqueda y filtros del catdlogo digital para que los usuarios puedan encontrar
rdpidamente los productos que estdn buscando. Esto mejorara la experiencia del

usuario y aumentara la satisfaccion.

Se recomienda que el catalogo digital de la asociacion este en constante
actualizacién ya que hay productos que salen por temporadas a la vez incluya
descripciones detalladas de los productos para garantizar que los usuarios siempre

tengan acceso a la informacion y cualquier otra informacion relevante del producto.

Continuar con mas implementaciones sobre catalogos digitales ya que hay
productos que mucha gente no lo conoce y que a través de plataformas digitales llegan

a conocer. Ademas, ayudarian a la gente a tener ingresos extras.
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8 ANEXOS

Anexo 1. Solicitud

Archidona, 22 de noviembre del 2023

Seflors

Joaguina Magdalena Grefa Yumbo

PRESIDENTA DE LA ASOCIACION “ASOAGRIGUAYSA"
Solicitando

Yo, Chimbo Chicaiza Jonayda Fernanda con CIL. 1500999253, expreso un cordial saludo
y descos de mayores éxitos en sus labores dianas, acudo ante usted con la finalidad de
solicitar muy comedidamente se me permits realizar un trabajo de investigacion
denominado Implementacion de un catidlogo electrémico de los productos de la zona
de In Asociacion “ASOAGRIGUAYSA” de la Comunidad San José, de 1a Ciudad de
Archidoma y a su vez proponerle la implementacién del producto final de mi
investigacién, todo esto lo realizo por ser conocedora del buen servicio que como
propietario tiene al piblico y su apoyo es fundamental para poder realizar mi Proyecto de
Titulacion, requisito indispensable para culminar mis estudios como Tecndloga en
Administracion, sin que esto afecte al manejo de su negocio y contribuyn a una mejor
atencion al cliente, mejores desempefios y mayores ingresos, pam lo cual pido su
AUTORIZACION.

Por la atencidn que se dé a la presente quedo muy agradecida.

Atentamente,
o
=R GRWL 0l
’W' oo
Sm. Jonayda F%Chﬁubodnm ,,\NY,:;? Z:‘/
ESTUDIANTE @Y 112
Celular 0962960518 22!

28



Anexo 2. Aceptacion de parte del presidente de la Asociacion.

Archidona, 22 de noviembre del 2023

Sefiora

Jonayda Fernanda Chimbo Chicaiza

ESTUDIANTE DEL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO TENA
Presente, -

En respuesta al oficio presentado de fecha 22 de noviembre del 2023, se pone en
conocimiento que ha sido aceptada la peticion para gque realice el trabajo de titulacion
denominado Implementacion de un eatilogo electrénico de los productos de Ia zona
de In Asociacidn “ASOAGRIGUAYSA™ de In Comunidad San José, de ia Ciudad de
Archidonn, particular que s¢ pone en su conocimiento para los fines pertinentes,

Con sentimiento de consideracion y estima.

Atentamente,
ASOAGRIGUAYSA!
@ ADMINISTRADOR |
s 48817 7851001

Sm. Joaquina Magdalena Grefs Yumbo
PRESIDENTA DE LA ASOCIACION “ASOAGRIGUAYSA™
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Anexo 3. Entrevista

INSTITUTO SUPERIOR

T T (Temalogin Trnomasin, 3 Dogurrellel ADMINISTRACION
ENTREVISTA
Nombre de la Asociacién ASOAGRIWAYSA
Provincia: Napo/Cantén: Archidona/Parroquia: San
Pablo/Comunidad: San José
Nombre Hénica Wogely (eoy Gela
Cargo
Administadoro Celular
Correo 0s000r1q 2020 @ gmail-com 099093 2450

Este rabajo de investigacion mediante entrevistas se realiza con el objetivo de obtener la
informacidn necesaria para comprender ¢l tema relacionado con los catdlogos digitales
en la Asociacion.

1. Cuando se fundd la Asociacion “Asoagriwaysa” y cual fue el abjetivo de crearia.

Fundada <\ 20 de sephembue de 2013, son <l ohjetion de
mmwmmhdm Y Vender nuashens

2‘,Quépmdncmsymncuosoﬁecchmnbualoschmmdela

4. (Qué medios utiliza la asociacidn para dar a conocer los productos de la zona?
o Hojas Volantes
o Piginas Web
o  Facebook
o WhatsApp
o Gigantografia
@ Ferias de cmprendimiento
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. ¢Conoce Ud. que es un catilogo digital?

Yoo \o Vednd pew serda taleresente woncedla.

. ¢ Sabe cudl es la importancia de un catilogo digital?

. (Cuales son los beneficios que esperan obtener mediante la implementacion del
catdlogo digital para dar a conocer los productos de la asociaciéon?

_Aloer cueves cliendes gee edten dispuate o pogar

. {Como ba sido la respuesta de los miembros de la asociacion ante esta iniciativa
de crear e implementar un catdlogo digital de los productos de la asociacion?

. Tiene alguna sugerencia sobre la propuesta de implementacion un catilogo
digital para la promocion de los productos de la asociacion?

MNASAYEALE Ly -t ~ 2 A o\ LA TR LA AC
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