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A. TITULO

DESARROLLO DE UN SISTEMA WEB DE CONTROL Y GESTION DE
PROCESOS PARA LA COORDINACION DE SERVICIOS SOCIALES DEL
MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL DISTRITO 15D01,
EN EL AREA DE PROTECCION ESPECIAL.
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B. RESUMEN

En el presente trabajo de grado se evidencia el analisis, disefio, desarrollo de un
sistema web para el control y gestion de procesos en la Coordinaciéon de Servicios
Sociales del Ministerio de Inclusién Econémica y Social Distrito 15D01, en el Area
de Proteccion Especial. Con el presente proyecto se logréo que la informacién
manipulada por la Coordinacion de Servicios Sociales, en el area de proteccion
Especial se automatice los procesos y ya no sea necesario el manejo de informacion
de forma manual sino mediante la utilizacion un sistema web donde los procesos
seran de forma sistemética y concreta donde asi se podra disminuir costos de
produccion y tiempos de respuesta o ejecucion. Para el desarrollo del sistema web
se utilizé la metodologia XP (Xtreme Programming), el cual permitié fortalecer las
relaciones interpersonales del equipo de desarrollo mediante el trabajo en equipo
gue pone énfasis en la retroalimentacion continua y la interaccién constante entre el
cliente y el equipo de desarrollo. Para obtener los requerimientos del sistema, se
realizo una entrevista con el cliente, donde expuso descripciones cortas de lo que el
sistema debe realizar, esto permiti6 a los programadores definir y priorizar las
historias de usuarios, planificar las entregas de los productos, estimar los riesgos,
tiempo que llevaria el desarrollo del sistema web y como realizar los test de
aceptacion. En la fase de codificacion, se realizé la conexion de la base de datos
XAMP realizada en MySQL (Lenguaje de Consulta Estructurado) con el lenguaje de
programacion PHP (preprocesador de hipertexto), continuamente se procediéo a
realizar y ejecutar el cédigo fuente de acuerdo a los disefios y diagramas obtenidos
en esta fase con la Plantilla web, de framework Bootstrap permitié dar estilos a la
pagina web. En la fase de pruebas, se efectud el test de aceptacion, este tipo de
pruebas es muy fundamental de la metodologia XP ya que permiti6 evaluar las

distintas tareas para comprobar el funcionamiento de las historias de usuario.

Palabras claves: Servicios sociales, Xtreme Programming, metodologia, sistema

web, programadores.
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ABSTRACT

This degree research work shows the analysis, design and development of a web
system for the control and management of processes in the Coordination of Social
Services of the Ministry of Economic and Social Inclusion District 15D01, in the
Special Protection Area. With the this project, the information manipulated by the
Social Services Coordination was achieved, in the area of Special Protection the
processes are automated and the handling of information is no longer necessary
manually but through the use of a web system where the processes will be
systematically and concretely where production costs and response or execution
times can be reduced. For the development of the web system, the XP (Xtreme
Programming) methodology was used, which allowed strengthening the
interpersonal relationships of the development team through teamwork that
emphasizes continuous feedback and constant interaction between the client and
the team development. To obtain the requirements of the system, an interview was
conducted with the client, where he presented short descriptions of what the system
should do, this allowed programmers to define and prioritize user stories, plan
product deliveries, estimate risks, time that would take the development of the web
system and how to perform the acceptance tests. In the coding phase, the
connection of the XAMP database made in MySQL (Structured Query Language)
with the PHP programming language (hypertext preprocessor) was made, the
source code was continually carried out and executed according to the designs and
diagrams obtained in this phase with the Web Template, of Bootstrap framework
allowed to give styles to the web page. In the testing phase, the acceptance test was
carried out, this type of testing is very fundamental of the XP methodology since it
allowed to evaluate the different tasks to check the operation of the user stories.
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C. INTRODUCCION

La informacion web es aquella que estd elaborada en los lenguajes
derivados del Lenguaje de Marcado Generalizado (SGML- Estandard
Generalized Markup Language) y cuya caracteristica mas notable son los
documentos hipertextuales y multimedia. La unidad basica de los
documentos de este tipo es la pagina web, entendida como el documento
escrito en un lenguaje de marcado, con una localizacién Unica dentro de un
servidor. El contenido de una pagina web puede ser independiente o bien
estar vinculado a otras paginas web, entre las que existen enlaces

hipertextuales y las cuales completan su informacion. (Lapuente, 2018 ).

Entre las multiples caracteristicas que tiene una pagina web y que sirven
para identificarla se encuentran las siguientes: cuenta con informacion
textual y también con material de tipo audiovisual, esta dotada de un disefio
atractivo, esta optimizada y ejerce como la tarjeta de presentacién de una

empresa, una persona o un profesional concreto.

Por los numerosos registros que llevan los empleados del Ministerio de
Inclusién Econdmicay social en particular en el &rea de proteccién especial
estos datos lo manejan de manera manual, dificultando la atencion
oportuna y agil hacia el Ministerio y a las autoridades superiores que
requieran estos reportes, existiendo el riesgo de generar reportes con
resultados incorrectos, asi también no existe un correcto almacenamiento
de la informacion ya que no se encuentra digitalizada y esto genera

vulnerabilidad y riesgo de pérdida de la documentacion.

Como respuesta a la problematica y con los avances tecnolédgicos que
existen en la actualidad, mismo que disminuyen significativamente el riesgo
de errores que se puede presentar en un proceso manual se plantea el
desarrollo de un sistema web dinamico, amigable con el cliente y que evite

este tipo de problemas.



3.1. Objetivos
3.1.1. Objetivo General

e Desarrollar un Sistema Web de Control y Gestion de Procesos para la
Coordinacion de Servicios Sociales del MIES Distrito 15D01 en el area de

Proteccion Especial.
3.1.2. Objetivos Especificos

e Instalar y configurar un servidor web, para el desarrollo del sistemade

gestion de procesos.

¢ Implementar la metodologia XP para el desarrollo del sistema web de
gestion de procesos.

e Mejorar el tiempo de transaccion disminuyendo los costos de recursos
y la satisfaccién de los técnicos en el control y gestion de procesos en la
unidad de servicios sociales MIES distrito 15D01 en el &rea de Proteccion

Especial.



D. REVISION DE LITERATURA

4.1. Sistema web de control

Los sistemas de control segun la pagina EcureD, (Norbert Wiener ,
1948) En la Teoria Cibernética se aplican en las maquinas y las
organizaciones. Estos sistemas fueron relacionados por primera vez en
1948 por Norbert Wiener en su obra Cibernética y Sociedad con aplicacion

en la teoria de los mecanismos de control.

Estos tienen amplia aplicacion en la industria principalmente con
sistemas programados que siguen un programa establecido con el objetivo
de conducir adecuadamente un proceso industrial. Esto se logra utilizando
servomecanismos como parte integral de los mismos (Norbert Wiener ,
1948) .

4.1.1. Tipos de sistemas de control segun su comportamiento
e Sistemas de control de lazo cerrado:

Un sistema de control de lazo cerrado es aquel en el que la sefial de
salida tiene efecto directo sobre la accion de control. Estos presentan un
sistema de control automatico realimentado. La sefal de error actuante,
que es la diferencia entre la sefial de entrada y la de realimentacion (que
puede ser la sefal de salida o una funcién de la misma), entra al detector
o control de manera de reducir el error y llevar la salida del sistema al valor
deseado (Wiener, 2012).

e Sistemas de control de lazo abierto:

Es aquel sistema en que solo actla el proceso sobre la sefial de entrada
y da como resultado una sefial de salida independiente a la sefnal de
entrada, pero basada en la primera. Esto significa que no hay
retroalimentacion hacia el controlador para que éste pueda ajustar la
accion de control. Es decir, la sefal de salida no se convierte en sefal de

entrada para el controlador (Wiener, 2012).
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4.2. Metodologias de desarrollo web

4.2.1. Metodologia Tradicional

Estas metodologias tradicionales imponen una disciplina de trabajo
sobre el proceso de desarrollo del software, con el fin de conseguir un
software mas eficiente. Para ello, se hace énfasis en la planificacion total
de todo el trabajo a realizar y una vez que estéa todo detallado, comienza el
ciclo de desarrollo del producto software. Se centran especialmente en el
control del proceso, mediante una rigurosa definicién de roles, actividades,
artefactos, herramientas y notaciones para el modelado y documentacion
detallada (DELGADO, 27).

4.2.2. Metodologias Agiles

Se refiere a un grupo de metodologias aplicadas en la creacion de
software que basa su desarrollo en un ciclo iterativo, en el que las
necesidades y soluciones evolucionan a través de la colaboracion entre los
diferentes equipos involucrados en el proyecto, fomenta la constante
inspeccion del codigo y la adaptacion de un sistema organizado que
permite y facilita el trabajo en equipo, la auto- organizacién y favorece el

rendimiento del tiempo de desarrollo (Garcia, 2015).
4.2.3. Metodologia XP (Extreme Programming)

La programacion extrema es una metodologia de desarrollo ligero o (agil)
basado en una serie de valores y de practicas de buenas maneras que
persigue el objetivo de aumentar la productividad a la hora de desarrollar
programas, este modelo de programacion se base una serie de
metodologias de desarrollo de software en la que se da prioridad a los
trabajos que dan un resultado directo y que reducen la burocracia que hay
alrededor de la programacion; si que el resultado es una nueva manerade
ver el desarrollo de software el objetivo que se perseguia en el momento
de crear esta metodologia era la busqueda de un método que hiciera que
los desarrollos fueran mas sencillos, aplicando el sentido comun (Baca,
2017).



Pasos de la Metodologia XP

e Desarrollo iterativo e incremental: Pequefias mejoras, unas tras
otras. Pruebas unitarias continuas: Son frecuentemente repetidas y
automatizadas, incluyendo pruebas de regresion. Se aconseja escribir el

codigo de la prueba antes de la codificacion (Baca, 2017).

e Programacion en parejas: Se recomienda que las tareas de
desarrollo se lleven a cabo por dos personas en un mismo puesto. Se
supone que la mayor calidad del cédigo escrito de esta manera -el cédigo
es revisado y discutido mientras se escribe- es mas importante que la

posible pérdida de productividad inmediata (1zquierdo, 2014).

e Frecuente integracion del equipo de programacioén con el
cliente o usuario: Se recomienda que un representante del cliente trabaje
junto al equipo de desarrollo. Correccion de todos los errores antes de
anadir nueva funcionalidad. Hacer entregas frecuentes (Baca, 2017).

e Refactorizacion del codigo: Es decir, reescribir ciertas partes del
codigo para aumentar su legibilidad y Mantenibilidad, pero sin modificar su
comportamiento. Las pruebas han de garantizar que en la refactorizacién

no se ha introducido ningun fallo (Baca, 2017).

e Propiedad del cédigo compartido: en vez de dividir la
responsabilidad en el desarrollo de cada mdodulo en grupos de trabajo
distintos, este método promueve el que todo el personal pueda corregir y
extender cualquier parte del proyecto. Las frecuentes pruebas de regresion

garantizan que los posibles errores seran detectados (Obolog, 2012).

e Simplicidad del codigo: es la mejor manera de que las cosas
funcionen. Cuando todo funcione se podra afadir funcionalidad si es
necesario. La programacion extrema apuesta que es mas sencillo hacer
algo simple y tener un poco de trabajo extra para cambiarlo si se requiere,

que realizar algo complicado y quizas nunca utilizarlo (Cevallos, 2015).



Roles XP

e Programador:

Persona encargada de escribir las pruebas unitarias y producir el codigo
del sistema (sergioalbertoc, 2015).

e Cliente:

Se encarga de escribir las historias de usuario y validar su
implementacion y decide cuéles se implementan en cada iteracion

centrandose en aportar mayor informacion al analista (Baca, 2017).

e Encargado de pruebas:

Es el encargado de realizar las pruebas y ayuda al cliente a escribir las
pruebas funcionales que le corresponden que ademas muestra los

resultados al equipo (Cevallos, 2015).

e Encargado de seguimiento

Persona encargada de verificar el grado de acierto entre las
estimaciones que se han realizado en comparacion con el tiempo real que
se ha dedicado y comunica los resultados para realizar algan cambio en

los objetivos planteados en cada iteracion (Coellar, s.f.).
e Entrenador

Encargado de todo el proceso. Ademas, es quien se encarga de guiar
el equipo para que se aplique las practicas XP correctamente y se siga el
proceso (lzquierdo, 2014).

e Consultor:

Es una persona ajena al equipo que posee un conocimiento especifico
en cierto tema, necesario para el proyecto y sirve de guia al equipo para

resolver un problema en especifico (Obolog, 2012).



e Gestor:

Sirve como vinculo entre clientes y programadores que ayuda a que el
equipo trabaje de forma eficaz y su principal actividad es la coordinacion
(ankur, 2019).

Fases de XP
La metodologia XP define seis fases:

e Fase l: Exploracién

Los clientes plantean amplias Historias de Usuario que son importantes
para la primera entrega del producto. De la misma forma el equipo de
desarrollo inicia con la prueba de la tecnologia a utilizarse e inicia a

elaborar el primer prototipo (Neme, 2018).

- Historias de usuario: Son descripciones, siempre muy cortas y
esquematicas, que resumen la necesidad concreta de un usuario al utilizar
un producto o servicio, asi como la solucion que la satisface (Obolog,
2012).

- Informacion Incluyen Las Historias De Usuario:
Titulo: Lo que resuelve la historia de usuario (Baca, 2017).

Descripcién: Se formula con la necesidad concreta del usuario y lo que le

va a aportar cuando esté finalizada (ankur, 2019).

Prioridad: ¢Es fundamental?, ¢,como es de importante?, simplemente se

expresa con un numero del 0 al 100 (Lapuente, 2018 ).

Estimacion: En esta parte se indica el esfuerzo que requerird desarrollar

e implantar esta historia de usuario (Izquierdo, 2014).

Condiciones de aceptacion: Lo que debe cumplirse para dar por

finalizada la historia de usuario (Baca, 2017).



e Fase ll: Planificacién de la Entrega

El cliente empieza a establecer la prioridad de cada Historia de Usuario,
y de la misma forma los programadores plantean una estimacion del
esfuerzo que se necesita para cada una de ellas. Se determinan acuerdos
sobre lo que se debe contener la primera entrega, asi como un cronograma
(Cevallos, 2015).

e Fase lll: Iteraciones

Esta fase incluye mdltiples iteraciones sobre el sistema antes de
entregar, se conforma de iteraciones que no pasa mas de tres semanas.
En la primera iteracion es posible establecer una arquitectura del sistema

que podria ser utilizada durante el proyecto (Obolog, 2012).
e Fase IV: Produccion

En esta fase se requiere revisiones de rendimiento antes de que el
sistema se traslade al entorno del cliente, se deben tomar decisiones sobre
incluir nuevas caracteristicas debido a cambios durante esta fase. Ademas,
las sugerencias deberan ser documentadas para Ssu posterior

implementacién (sergioalbertoc, 2015).
e Fase V: Mantenimiento

Requiere de un mayor esfuerzo para satisfacer también las tareas del
cliente, la velocidad del desarrollo puede desacelerar después de que el
sistema esté en la produccién, la fase de mantenimiento puede requerir la
incorporacion de nueva gente y cambiar la estructura del equipo (Baca,
2017).

e Fase VI: Fin del Proyecto

Es cuando el cliente no tiene mas historias para ser incluidas en el
sistema esto requiere que se satisfagan las necesidades del cliente en
otros aspectos como rendimiento y confiabilidad del sistema, se genera

la documentacion final del sistema y no se realizan mas cambios en la
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arquitectura, la muerte del proyecto también ocurre cuando el sistema no
genera los beneficios esperados por el cliente o cuando no

hay presupuesto para mantenerlo (Garcia, 2015).
4.2.4. Gestion de procesos

Definicion de gestion de procesos de acuerdo con Gartner Group hace
que sea posible y gestiona el intercambio de informacion en las
organizaciones a través de la vision semantica de un proceso, con la
participacion de los empleados, clientes, socios, aplicaciones y bases de
datos.”

En un estudio realizado por Teresa Jones y John Dixon en 2011, Gartner
Group considera: que es un enfoque de gestion que requiere que las
organizaciones se tornen orientadas a procesos y reduzcan su

dependencia de las estructuras tradicionales, funcionales y territoriales’
(Pacheco, 2017).

e Gestidon de procesos del MIES en el area de proteccion especial

El Ministerio de Inclusion Econdmica y Social - MIES, a través de la
Subsecretaria de Proteccion Especial, con el objetivo de garantizar la
calidad de la prestacion de los servicios de Acogimiento Institucional,
expide la presente norma técnica con estandares de calidad. Determinar
como acogimiento el conjunto de acciones articuladas, orientadas a apoyar
el proceso para restituir los derechos vulnerados o amenazados, de nifias,
nifos y adolescentes privados de su medio familiar. Los estandares de
calidad aplicados en Acogimiento Institucional, sean estos publicos o
privados, aseguran la atencién integral a las nifias, nifios y adolescentes

privados de su medio familiar (Social, 2015).
e Mision:

Planificar, coordinar, gestionar, controlar y evaluar las politicas, planes,
programas, estrategias, proyectos y servicios en el ambito de la proteccion
especial, a través de la prevencién de vulneracion de derechos, proteccion
y apoyo en la restitucion de derechos de las y los ciudadanos en todo su
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ciclo de vida, con énfasis en nifias, nifios, jovenes, adultos mayores,
personas con discapacidad, que se encuentran en situacion de pobreza y
vulnerabilidad, y grupos de atencion prioritaria, fomentando la
corresponsabilidad ciudadana (Social, 2015).

Responsable: Subsecretario/a de Proteccién Especial Atribuciones y
responsabilidades (Social, 2015):

a Gestionar la elaboracion de planes, programas y proyectos de
acuerdo a sus competencias para la posterior aprobacion dellla
Viceministro/a.

b. Aprobar los planes, programas y proyectos presentados por las
unidades a su cargo.

C. Definir los componentes de la planificacion dentro del Sistema GPR
- Gobierno Por Resultados y aprobar los componentes de los planes
operativos de las direcciones de su estructura.

d. Proponer politicas, directrices, lineamientos, normas,
instrumentacién técnica y juridica para la aprobacién del/la Viceministro/a
que permitan garantizar el desarrollo y la promocion de derechos de los
grupos de atencion dentro de su ambito de competencia.

e. Estructurar y promover estrategias para la implementacion de las
politicas publicas del sector correspondiente a nivel central y
desconcentrado en su ambito de accion.

f. Coordinar actividades planificadas para el funcionamiento y
operacion eficiente y eficaz de los procesos a nivel central vy
desconcentrado en las areas de su competencia.

g. Ejercer las atribuciones de autoridad central definidas en convenios
internacionales en materia de nifiez y adolescencia.

h. Promover la articulacién de las politicas de su &mbito de accion con
organismos publicos y privados y con organizaciones sociales para
fomentar la implementacion de redes sociales;

. Cumplir y hacer cumplir las leyes y normativas en el ambito de su
competencia.

J- Apoyar en los procesos de gestion de cooperacion técnica y/o ayuda

10



econdmica, con organismos nacionales e internacionales, para planes,
programas, proyectos relacionados a su ambito de accion.

k. Proponer los instrumentos necesarios para definir mecanismos de
seguimiento y monitoreo de la ejecucion.

§ Disponer el monitoreo y evaluar la aplicacion de las politicas,
estrategias, planes, programas, proyectos e indicadores establecidos en su
ambito de accion.

m. Coordinar acciones para garantizar la calidad de los productos y
servicios de su ambito de accion.

n. Solicitar y aprobar los informes y reportes de gestion de sus
Direcciones; y solicitar reportes que se generan a nivel desconcentrado.

0. Disponer y validar el ingreso de datos en el sistema informético
institucional en el &mbito de su competencia.

p. Asesorar y reportar al Viceministro/a y Ministro/a de Inclusion
Econdémica y Social, proponer y recomendar lineamientos en materia de
politica, regulacion y gestion de servicios y estrategias en su ambito de
accion.

g. Asesorar a las autoridades y diferentes areas directivas de la
Institucidn en la toma de decisiones para el disefio de politicas, hormativas,
estrategias de intervencion e instrumentos técnicos relacionadas con la
gestion del conocimiento de inclusién econdmica y social.

r. Coordinar y evaluar la gestion de las direcciones a su cargo, en los
ambitos de su competencia; s. Promover procesos de formacion,
profesionalizacion, bienestar y seguridad ocupacional del personal bajo su
cargo, generando estrategias que faciliten su desarrollo y promuevan el
sentido de pertenencia institucional, en coordinacién con la Direccién de
Administracién de Recursos Humanos.

S. Presentar al Viceministro/a los informes que le sean requeridos
acerca de las actividades que desarrolle la Subsecretaria; y

t. Ejercer las demés atribuciones determinadas en las leyes,
reglamentos y el ordenamiento juridico vigente, asi como las

responsabilidades que le sean asignadas por la autoridad competente.

11



e Servicios sociales area de proteccion especial

El Ministerio de Inclusién Econdémica y Social avanza en la estructura de
sus procesos con miras a la construccion del Sistema Unico de Servicios
Sociales en el Ecuador. La propuesta tiene apoyo de la Universidad San
Pablo de Olavide de Sevilla- Espafa, mediante la implementacion y
aplicacion de un convenio interinstitucional suscrito por la titular del MIES,
Doris Soliz Carridon, con ocasiéon de su pasada visita al pais ibérico. En este
contexto y con la finalidad de fortalecer los procesos del Viceministerio de
Inclusién Econdémica y Social enfocado a la concrecion de dicho sistema,
se desarrolla una jornada de trabajo entre el 5y el 12 de septiembre de
2013, en el Centro de Convenciones Eugenio Espejo. En el segundo dia de
trabajo, con la asistencia del Viceministro de lo Social del MIES, Lenin
Cadena, Subsecretarios, Directores Nacionales, Coordinacion General
Estratégica Coordinadores Generales, Direccion de Gestion del
Conocimiento y de Planificacion, se realizo la presentacion del Sistema
Unico de Servicios Sociales en Andalucia-Espafia, por parte de los técnicos
espafoles: German Jarriz, Monserath Rosa y Ana Gomez. De su parte, el
MIES present6 su modelo de gestion sobre la asistencia de politicas de
atencion integral en el ambito social, dirigida por el Viceministro Lenin
Cadena, la presentacion creo el interés y participacion activa de los
visitantes, que, con preguntas y comentarios valederos, de acuerdo a la
experiencia alcanzada en Andalucia, permitira fortalecer los procesos que
se construyen por pate del MIES para llevar adelante su propuesta de
construccion del Sistema Unico de Servicios Sociales. La delegacion de la
Universidad San Pablo de Olavide de Sevilla-Espafia, se dividié en varios
grupos para observar en el territorio los servicios sociales del MIES
existentes en el Ecuador. Este dia junto a técnicos del MIES el grupo uno
se desplazaré a Cuenca, a fin de visitar un Centro Infantil del Buen Vivir, un
Centro Gerontolégico, el Centro de Atencion a Personas con Discapacidad
(CEPRODIS) y un Centro de Acogida de la Unidad de Apoyo Familiar
(UAF). El segundo grupo recorrera por los servicios sociales en los sectores
de Jama y Pedernales, en la provincia de Manabi (Ministerio de Inclusion

Econdmicay Social , s.f.).
12



4.5. Sistema web

La definicion de sistema web que dan Andreu y Ricart (2006). “Es el
conjunto formal de procesos que operando sobre una coleccion de datos
estructurada de acuerdo con las necesidades de una institucion educativa;
recopila, elabora y distribuye la informacion necesaria por medio del
internet, para la operacion de dicha institucion y para las actividades de
direccion y control correspondientes, apoyando, al menos en parte, los
procesos de toma de decisiones necesarios para desempefiar las funciones

de administracion de la institucion de acuerdo con su estrategia”.
4.5.1. Componentes de los sistemas web

‘Los sistemas web engloban: equipos y programas informaticos,
telecomunicaciones, bases de datos, recursos humanos y procedimientos”
(Garcia, 2010).

o Equipos Informéticos

Actualmente todas las instituciones utilizan ordenadores también
conocidos como ordenadores personales que utilizan diversos sistemas
computarizados, incluyendo desde grandes ordenadores, que suelen ser
denominados mainframes, hasta miniordenadores que suelen ser los mas

utilizados.

o Programas Informéticos

Hay dos tipos de programas informaticos: programas del sistema y
aplicaciones. Los programas del sistema administran los recursos del
sistema computarizado y simplifican la programacién. Las aplicaciones

ayudan directamente al usuario final a hacer su trabajo.
o Telecomunicaciones

Las telecomunicaciones son el medio de transmision electronica de
informacion a largas distancias. En la actualidad, los sistemas

computarizados estan generalmente conectados en redes de
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telecomunicaciones. Dependiendo de las necesidades de las instituciones
se pueden establecer diferentes tipos de conexiones en red. En una
instituciéon pequefia, los ordenadores personales estan conectados en
redes de area local (LAN), haciendo posible que sus usuarios se
comuniguen y compartan datos, trabajo y equipo. Hay redes de éarea
amplia (WAN) que conectan ordenadores ubicados en lugares remotos,

tanto dentro de una institucién como fuera de ella. (Pacheco, 2017)

4.6. Arquitectura de los sistemas web

Sefiala Ferrer (2016) la arquitectura de software es la forma en la que se
organizan los componentes de un sistema, interactian y se relacionan
entre si y con el contexto, aplicando normas y principios de disefios y
calidad, que fortalezcan y fomenten la usabilidad a la vez que dejan

preparado el sistema, para su propia evolucion.

Las aplicaciones Web, incurren en el uso del internet como fuente de
navegacion, para ello programas como los navegadores Mozilla, Internet
Explorer, Chrome, etc., son muy necesarios para poder trabajar en cada
uno de los vinculos e hipervinculos que presentan los sistemas Web
(Ferrer, 2016). Con el avance de la ingenieria de software, los sistemas
Web, se han constituido en las herramientas informaticas necesarias para
las actividades industriales, comerciales, educativas y turisticas, existen en
los dominios de IP’s publicas una diversidad de portales Web que se han
disefiado en lenguajes como PHP (preprocesador de hipertexto) JAVA

SCRIPT (lenguaje de programacion interpretado), etc.
4.6.1. Cliente — Servidor

Cliente/servidor es una relacion entre procesos corriendo en maquinas
separadas. El servidor es un proveedor de servicios y el cliente es un
consumidor de servicios que Interactian por un mecanismo de pasaje de

mensajes:

> Pedido de servicio.
» Respuesta
14



1. Peticion

Cliente web (GET index.html) Servidor web

’ A 92 Busqueda en
4. Muestra i ’ ‘ t el repositorio
la pagina

.html
.Php
.isp

.asp

Programa
servidor

3. Envia la pagina

(index.html)

Repositorio
de paginas

llustracion 1. Ejemplo de un sistema cliente servidor web estatic.
Fuente: Conceptos Generarles. (Zepeda, 2015)

Los servidores que se incorporan a esta arquitectura tienen como

objetivo enfocarse en tareas especificas como se describe a continuacion:

4.6.2. Servidores

) Servidor web: es el encargado de recibir todas las peticiones de la
aplicacion, y es el componente que se encargara de atender la peticion y
enviarla en formato HTML (Lenguaje de Marcado de Hipertexto) por medio
de los deméas componentes. Como se ve, es el componente que mantiene

una comunicacion con la mayoria de los componentes (Obolog, 2012).

) Servidor de base de datos: es el encargado de proporcionar la
persistencia de los datos de la aplicacion por medio de un Sistema Gestor
de Base de Datos (SGBD). Este servidor se encargara de almacenar
cualquier dato gque la aplicacion necesite. A veces se confunde un servidor
de Base de Datos con un SGBD (Baca, 2017).

) Servidor de componentes: es el encargado de proporcionar todas
las herramientas para la publicacion de componentes. Los servidores de
componentes permiten el acceso a los recursos de una aplicacion Web por
medio de estandares bien definidos tales como XML (lenguaje de Marcado
Extensible) (Pacheco, 2017).
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o Base de datos: Una serie de datos organizados y relacionados
entre si, los cuales son recolectados y explotados por los sistemas de

informacion de una empresa o negocio en particular (Pacheco, 2017).

4.6.3. Entidad-Relacién

Los diagramas o modelos entidad-relacion (denominado por su
sigla, ERD “Diagram Entity relationship”) son una herramienta para el
modelado de datos de un sistema de informacion. Estos modelos expresan
entidades relevantes para un sistema de informacion, sus inter-relaciones

y propiedades, como se puede observar en la ilustracién 2 (Obolog, 2012).

HM

e
z Se

llustracion 2: Ejemplo de diagrama entidad relacion.

Fuente: Modelo entidad relacion. (Zepeda, 2015).

. Cardinalidad de las Relaciones

El disefio de relaciones entre las tablas de una base de datos puede ser

la siguiente (Norbert Wiener , 1948):

o Relaciones de uno a uno: una instancia de la entidad A se relaciona
con una y solamente una de la entidad B.

o Relaciones de uno a muchos: cada instancia de la entidad A se
relaciona con varias instancias de la entidad B.

o Relaciones de muchos a muchos: cualquier instancia de la entidad
A se relaciona con cualquier instancia de la entidad B
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4.7. XAMPP.

Servidor independiente multiplataforma, de software libre, que consiste
principalmente en la base de datos MySQL, el servidor web Apache y los
intérpretes para lenguajes de script: PHP y Perl (Zepeda, 2015).

A continuacion, se detalla los paquetes que utiliza el servidor XAMPP:

4.7.1. Paquetes bésicos:

o Apache, el servidor Web més famoso.
o MySQL, una excelente base de datos de codigo libre.
o PHP y Perl: lenguajes de programacion.

4.7.2. Pagquetes PHP:

- PEAR: la libreria de PHP.

- Una clase pdf que genera documentos PDF dinamicos con PHP.
4.7.3. MySQL (Open Source Database Software)

Es un sistema de gestion de base de datos relacional de cédigo
abierto, basado en lenguaje de consulta estructurado “SQL-
(STRUCTURED QUERY LANGUAGE)”. MySQL soporta muchos lenguajes
de programacion como: PHP (Hypertext Preprocessor). También tiene la
opcion de proteccidén mediante contrasefas, la cual es flexible y segura
(Lapuente, 2018 ).

4.8. Hojas De Estilo En Cascada (CSS- Cascading Style Sheets)

Define la apariencia de un documento dando estructura a una pagina
web, (HTML- HyperText Markup Language “Lenguaje de Marcas de
Hipertexto”). Y asi, a los elementos de la pagina web creados con HTML se
les dara la apariencia que se desee utilizando CSS: colores, espacios entre
elementos, tipos de letra, separando de esta forma la estructura de la

presentacion (Baca, 2017).
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4.9. Preprocesador De Hipertexto (PHP)

Acronimo recursivo en inglés de PHP: Hypertext Preprocessor, es un
lenguaje que estd enfocado al lado del servidor originalmente disefiado
para el desarrollo web de contenido dinamico. El codigo es interpretado por
un servidor web con un moédulo de procesador de PHP que genera el HTML
resultante, PHP ha evolucionado por lo que ahora incluye también una
interfaz de linea de comandos que puede ser usada en aplicaciones
gréficas independientes. Puede ser usado en la mayoria de los servidores
web al igual que en muchos sistemas operativos y plataformas sin ningun
costo (Pacheco, 2017).
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E. MATERIALES Y METODOS

En el presente trabajo de titulacion se utilizaron los siguientes

equipos, herramientas e instrumentos.

5.1.

5.2.

5.3.

Materiales

Papel boom
Empastados
CD
Encuadernacion
Esferos

Cuadernos
Equipos

2 laptops

Dell Intel Core i5 7th generacion
Hp Intel Core i3-2310M
Impresora Epson L380
Celulares

Galaxy A01

Galaxy J7(2016)

Herramientas

Base de datos MySQL v3.2.1

Navegador web Mozilla Firefox

Metodologia de desarrollo agil XP

Editor de texto de cddigo abierto Brackets version 1.14.2-17770
Plantilla web desarrollada con el framework Bootstrap

Html

Css

JavaScript

SweetAlert
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- Material Design Iconic Font
- JQuery custom content scroller

o Lenguaje de programacion interpretado PHP

5.4. Instrumento

) Internet

o Péaginas web

. Libros electrénicos
5.5. Métodos

5.5.1. Ubicacidn politicay geografica del area de estudio

La investigacion se desarroll6 en el Cantén Tena, Provincia de Napo, en
el Ministerio de Inclusion Economica y Social Distrito N° 15D01, en el area
de Proteccion Especial en el cual se vieron involucradas trabajadoras
comunitarias, trabajadoras sociales, coordinadora, psicologo y, por lo tanto,

es la ubicacion politica y geografica del area de estudio.
5.5.2. Tipo de investigacion

Para la siguiente investigacion se utilizé el método:

Inductivo.

Observaciones especificas para llegar hacia amplias generalizaciones;
los resultados en base a los datos de investigacion especifica generan una
informacion de la realidad sobre lo que va a necesitar el sistema a ser

desarrollado.

Campo.

En el lugar de estudio se identificaron los requerimientos funcionales y
no funcionales para el desarrollo del sistema a implementar, en la

coordinacion de servicios Sociales del MIES, area de proteccion Especial.
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Anélisis.

Este método permitid determinar en si, las necesidades del area de
Proteccion Especial del MIES, si existia la necesidad de elaborar un
sistema web de gestion de procesos.

Esperando alcanzar el resultado del estudio para la implementacion del
sistema se procedié a realizar una revision transversal, indagando
informacion necesaria acerca de la necesidad existente en el area de
estudio con la metodologia a utilizar se realiz6 el proceso de extraccion de
informacion que posteriormente seria analizado dentro de un tiempo limite

ya establecido en el plan de proyecto.

5.5.3. Metodologia para la instalacion y configuracion de un servidor

web para el desarrollo del sistema de gestion de procesos.

Para la realizacidon del presente proyecto, se inicializa con la instalacion
de software necesario para la ejecuciéon del modelado y disefio, para

posterior a eso realizar las entrevistas los usuarios del sistema.
o Busqueday comparacion de software

Una vez seleccionado el software requerido para la elaboracion del
proyecto, se procedié a la comparacién con otros programas similares y

concluir que cual es el mas eficiente.
o Instalacion y configuracion del software requerido.

La instalacion y configuracion de software necesario de acuerdo a las
necesidades del proyecto. En los resultados se detallaran los pasos para la

instalacion y su configuracion.

5.5.4. Aplicar la metodologia XP dentro del modelado, desarrollo e

implementacién del sistema de gestion de procesos.

Para realizar el proceso de elaboracion del sistema web de control y
gestion de procesos, se procedid a seguir las fases que establece la

metodologia de la programacion extrema.
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Inicializacion del proyecto
o Equipo de Trabajo.

Conforme a la metodologia XP, se propone el equipo de trabajo que
facilitara el desarrollo y realizacion del presente proyecto mediante la

siguiente tabla:

Descripcion Responsable Rol o Funcién

Tabla 1: Propuesta para el registro de participantes del proyecto.
Elaborado por: Autores.

Especificacion de requerimientos
o Requerimientos funcionales

Mediante reuniones de trabajo realizadas con el personal del MIES del
area de Proteccion Especial se determind los siguientes requerimientos los

cuales seran detallados en el siguiente capitulo.
o Requerimientos no funcionales

Debido a las necesidades del usuario, restricciones en el presupuesto,
herramientas utilizadas, politicas de la organizacién, necesidades de
interoperabilidad con otros sistemas de software o hardware, factores
externos como los reglamentos de seguridad, las politicas de privacidad,
etc, surge la necesidad de definir los requerimientos no funcionales, los

mismos que se describen en los resultados.

° Alcance del software

El proceso de investigacion, analisis, disefio, desarrollo e
implementacion del sistema de gestion de procesos, se realizan en el
MIES, especificamente en el area de proteccion especial, tiene por objetivo
elaborar una aplicacion web que gestione los procesos de manera eficiente
y dinamica.
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. Justificacion de la seleccién de herramientas

La eleccibn de las herramientas se basO principalmente en los

siguientes componentes:

o Compatibilidad con el sistema operativo del equipo destinado para
el desarrollo del sistema y con el sistema operativo del equipo de

instalacion definitivo para las pruebas.
o Universalidad de herramientas de tecnologias de desarrollo web.

o Robustez y sencillez.

Tomando en cuenta los componentes mencionados se propuso las

siguientes herramientas y tecnologias de desarrollo web:
o Servidor Web: Apache 2.4.41
o Gestor de Base de Datos: MariaDB 10.4.6
o Lenguaje de Programacion-Cliente: JavaScript.
o Lenguaje de Programacién-Servidor: PHP 7.1.32
o Lenguaje de Hipertexto: HTML.
o Lenguaje de Hojas de Estilo: CSS3.

Descripcién del cliente

En el MIES, segun su pagina oficial dice: A través de los servicios de la
sub secretaria de Proteccion especial, cual es un proyecto impulsado por
el gobierno ecuatoriano, para acoger nifios, nifias, y adolescentes, donde
por medio de este programa intenta reducir la vulneracion de los derechos
de los nifios, nifias y adolescentes, que por alguna u otra razén no pueden
con vivir en un entorno agradable o cerca de sus padres o familiares
(Social, 2015).
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206 convenios se han firmado con organizaciones y Gobiernos
Auténomos Descentralizados a escala nacional con la finalidad de
atender a 40 468 nifias, nifios y adolescentes a través de las modalidades
de Acogimiento Institucional, Acogimiento Familiar, Comedores de Apoyo
Escolar, Erradicacion del Trabajo Infantil y Erradicacion de la Mendicidad
(Social, 2015).

Aplicacion de XP al desarrollo del sistema
o Planificacion

Siendo la fase inicial de la metodologia XP, donde se establecidé una
comunicacion continua entre el equipo y el cliente, para obtener
principalmente los requisitos del sistema. Ademas, permitié establecer el
alcance del proyecto y fechas de entrega del sistema, tomando en cuenta
en la prioridad y tiempo estimado para el desarrollo de cada historia de
usuario. Que quiere el sistema de gestidén de procesos.

° Historias De Usuario

Las Historias de Usuarios del Sistema de Gestion de Procesos fueron
escritas de forma clara en lenguaje comprensible para el cliente y una mejor

recoleccion de informacion.

o Acceso al Sistema

o Creacion de Permisos
0 Gestién de Usuario

o) Registro Usuarios

o Registro de NNA. (Nifio, Nifia, Adolescente).

o Registro de PAINA. (Proyecto Integral del Nifio/a Adolescente).
o) Registro de legal.

o) Registro de Salud.

o Registro de Psicoldgico.
o Registro de Educacion.
o) Registro de Historial clinico.
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o) Registro de Proyecto Global de Familia.

o Registro de Trabajo Comunitario.
0 Registro de Trabajo Social.

o) Crear Reportes.

o) Exportacion de Datos a PDF

o) Post reinsercion.

Como referencia se utiliz6 una tabla modelo como guia en la recoleccion
de datos para posteriormente realizar un analisis e interpretacion de la idea

del cliente, la tabla fue la siguiente.

Historia de usuario

Namero: | Nombre historia:

Usuario: Prioridad en negocio:
Iteracion asignada: Riesgo en desarrollo:
Descripcién:

Observaciones:

Tabla 2: Ejemplo de tabla para recoleccién de Historias de Usuario
Fuente: trabajo de campo
Elaborado por: Autores.

o Metafora del sistema para el proceso de control y gestidon

El sistema web se desarrollé6 haciendo uso de herramientas Open
Source.
En el proceso del andlisis y estructuracion, se definieron los médulos:
usuarios administradores, Psicologo, Trabajadora comunitaria,

trabajadora social y Educadoras.
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o Asignacion de roles del proyecto

En la siguiente, tabla propone la asignacion de los roles para el

presente proyecto.

Roles Asignado a:

Tabla 3: Asignacion de Roles
Fuente: trabajo de campo
Elaborado por: los Autores

o Plan de entrega del proyecto

Basados en las historias de usuario definidas para el desarrollo del
sistema web, se propone el plan de entrega, el cual muestra las historias

de usuario que se llevaran a cabo en cada iteracion.

Historias Iteracion | Prioridad Esfuerzo Fecha Fecha
inicio final

Tabla 4: Plan de Entrega del proyecto
Elaborado por: Autores
Fuente: trabajo de campo

Ciclo De Vida del Sistema de Gestion de Procesos.
. Iteraciones

En las iteraciones se han desarrollado los modulos Usuarios,
Configuracion, para lo cual se ha aplicado cada una de las herramientas

gue se destacan en la metodologia de programacion extrema XP.
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Numero Nombre

Tabla 5: Ejemplo de tabla para las iteraciones.
Elaborado por: Autores

o Tareas de Ingenieria

En la tabla se muestran una ejemplificacion de manera general las

correspondientes tareas de ingenierias.

Nimero | NUmero de Nombre de la Tarea
de Tarea Historias

Tabla 6: Ejemplo de la tabla utilizada para las tareas de ingenieria.
Elaborado por: Autores

. Fase de disefio:

Para la fase de disefio se elaboraron disefios simples para dar una
nocién de como estaria estructurado el sistema y que facilidades podria
tener el usuario para interactuar antes de llegar a la fase de desarrollo de

la interfaz gréfica con los menus y ventanas de disefio adaptado.

T miciar gececicn

Cogo ] | Mensi de inicio

usuario | |

| ingresar | |cr.:—arusuariu |

Mo recuerdo Mi contrassfia ’

ANy S

llustracion 3: Disefio simple elaborado en Microsoft Word.
Elaborador por: Autores.
Fuente: Trabajo de campo.
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Dando una idea de como se iria formando el sistema al cliente, para que

asi pueda interactuar y ayudar al disefio final del sistema.
o Analisis Preliminar del Sistema

El analisis preliminar del sistema permite identificar si el desarrollo del

mismo es factible en todos los ambitos

Para el desarrollo de laaplicacion web se considero el patron MVC (Modelo
Vista Controlador), debido a la ventaja que posee.

o Arguitectura del Sistema

Es un ente importante en la implantacién del sistema, porque esta
estructurada de acuerdo a las necesidades del usuario. El enfoque que se
ha dispuesto para la arquitectura de este sistema es cliente — servidor,
donde la informacion de los procesos reposara en un servidor local y los
clientes seran todo usuario que desee visualizar el proceso o acceder a los
mismos, el servidor es la fuente de respuestas a las solicitudes de los
usuarios. El patron de arquitectura es MVC, modelo — vista - controlador,
que se emplea muy bien con el lenguaje de programacion PHP y la
Plataforma Web.

. Base de datos

Principalmente, uno de los pilares del sistema, es la base de datos ya
gue se parte de su disefio para la arquitectura y construccion de las

funcionalidades del sistema.
. Fase de Codificacion

El sistema se estructuré en tres componentes: el modelo donde se
trabaja con los datos, mismo que contiene mecanismos para acceder a la
informacion y también para actualizar su estado. Los datos estan
habitualmente en una base de datos, por lo que en los modelos todas las
funciones que accederan a las tablas y haran los correspondientes

selects, updates, inserts, etc.
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5.5.5. Metodologia para Mejorar el tiempo de transaccion
disminuyendo los costos de recursos y la satisfaccion de los técnicos
en el control y gestion de procesos en la Unidad de Servicios Sociales
MIES Distrito 15D01 en el area de Proteccidon Especial.

Una de las etapas que conciernen a realizar luego de haber finalizado
el desarrollo del sistema es la fase de pruebas y resultados que permite
verificar el correcto funcionamiento del software y asegurar la calidad del

producto entregado
Fase de prueba
o Pruebas de Aceptacion —lteraciéon

En la tabla se definiran de forma general las pruebas de aceptacion y
en las que describen cada una de ellas, las cuales fueron utilizadas para

las iteraciones correspondientes.

NGmero NUmero
de Prueba de Nombre de la Prueba
Historia

Tabla 7: Ejemplo de tabla para las pruebas de las historias de usuario
Elaborado por: Autores

o Descripciéon pruebas de aceptacion

En las pruebas de aceptacion se describiran las pruebas realizadas y los

resultados obtenidos de las mismas.

Pruebas de Aceptacion
Codigo: | N.° Historia de Usuario:
Historia de Usuario:

Condiciones de Ejecucion:
Entrada/Pasos de Ejecucion:
Resultado Esperado:

Evaluacién de la Prueba:

Tabla 8: Ejemplo de tabla para las descripciones de Aceptacion.
Elaborado por: Autores

29




F. RESULTADOS

Con el presente proyecto de investigacion se estudio, disefid, desarrollo
e implementdé una aplicacion web construida con el lenguaje de

programacion PHP, MySQL como motor de base de datos.

El principal resultado de este trabajo fue el desarrollo e implementacién
de un sistema web que permita gestionar y realizar procesos en el MIES,
en la unidad de proteccion especial, disminuyendo el tiempo de respuesta

60 minutos menos que en la forma tradicional el cual era de forma manual.

Como resultado de entrega del sistema de gestion de procesos, en el
que el cliente quedo satisfecho con las funcionalidades e integracion de los

mdbdulos que se desarrollaron.

Se realizaron las pruebas del sistema web durante todas las fases de
acuerdo a lo que sefala la metodologia XP; ya que en cada iteracion con
el cliente permitia realizar una verificacion de la funcionalidad del producto
a entregar, ayudando en el proceso de ingreso y gestion de datos de los
nifios, nifias y adolescentes que son parte del programa proteccion

especial.

6.1. Resultados delainstalaciony configuracién de un servidor web

para el desarrollo del sistema de gestion de procesos.

Una vez concluido con la instalacion y configuracion de los programas
necesarios para la ejecucion del proyecto se procedié a realizar las pruebas

necesarias.

Pruebas con el servidor local XAMPP:

Una vez instalado el sistema se procedio a realizar las pruebas para el
desarrollo de nuestro sistema a nivel local ya que XAMPP, lo que hace es
de simular un servidor dentro de nuestro computador, asi como permite

utilizar PHP, MYSQL y mas aplicativos.
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[Z] %AMPP Control Panel v3.2.4 [ Compiled: Jun 5th 2019 ] — O bie

XAMPP Control Panel v3.2.4
Modules o
| Metstat
Service Module  PID(s) Port(s) Actions &/ et
12872
P Apache 7424 80, 443 Stop Admin Config Logs B Shell
= MySQL 1116 3306 Stop Admin Config Logs Explorer
b4 FileZilla Start Admin Config Logs C_' Services
Mercury Start Admin Config Logs & Help
-4 Tomcat Start Admin Config Logs [l Quit
1:271:23 [main] Starting Check-Timer -~
1:21:23 [main] Control Panel Ready
1:21:24 [Apache] Autostart active: starting...
1:21:24 [Apache] Attempting to start Apache app...
):21:24 [mysql] Autostart active: starting...
L [mysqgl] Attempting to start MySQL app...
I [Apache] Status change detected: running
L [mysqgl] Status change detected: running

llustracion 4: Captura de pantalla del panel de control del servidor local XAMPP.
Elaborado por: Autores.

Prueba del software gratuito de Adobe XD:

Aplicativo del lado del diseiiador que ayuda a dar forma al sistema que

se desarrolld, permitiendo dar una idea del disefio final al cliente.

6.2. Metodologia XP dentro del modelado, desarrollo e

implementacion del sistema de gestion de procesos.

Para realizar todo el proceso de elaboracion del sistema web de control
de procesos se procedid a seguir las fases que establece la metodologia
de la programacion extrema, asi como es la planificacion antes de
comenzar con el levantamiento de informacion para eso se necesitd
preparar todas las fichas de historias de usuario, preguntas para la
entrevista etc. Metodologia para mejorar el tiempo de transaccion
disminuyendo los costos de recursos Y la satisfaccion de los técnicos en el
control y gestién del sistema dentro de la unidad servicios sociales MIES
distrito 15D01 en el area de proteccion especial.

Para poder medir si hubo o0 no mejoramiento al realizar el proyecto se
procedi6 a realizar pruebas continuas durante cada avance con el sistema
de distintas maneras y dispositivos, reuniendo la informacién necesaria
junto con los testimonios del cliente satisfecho con el sistema funcionando
y listo para la ultima etapa.
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Inicializacion del proyecto

e Equipo de Trabajo.

El equipo de trabajo esta conformado por las siguientes, los cuales

estan descritos en el siguiente cuadro.

Descripcién

Responsable

Rol o Funcioén

Responsables del
Proyecto

Alvarado Pisango Clide
Eusebio

Buenafio Aguinda
Magaly Moreima

Jefes de
Proyecto

Coordinar las
reuniones con el
personal del area de
proteccion especial y

Ing. Pamela Tobar
Alvarado Pisango Clide
Eusebio

Coordinador de

las historias de
usuarios y permitir la
facilidad de entender

el funcionamiento del
sistema web.

Buenafio Aguinda
Magaly Moreima

demostracion del * Buenario Aguinda Actividades
avance del proyecto Magaly Moreima
e Coordinadora zonal del
Personal que labora area de proteccion
en el area de especial Clientes
proteccion especial e Facilitadora comunitaria
quienes haran uso e Trabajadora social
del sistema e Psicologa
e Tutoras
Encargado del disefio
y la implementacién
del sistema web,
ademas de cumplir e Alvarado Pisango Clide Equino de
con los objetivos de Eusebio dq P
esarrollo

Tabla 9: Descripciéon de Equipo de trabajo.
Elaborado por: Autores

Fuente: trabajo de campo.

Especificacion de Requerimientos

o Requerimientos Funcionales

Mediante reuniones de trabajo realizadas con el personal del MIES del

area de proteccion especial se obtuvieron los siguientes requerimientos
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funcionales:

o Gestion de Usuarios

- Ingresar un nuevo usuario.

- Modificar los datos de un usuario.

- Asignar roles para el sistema.

- Buscar un usuario por cedula, c6digo o nombre.

- Eliminar un usuario.
o Gestion de Estudiantes NNA (Nifios, Nifias y Adolescentes)

- Ingresar un nuevo estudiante.

- Modificar los datos de un estudiante.

- Buscar estudiantes por nombre, cédula.

- Filtrar estudiantes por el rango de edades.

- Dar de baja un estudiante guardando su informacién en un médulo
llamado post-reinsercion.

- Eliminar un estudiante.

o Gestion del area Legal.

- Escoger un estudiante.

- Visualizar tabla de causas legales.

- Modificar los datos de un proyecto.

- Buscar archivos de causas legales por nombres o por fechas etc.
- Descargar una matriz de causas legales.

- Eliminar proceso del proyecto.
o Gestion de Psicélogo.

- Escoger un estudiante.

- Visualizar tabla de causas psicoldgicas.

- Modificar los datos de un proyecto.

- Buscar archivos de causas psicolégicas por nombres o por fechas etc.
- Descargar una matriz de causas psicoldgicas.

- Eliminar proceso del proyecto.
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o Gestidon de Educacion.
Escoger un estudiante.
Ingresar datos de la institucion Educativa.
Ingresar notas.
Visualizar tabla.
Modificar los datos.
Buscar archivos por nombres o por fechas etc.
Descargar una matriz.

Eliminar proceso del proyecto.
o Gestion de Salud.

Escoger un estudiante.

Ingresar datos de las enfermedades.

Tipos de medicina.

Visualizar tabla.

Modificar los datos.

Buscar archivos por nombres o por fechas etc.
Descargar una matriz.

Eliminar proceso del proyecto.

o Gestion de Historial Clinico.

Escoger un estudiante.

Ingresar Examen de funciones.

Ingresar Anamnesis personal.

Ingresar fichas Psicodiagnésticas.

Visualizar tabla.

Modificar los datos.

Buscar archivos por nombres o por fechas etc.
Descargar una matriz.

Eliminar proceso del proyecto.

o Gestion de Paina.

Escoger un estudiante.
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Ingresar areas de acompafiamiento.

Ingresar desarrollo social

Ingresar desarrollo personal

Visualizar tabla.

Modificar los datos.

Buscar archivos por nombres o por fechas etc.
Descargar una matriz.

Eliminar proceso del proyecto.
Gestion de proyecto global de familia.

Escoger un estudiante.

Ingresar Diagnostico de la situacion

Ingresar objetivo general.

Areas de acompariamiento

Visualizar tabla.

Modificar los datos.

Actualizar mes a mes

Descargar.

Buscar archivos por nombres o por fechas etc.
Descargar una matriz.

Eliminar proceso del proyecto.
Gestion de trabajo comunitario.

Escoger un estudiante.

Ingresar Examen de funciones.

Ingresar Anamnesis personal

Ingresar Psicodiagnésticas

Visualizar tabla.

Modificar los datos.

Buscar archivos por nombres o por fechas etc.
Descargar una matriz.

Eliminar proceso del proyecto.
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o Gestion de Trabajo Social.

Escoger un estudiante.

Ingresar composicion del ndcleo de convivencia.
Datos de la persona que asumira el cargo.
Historia familiar y relaciones familiares
Ubicacion de la vivienda de la familia.
Distribucién de la vivienda.

Servicios basicos.

Visualizar tabla

Modificar los datos.

Buscar archivos por nombres o por fechas etc.
Descargar una matriz.

Eliminar proceso del proyecto.

o Gestion de nuevo usuario.

Ingresar un nuevo usuario.

Seleccionar el tipo de usuario.

Visualizar tabla.

Modificar los datos

Buscar archivos por nombres o por fechas etc.

Descargar una matriz.
o Gestidon deingreso de nuevo NNA.

Datos del estudiante o nifio, nifia, adolescente.
Ingresar datos personales.

Datos de quien informa la situacion

Datos de los padres o familiares.

Visualizar tabla.

Modificar los datos.

Buscar archivos por nombres o por fechas etc.
Descargar una matriz.

Eliminar proceso del proyecto.
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o Gestion Matriz.

- Visualizar tabla.
- Buscar archivos por nombres o por fechas etc.
- Descargar una matriz.

- Enviar a post reinsercion.

Requerimientos no Funcionales
Los requerimientos no funcionales obtenidos son los siguientes:

- Disponibilidad. - El sistema a desarrollarse debera estar disponible en
las horas laborables para que los clientes puedan acceder y hacer uso

de las funcionalidades del sistema.
- Seguridad. -Se establecera un proceso de autentificacion.

- Escalabilidad. - El sistema permitira afiadir o eliminar funcionalidades

segun se requiera sin modificar su estructura.

- Usabilidad. - El sistema tendra una interfaz amigable e intuitiva para el

usuario, guiard con mensajes de error en caso que se presenten.

e Alcance del software

El proceso de investigacién, analisis, disefio, desarrollo e
implementacion del sistema de gestion de procesos, se realizan en el
MIES especificamente en el area de proteccion especial, tiene por objetivo
elaborar una aplicacion web que gestione los procesos de manera

eficiente y rapida.

o Justificacion de la selecciéon de herramientas

La eleccion de las herramientas se basO principalmente en los

siguientes componentes:

- Compatibilidad con el sistema operativo del equipo destinado para el
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desarrollo del sistema y con el sistema operativo del equipo de

instalacion final para las pruebas.

- Universalidad de herramientas de tecnologias de desarrollo web.

- Robustez y sencillez.

De la seleccion anterior se han elegido las siguientes herramientas y
tecnologias de desarrollo web:

o Servidor Web: Apache 2.4.41

- Servidor web mas conocido en la actualidad.
- Es flexible y robusto.

- Es de cadigo abierto.
o Gestor de Base de Datos: MariaDB 10.4.6

- Répido y sencillo de programar.

- Se maneja con lenguaje estructurado estandarizado de programacion
para base de datos (SQL).

- Facilita el manejo mediante una interfaz grafica.

- Es de cddigo abierto, posee licencia GPL (General Public License).
o Lenguaje de Programacién-Cliente: JavaScript.

- Permite generar interactividad con el usuario por medio de la creacién

de contenido dinamico.
- Trabaja conjuntamente con PHP y HTML sin ningan problema.
o Lenguaje de Programacion-Servidor: PHP 7.1.32

- Robusto y estable.
- Permite establecer seguridad a distintos niveles.

- Posee una buena velocidad de ejecucion.
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- Contiene una sintaxis simple lo que facilita la creacion de cédigo.

o Lenguaje de Hipertexto: HTML.

Herramienta basica de una pagina web, sus etiquetas y elementos que
dan forma a la estructura esencial en la construccion de Sistema de

Gestidn de Procesos, el contenido en si mismo y sus atributos.

o Lenguaje de Hojas de Estilo: CSS3.

Permiti6 modificar de una forma muy amplia a documentos HTML

mejorando la visualizacién estética del sistema.
o Frameworks: FacturaScripts

Framework creado en PHP que permitié ver, modificar y distribuir el
cadigo fuente libremente. Maneja dos tipos de Base de datos: MySQL o
PostgreSQL.

6.2.1. Descripcion del cliente

En el MIES, segun su pagina oficial dice: A través de los servicios de la
sub secretaria de Proteccion especial, cual es un proyecto impulsado por
el gobierno ecuatoriano, para acoger nifios, nifias, y adolescentes, donde
por medio de este programa intenta reducir la vulneracion de los derechos
de los nifios, nifias y adolescentes, que por alguna u otra razon no pueden
con vivir en un entorno agradable o cerca de sus padres o familiares.
(Social, 2015).
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6.2.2. Aplicacién de XP al desarrollo del sistema

Se llevaron a cabo las siguientes historias de usuario para la

construccion del sistema.

Historia de Usuario

Numero: 1 | Nombre historia: Acceso al sistema
Usuario: Administrador, | Prioridad en negocio: Alta
Trabajadora comunitaria,

Trabajadora Social, Psicologo,
Facilitadoras

Iteracién asignada: 1 Riesgo en desarrollo: Media

Descripcidén: Los Tipos de Usuarios del sistema tendran un nombre de
Usuario y clave unica con la que podran ingresar, en el caso de los
docentes y estudiantes se les generara su perfil de usuario de forma
automatica.

Observaciones: Unicamente los usuarios que estén definidos en el
sistema

Tendran accesos a sus funcionalidades. Dependiendo del tipo de
usuario que se ha ingresado, el sistema debera cargar los médulos
respectivo

Tabla 10: Historia de usuario para acceso al sistema.
Fuente: trabajo de campo
Elaborado por: Autores.

Historia de Usuario

NUmero: 2 | Usuario: Administrador
Nombre Historia: Creacién de permisos

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en Desarrollo: Media
Puntos Estimados: 1 Iteracién Asignada: 1

Programador Responsable: Clide Alvarado.

Descripcidn: El Sistema permitira al administrador asignar un nivel de
jerarquia a los usuarios que tendran acceso al sistema web.

Observaciones: Solo el administrador podra asignar el permiso a cada
usuario que forme parte del sistema.

Tabla 11: Historia de usuario Administrador del Sistema.
Elaborado por: Autores.
Fuente: trabajo de campo.
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Historia de Usuario

Namero: 3 | Usuario: Administrador
Nombre Historia: Gestion de usuario

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en Desarrollo: Media
Puntos Estimados: 2 Iteracién Asignada: 1

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcién: El Sistema tendra por defecto un usuario administrador, el
cual tendra acceso a todas las funcionalidades del sistema. Asi mismo
poder realizar las operaciones de registro de permiso, edicion,
eliminacién de usuario. Los tipos de usuario que tendra acceso al sistema
seran los Trabajadora Social, Trabajadora Comunitaria, Psic6logo y
Facilitadoras, donde la Trabajadora Social se le permitira la posibilidad
de gestionar los procesos de trabajo social, salud, Familiar, legal, post
reinsercion, ingresar nuevo NNA. Trabajadora comunitaria tendré acceso
a PAINA, Educacion, Trabajo comunitario y el de ingresar nuevo NNA.
Psicélogo tendra acceso a PAINA, Psicologia. Y las facilitadoras tendran
acceso a PAINA, Educacién, Trabajo comunitario, trabajo social, salud,
Familiar, Legal, Post reinsercion, PAINA, psicologia, e ingresar nuevo
NNA, con la diferencia de que como facilitadora no podran eliminar,
editar.

Observaciones: ElI Administrador del sistema sera el Unico usuario que
tendré acceso general a todas las funcionalidades del sistema.

Tabla 12: Historia de usuario de los premisos de acceso a los usuarios del sistema
Elaborado por: Autores
Fuente: Trabajo de campo.

Historia de Usuario

NUmero: 4 | Usuario: Administrador
Nombre Historia: Registro de Trabajadora Social

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en Desarrollo: Media
Puntos Estimados: 1 Iteracién Asignada: 1

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcion: El Sistema tendra por defecto un usuario administrador, el
cual tendrd acceso a todas las funcionalidades del sistema. Asi mismo
poder realizar las operaciones de registro de permiso, edicion,
eliminacién de usuario. En el cual se requeriran datos personales de los
usuarios, donde el administrador generara una contrasefia por defecto el cual
el usuario de Trabajadora social podra editar una vez ingresado al sistema. La
trabajadora social tendra acceso a las funciones de Trabajo social, salud,
familiar, legal, post reinsercion, ingresar nuevo NNA.

Observaciones: En el usuario de trabajadora social podra acceder a la
matriz genera con los datos ingresados por todos los usuarios.

Tabla 13: Registro de trabajadora Social.
Elaborado por: Autores.
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Historia de Usuario

Namero: 5 | Usuario: Administrador
Nombre Historia: Registro de trabajadora Comunitaria.

Prioridad en Negocio: alta Riesgo en Desarrollo: media
Puntos Estimados: 1 Iteracién Asignada: 1

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcién: El Sistema tendra por defecto un usuario administrador, el
cual tendra acceso a todas las funcionalidades del sistema. Asi mismo
poder realizar las operaciones de registro de permiso, edicién,
eliminacién de usuario. En el cual se requeriran datos personales de los
usuarios, donde el administrador generara una contrasefia por defecto el cual
el usuario de Trabajadora comunitaria podra editar una vez ingresado al
sistema. La trabajadora comunitaria tendra acceso a las funciones de PAINA,
educacion, trabajo comunitario eingresar nuevo NNA.

Observaciones: En el usuario de trabajadora comunitaria podra acceder
a la matriz del sistema.

Tabla 14: Registro de trabajadora Comunitaria
Elaborado por: Autores

Historia de Usuario

Namero: 6 | Usuario: Administrador
Nombre Historia: Registro de Psicélogo

Prioridad en Negocio: alta Riesgo en Desarrollo: media
Puntos Estimados: 1 Iteracion Asignada: 1

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcién: El Sistema tendra por defecto un usuario administrador, el
cual tendra acceso a todas las funcionalidades del sistema. Asi mismo
poder realizar las operaciones de registro de permiso, edicion,
eliminacién de usuario. En el cual se requeriran datos personales de los
usuarios, donde el administrador generara una contrasefia por defecto, el
usuario de Psicélogo podra editar una vez ingresado al sistema. En el modo de
Psicélogo tendra acceso a las funciones de PAINA, psicoldgico e ingresar
nuevo NNA.

Observaciones: En el usuario de psicélogo podra acceder a la matriz del
sistema.

Tabla 15: Registro de Psicélogo
Elaborado por: Autores.
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Historia de Usuario

Namero: 7 | Usuario: Administrador
Nombre Historia: Registro de Facilitadoras

Prioridad en Negocio: alta Riesgo en Desarrollo: media
Puntos Estimados: 1 Iteracién Asignada: 1

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcién: El Sistema tendra por defecto un usuario administrador, el
cual tendra acceso a todas las funcionalidades del sistema. Asi mismo
poder realizar las operaciones de registro de permiso, edicién,
eliminacién de usuario. En el cual se requerirdn datos personales de los
usuarios, donde el administrador generara una contrasefia por defecto, el
usuario de facilitadora podra editar una vez ingresado al sistema. En el modo
de facilitadora tendra acceso a las funciones de PAINA e ingresar nuevo NNA.

Observaciones: En el usuario de facilitadora podra acceder a la matriz
del sistema. Con la diferencia que no podra editar o modificar ningun
archivo ingresado o actual, a de mas que no podra eliminar sin la
autorizacion de los administradores del sistema.

Tabla 16: Registro de Facilitadoras.
Elaborado por: Autores.

Historia de Usuario

NUumero: 8 Usuario: Administrador, trabajadora
social, trabajadora comunitaria,
psicologo, facilitadoras.

Nombre Historia: Crear Reportes.

Prioridad en Negocio: alta Riesgo en Desarrollo: alta

Puntos Estimados: 1 Iteracién Asignada: 3

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcion: la creacion de reportes se realizaran una vez cada 3 meses
cuando o cuando sea requerida por el usuario o por peticion de los
administradores, donde los datos ingresados seran gestionados para
generar un reporte en formato PDF, para su posterior revision y/ o
aprobacion de pendiendo el area.

Observaciones: Los reportes estaran disponibles para todos los usuarios
gue estén registrados en el sistema.

Tabla 17: Crear Reportes
Elaborado por: Autores
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Historia de Usuario

Numero: 9 Usuario: Administrador, trabajadora
social, trabajadora comunitaria,
psicologo, facilitadoras.

Nombre Historia: Exportar datos a Excel.

Prioridad en Negocio: media Riesgo en Desarrollo: media

Puntos Estimados: 1 Iteracion Asignada: 3

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcién: La exportaciéon de datos a formato XLS, serd realizada
cada vez que el cliente lo requiera, dando mayor facilidad a los usuarios
de realizar el traslado de informacién detallada al instante.

Observaciones: En el usuario de psicélogo podra acceder a la matrizdel
sistema.

Tabla 18: Exportar datos a Excel.
Elaborado por: Autores

Historia de Usuario

Numero: 10 Usuario: Administrador, trabajadora
social.

Nombre Historia: Post Reinsercion

Prioridad en Negocio: Riesgo en Desarrollo:

Puntos Estimados: Iteracién Asignada: 2

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcién: La opcién de post reinsercion estara habilitada anicamente
para los usuarios administradores y trabajadoras sociales, ya que
permitira realizar una copia de toda la informacion des pues que el nifio,
nifia o Adolescente deja el establecimiento.

Observaciones: La opcidn Unicamente se realizara cuando un nifio, nifia
0 adolescente deje el establecimiento o se reinserta en la sociedad.

Tabla 19: Post Reinsercion.
Elaborado por: Autores.

Historia de Usuario

Numero: 11 Usuario: Administrador, trabajadora
social, trabajadora comunitaria,
psicologo, facilitadoras

Nombre Historia: Gestion de Estudiantes.

Prioridad en Negocio: alta Riesgo en Desarrollo: alta

Puntos Estimados: 3 Iteracién Asignada: 3

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcién: En este moddulo el usuario podra gestionar datos
relacionados al NNA, asi como ingresar, eliminar, editar y exportar los
datos en formato xIs.

Observaciones: todos los usuarios podran ingresar un nuevo NNA, previa
autorizacion legal.

Tabla 20: Gestion de estudiantes
Elaborado por: Autores
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Historia de Usuario

NUmero: 12 Usuario: Administrador, trabajadora
social.

Nombre Historia: Gestion de Legal

Prioridad en Negocio: alta Riesgo en Desarrollo: alta

Puntos Estimados: 1 Iteracién Asignada: 1

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: En este médulo se podran ingresar los datos la informacién
legal del NNA, los cuales posteriormente estaran disponibles para
exportar los datos a formato de Excel.

Observaciones: No todos los usuarios podran gestionar la cuestion legal
solos los usuarios administradores y trabajadoras sociales.

Tabla 21: Gestion de legal.
Elaborado por: Autores.

Historia de Usuario

Numero: 13 ] Usuario: Administrador, psicélogo
Nombre Historia: Gestion informe psicologico

Prioridad en Negocio: alta Riesgo en Desarrollo: alta
Puntos Estimados: 1 Iteracion Asignada: 2

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: En este médulo el usuario podra ingresar y gestionar datos
relacionados al NNA en la parte psicologica de manera general, asi como
ingresar, eliminar, editar y exportar los datos en formato xIs.

Observaciones: este modulo es Unicamente para el usuario de psicologo
y administradores.

Tabla 22: Gestion informe psicologico.
Elaborado por: Autores.

Historia de Usuario

Nimero: 14 Usuario: Administrador,
Trabajadora comunitaria.

Nombre Historia: Gestion educacion
Prioridad en Negocio: alta Riesgo en Desarrollo: alta
Puntos Estimados: 1 Iteracién Asignada: 1

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcién: En este médulo el usuario podra ingresar y gestionar datos
relacionados a las calificaciones y observaciones de manera trimestral,
asi como ingresar, eliminar, editar y exportar los datos en formato xIs.

Observaciones: Este médulo es creado para dar seguimiento a las
actividades del nifio, nifia 0 adolescente durante su proceso de
aprendizaje

Tabla 23: Gestién de educacion.
Elaborado por: Autores.
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Historia de Usuario

Numero: 15 Usuario: Administrador, trabajadora
social.

Nombre Historia: Gestion salud.

Prioridad en Negocio: alta Riesgo en Desarrollo: alta

Puntos Estimados: 1 Iteracién Asignada: 1

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: En este modulo el usuario podra ingresar y gestionar datos
relacionados a la salud del NNA, de manera general, asi como ingresar,
eliminar, editar y exportar los datos en formato xIs.

Observaciones: En este modulo permitira llevar el control si algin NNA,
tiene alguna enfermedad y cuales son sus tratamientos.

Tabla 24: Gestién salud.
Elaborado por: Autores

Historia de Usuario

NUumero: 16 ] Usuario: Administrador, psicélogo
Nombre Historia: Gestion historial clinico.

Prioridad en Negocio: alta Riesgo en Desarrollo: alta
Puntos Estimados: 1 Iteracion Asignada: 1

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: En este médulo el usuario podra ingresar y gestionar datos
relacionados a la parte social clinico recolectando informacion familiar y
social, asi como ingresar, eliminar, editar y exportar los datos enformato
xls.

Observaciones: Este moédulo lo podran acceder Unicamente los
administradores y psicélogos.

Tabla 25: Gestién Historial Clinico.
Elaborado por: autores.

Historia de Usuario

Numero: 17 Usuario: Administrador, psicologo,
trabajadora comunitaria Y
facilitadoras.

Nombre Historia: Gestion PAINA

Prioridad en Negocio: alta Riesgo en Desarrollo: alta

Puntos Estimados: 3 Iteracion Asignada: 3

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: En este mddulo el usuario podra ingresar y gestionar datos
relacionados al proyecto integral de los nifios, nifias y adolescentes, asi
como ingresar, eliminar, editar, exportar los datos en formato xIs y que el
sistema genere un reporte de cada paina ingresado.

Observaciones: Este médulo podra generar reportes en base a los datos
ingresados y relacionados con cada NNA.

Tabla 26: Gestion de paina.
Elaborado por: Autores.
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Historia de Usuario

NUumero: 18 Usuario: Administrador, trabajadora
social.

Nombre Historia: Gestion Proyecto Global de familia.

Prioridad en Negocio: alta Riesgo en Desarrollo: alta

Puntos Estimados: 1 Iteracién Asignada: 2

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: En este médulo el usuario podra ingresar y gestionar datos,
asi como ingresar, eliminar, editar y exportar los datos en formato xIs. En
este modulo estard basado en los datos de los familiares y entorno de
convivencia, desde donde el usuario podra generar reportes, buscary
filtrar informacion necesaria.

Observaciones: los usuarios que tendran el acceso a este médulo seran
solo administradores y la trabajadora social.

Tabla 27: Gestion proyecto global de familia.
Elaborado por: autores

Historia de Usuario

NUumero: 19 Usuario: trabajadora comunitaria,
administradores

Nombre Historia: Gestion del plan de fortalecimiento comunitario.

Prioridad en Negocio: alta Riesgo en Desarrollo: alta

Puntos Estimados: 1 Iteracién Asignada: 1

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: En este mddulo el usuario podra ingresar y gestionar datos
ingresados por parte de la trabajadora comunitaria 0 en caso ser
modificado por los administradores de manera general, asi como
ingresar, eliminar, editar, exportar los datos en formato xIs y buscar o
filtrar por fechas, nombres clave, nombres de los NNA etc.

Observaciones: en este modulo los usuarios que seran admitidos seran
los Unicos que puedan modificarlos o eliminarlos.

Tabla 28: Gestién del plan de fortalecimiento comunitario.
Elaborado por: Autores

Historia de Usuario

Namero: 20 | Usuario: Administrador, trabajadora social.

Nombre Historia: Gestion informe social preliminar.

Prioridad en Negocio: alta| Riesgo en Desarrollo: alta

Puntos Estimados: 1 Iteracion Asignada: 1

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcién: En este médulo el usuario podra ingresar y gestionar datos
los cuales estaran basados en la condicién socio econémico del entorno
de convivencia de la familia, asi como el usuario de este médulo tendra
los privilegios de ingresar, eliminar, editar y exportar los datos en formato
xls.

Observaciones: este modulo solo permitira el ingreso de datos a los
usuarios registrados como administradores o trabajadoras sociales.

Tabla 29: Gestion informe social preliminar
Elaborado por: Autores
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Historia de Usuario

Numero: 21 Usuario: Administrador, psicélogo,
trabajadora comunitaria Y
facilitadoras.

Nombre Historia: Matriz

Prioridad en Negocio: alta Riesgo en Desarrollo: alta

Puntos Estimados: 1 Iteracién Asignada: 1

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcién: En este modulo el usuario podra verificar datos de forma
general y detallada cada uno de los registros generados por los modulos
anteriores mencionados, ademas los usuarios podran exportar los datos
en formato Excel.

Observaciones: a este médulo podran acceder todos los usuarios ya que
solo podran observar los datos mas no podran modificarlos mientras no
tengan los permisos requeridos para acceder a los modulos donde se
encuentran los datos.

Tabla 30: Gestion de matriz
Elaborado por: Autores

o Asignacion De Roles Del Proyecto

En la siguiente, tabla se muestra la asignacién de los roles para el

presente proyecto.

Roles Asignado a:
Programador Magaly Buenafio, Clide Alvarado
Cliente Pamela Tobar, Equipo de trabajo
Encargado de Pruebas (Tester) Magaly Buenafio, Clide Alvarado
Encargado de Seguimiento | Magaly Buenaiio, Clide Alvarado
(Tracker)
Entrenador (Coach) Magaly Buenafio, Clide Alvarado
Consultor Magaly Buenafio, Clide Alvarado
Gestor (Big Boss) Magaly Buenafio, Clide Alvarado
Tabla 31: Asignacion de Roles
Fuente: trabajo de campo
Elaborado por: los Autores
o Plan De Entrega Del Proyecto

Basados en las historias de usuario definidas para el desarrollo del
sistema web, se ha elaborado el siguiente plan de entrega, el cual muestra
las historias de usuario que se llevaron a cabo en cada iteracion. Para este
plan de entrega se ha tomado en cuenta la prioridad y el esfuerzo de cada

historia de usuario.
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En la siguiente tabla se muestra el plan de entrega del proyecto.

Historias |Iteracion | Prioridad | Esfuerzo | Fecha Fecha
inicio final
Historia 1 1 Alta 1 22/03/2019 | 22/03/2019
Historia 2 1 Alta 1 26/03/2019 | 26/03/2019
Historia 3 1 Alta 2 01/04/2019 | 01/04/2019
Historia 4 1 Alta 2 02/04/2019 | 02/04/2019
Historia 5 1 Alta 2 03/04/2019 | 03/04/2019
Historia 6 1 Alta 1 04/04/2019 | 04/04/2019
Historia 7 1 Alta 1 05/04/2019 | 05/04/2019
Historia 8 3 Alta 1 08/04/2019 | 08/04/2019
Historia 9 3 Alta 1 22/04/2019 | 09/04/2019
Historia 10 2 Alta 3 10/05/2019 | 10/04/2019
Historia 11 3 Alta 3 21/05/2019 | 31/05/2019
Historia 12 1 Alta 1 04/06/2019 | 04/06/2019
Historia 13 2 Alta 1 18/06/2019 | 18/06/2019
Historia 14 1 Alta 1 09/07/2019 | 09/07/2019
Historia 15 1 Alta 1 24/07/2019 | 24/07/2019
Historia 16 1 Alta 1 12/08/2019 | 12/08/2019
Historia 17 3 Alta 3 15/08/2019 | 19/08/2019
Historia 18 2 Alta 1 20/08/2019 | 20/08/2019
Historia 19 1 Alta 1 28/08/2019 | 28/08/2019
Historia 20 1 Alta 1 29/08/2019 | 29/08/2019
Historia 21 1 Alta 1 30/08/2019 | 30/08/2019
Tabla 32: Plan de Entrega del proyecto
Elaborado por: Autores
Fuente: trabajo de campo
o Ciclo de vida del sistema de gestion de procesos.

o Primera lteracion

En las

iteraciones se han desarrollado

los moédulos Usuarios,

Configuracion, para lo cual se ha aplicado cada una de las herramientas

gue se destacan en la metodologia de programacion extrema XP.

En la tabla se muestran de forma general las historias de usuario.

Numero

Nombre

Acceso al Sistema

Creacion de Permiso

Gestion de Usuarios

Registro Trabajadora social

Registro Trabajadora comunitaria

oA WNE

Registro Psicélogo
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7. Registro Facilitadoras.

8. Gestion de Legal

9. Gestion de Educacion

10. |Gestion de Salud

11. | Gestion de Historial Clinico

12. | Gestion de plan de fortalecimiento comunitario
13. | Gestion de informe social preliminar

14. | Matriz

Tabla 33: Titulo de las historias de Usuario
Elaborado por: Autores.

Tareas de Ingenieria

En la tabla se muestran de manera general las correspondientes tareas

de ingenierias.

N. N Nombre de la Tarea
Tarea Historia

1. 1 Disefio de Interfaz Acceso al Sistema
2. 1 Validacion de Usuarios
3. 1 Adaptacion de la Base de Datos para los Usuarios
4. 2 Disefio de interfaz para la creacion de permisos.
5. 2 Disefio de la Base de Datos de Creacion de Permisos
6. 2 Grabar Creacion de Permisos en la Base de Datos
7. 3 Disefio de Interfaz de Usuario para Gestion de Usuario
8. 3 Validacion de Datos en la Base de Datos
9. 3 Guardar la Informacion en la Base de Datos
10. 4 Disefo de Interfaz para Registro de Usuarios
11. 4 Creacion de interfaz para Trabajadora social.
12. 5 Creacion de interfaz para Trabajadora Comunitaria.
13. 6 Creacion de interfaz para Psicologo.
14. 7 Creacion de interfaz para facilitadoras.
15. 12 Creacion de interfaz para legal
16. 12 Creacion de base de datos para legal
17. 12 Validacién de datos para legal
18. 12 Guardar datos en la base de datos de legal
19. 12 Extraccion de datos para su visualizacion.
20. 14 Creacion de interfaz para la gestion de Educacion
21. 14 Creacion de base de datos para Educacién
22. 14 Validacion de datos para el ingreso de Educacién
23. 14 Guardar datos en la base de datos de educacién
24, 14 Extraer datos para la visualizaciéon
25. 15 Creacion de interfaz para salud
26. 15 Creacion de base datos para salud
27. 15 Validacién de datos para ingreso de salud
28. 15 Guardar datos de salud en la base de datos
29. 15 Extraccion de datos para su visualizacion
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30. 16 Creacion de interfaz para la gestion de historial clinico
31. 16 Creacion de base datos para la gestidn de historial clinico
32. 16 Validacion de datos para el ingreso de historial clinico
33. 16 Guardar en la base de datos de historial clinico
34. 16 Extraccion de datos para su visualizacion
35 19 Creaci(_Sn_de la interfa_z para la gestion del plan de
' fortalecimiento comunitario.
36 19 Creacion de la base de datos para el plan de
' fortalecimiento comunitario.
37 19 Validaqic’)_n de datos para el ingreso del plan de
' fortalecimiento comunitario
38. 19 Guardar en la base datos
39. 19 Extraccion de datos de la base de datos
40. 20 Creacion de la interfaz para el informe social preliminar.
a1 20 Creac_ién de la base de datos para el informe social
' preliminar.
42. 20 Validacion de datos para el informe social preliminar.
43. 20 Guardar los datos en la base datos
44 20 Extraccion de datos en la base de datos para su
' visualizacion.
45, 21 Creacion de la interfaz para la gestion de matriz
16 21 Extraccion y aplicacion de inner join para la extraccionde
' datos para la visualizacién

Tabla 34: Tareas de ingenieria.
Elaborado por: Autores

La descripcion de las tareas de ingenieria de la primera iteracion se

encuentra en Anexos D (tabla 35 —tabla 82).

e Segunda lteracion

Para la siguiente iteracion se han desarrollado los médulos que se de

tallan a continuacion en el cuadro, los cuales para lograr su progreso se

ha utilizado y a la misma vez aplicado cada una de las herramientas que

se destacan en la metodologia de programacion extrema XP.

51




En latabla se muestran de forma general las historias de usuario de esta

etapa.

Historias de Usuario

Namero Nombre
1. Post reinsercion
2. Gestion informe Psicoldgico
3. Gestion de Estudiantes
4 Gestion de Proyecto Global de

Familia

Tareas de Ingenieria

Tabla 35: historias de usuario segunda iteracion

En la siguiente

Elaborado por: Autores

tabla se muestran de manera general las

correspondientes tareas de ingenierias y se detallan cada una de ellas.

N. N Nombre de la Tarea
Tarea Historia
1 10 Creacion la interfaz grafica de modulo de post
reinsercion.
2. 10 Creacion de la base datos para post reinsercion
3. 10 Validacién de datos para la reinsercion
4. 10 Guardar datos en la base de datos
5. 11 Creacion de la interfaz para la gestion de estudiantes.
6. 11 Creacion de la base datos para la gestion de estudiantes.
7. 11 Validacion de datos de ingreso de estudiantes
8. 11 Guardar datos en la base de datos
9. 11 Extraccion datos para su visualizacion final
10. 13 Creacion de base de datos para informe psicoldgico
11 13 Validacion de datos para el ingreso de informe
' psicoldgico
12 13 Guardar datos en la base de datos de informe
' psicoldgico.
13 18 Creacion de interfaz para la gestion de proyecto global
' de familia
14 18 Creacion de la base de datos para la gestion de proyecto
' global de familia.
15 18 Valida_c_ién de datos para el ingreso del proyecto global
' de familia.
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16.

18

Guardar datos en la base de datos

17.

18

Extraccién de datos para su visualizacion.

Tabla 36: tareas de ingenieria segunda iteracion.

Elaborado por: Autores.

La descripcion de las tareas de ingenieria de la segunda iteraciéon se

encuentra en Anexos E (tabla 85 —tabla 101).

e Tercera lteracién

Para la ultima iteracion se ha desarrollado el modulo Reportes, el cual

es generado a partir de los procesos de ingreso de datos en los distintos
modulos como PAINA, PGF.

En la tabla se muestra de forma general las historias de usuario utilizadas

en esta iteracion.

Historias de Usuario

Numero Nombre
1. Crear Reportes
2. Exportacion de Datos a Excel
3. Gestion PAINA

Tarea de ingenieria.

Tabla 37: historias de usuarios.
Elaborado por: Autores

En la siguiente tabla se muestra las correspondientes tareas de

ingenieria de manera general y en las tablas se detallan cada una de ellas

N. N Nombre de la Tarea
Tarea Historia

47. 8 Disefio de interfaz de los reportes

48 8 Extraccion de datos para el rellenado de los
' reportes

49 8 Impresion del resultado final de los reportes para
' la visualizacion al cliente.

50 9 Creacion de interfaz para la extraccion de los datos
' de cada modulo en formato Excel.

51 9 Extraccion de datos desde la base de datos de los
' diferentes modulos segln corresponda.

52. 9 Descarga y visualizacion del resultado final en
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formato Excel.

53 17 _Creacién de interfaz_ para la gestion del proyecto

' integral de la nifia, nifio y adolescente.
54 17 Creacion de la base datos para la gestion del

' proyecto integral de la nifia, nifio y adolescente.
55. 17 Validacién de datos para la nifia, nifio o adolescente
56. 17 Guardar datos en la base datos
57. 17 Extraccion de datos para visualizarlo

Tabla 38: tareas de ingenieria
Elaborado por: Autores.

La descripcion de las tareas de ingenieria de la tercera iteracion se
encuentra en Anexos F (tabla 104 — tabla 116).

Fase de disefio
o Analisis Preliminar del Sistema

Para el desarrollo de la aplicacion web se consider6 el patrén MVC
(Modelo Vista Controlador), debido ala ventaja que posee y ya que permite

tener un mejor control de las acciones de usuario.
o Arquitectura del Sistema

Es un instrumento muy importante en el desarrollo del presente
proyecto, porque esta estructurada de acuerdo a las necesidades del
usuario. El enfoque que se ha dispuesto para la arquitectura de este
sistema es cliente — servidor, donde la informacion de los procesos
reposara en un servidor local ya que no sera necesario compartir informacion
fuera del area de trabajo y los clientes seran todo usuario que desee
visualizar el proceso o acceder a los mismos, siendo el servidor la fuente
de respuestas a las solicitudes de los usuarios. El patrén de arquitectura
es MVC, modelo — vista - controlador, que se emplea muy bien con el

lenguaje de programacién PHP.
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llustracién 5: Diagrama vista controlador
Elaborado por: Autores.
Fuente: trabajo de campo.

o
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Historia de usuario 1: Acceso al sistema.
En la siguiente imagen se puede apreciar un bosquejo simple, para que

el usuario pueda ingresar sus credenciales de ingreso.

E-mail | |

Contrasena I I

llustracion 6: Disefio simple, para el ingreso al sistema.
Elaborador por: Autores.
Fuente: Trabajo de campo.

Historia de usuario 2: Creacion de permisos.
En la siguiente figura se puede observar un bosquejo de la interfaz donde

el usuario administrador podra gestionar y asignar roles a los usuarios del

sistema.

INGRESO DE USUARIOS AL SISTEMA

@ s~ur NUEVO VER TABLA

INFORMACION DE USUARIO

ADMINISTRACION DE USUARIO

REGISTRO DE NUEVOS USUARIOS
P N

Admin
USUARIO REGISTRADO

USUARIO REGISTRADO
USUARIO REGISTRADO

NUEVO NNA

ADMINISTRACION

MATRIZ

llustracion 7: Creacién de permisos y Administracion de usuarios.
Elaborado por: Autores.
Fuente: trabajo de campo.
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Historia de usuario 3: administracion de usuarios.

En la siguiente ilustracion se puede observar el bosquejo de la interfaz,
donde el usuario administrador podra gestionar, y agregar nuevos usuarios.

INGRESO DE USUARIOS AL SISTEMA

@ s~ur NUEVO VER TABLA
INFORMACION DE USUARIO

ADMINISTRACION DE USUARIO

V' N

Admin

EGISTRO DE NUEVOS USUARIOS

[ _nombre || apeido | | dats |[ datos |

L1

NUEVO NNA

00000

ADMINISTRACION

MATRIZ

llustracion 8: Bosquejo gestion de usuarios.
Elaborado por: Autores.
Fuente: trabajo de campo.

Historia de usuario 4: Registro psicoldgico.

En la siguiente imagen se puede apreciar, un bosquejo de la interfaz
donde el usuario podra ingresar y gestionar, ingresar al psicélogo al sistema

y gestionar sus datos etc.

INGRESO DE USUARIOS AL SISTEMA

@ =R NUEVO | verTABLA
INFORMACION DE USUARIO

i

rgar

ADMINISTRACION DE USUARIO

EGISTRO DE NUEVOS USUARIOS

— ("] [ nombre |[ apeiido || dates |[  datos |
Admin D |—|
] [ l
LI || | |
NUEVO NNA % I ” I I—:
L1 I ] | |

ADMINISTRACION

MATRIZ

llustracion 9: Ingreso de psicélogo al sistema
Elaborado por: Autores.
Fuente: trabajo de campo.



Historia de usuario 5: Ingreso de trabajadora social.

En la siguiente ilustracion se observa la representacion de la interfaz
grafica, donde el usuario podra registrar a la trabajadora social.

INGRESO DE USUARIOS AL SISTEMA

® NUEVO | VER TABLA
INFORMACION DE USUARIO
ADMINISTRACION DE USUARIO REGISTRO DE NUEVOS USUARIOS
o ["] [ _nombre | apellido datos datos
Admin %
]
NUEVO NNA I:Il:]
N 1
ADMINISTRACION

MATRIZ

llustracion 10: ingreso de trabajadora Social.
Elaborado por: Autores
Fuente: trabajo de campo.

Historia de usuario 6: ingreso de trabajadora comunitaria.

En la siguiente ilustracion se observa la representacién de la interfaz
grafica, donde el usuario podra registrar a la trabajadora comunitaria.

INGRESO DE USUARIOS AL SISTEMA

@ shur NUEVO VER TABLA

INFORMACION DE USUARIO

FORMULARIO REGISTRO DE NUEVOS USUARIOS

ADMINISTRACION DE USUARIO

Datos del usuario

Admin datos del usuario

datos del usuario

NUEVO NMNA
Guardar Datos

ADMINISTRACION

MATRIZ

llustracién 11: Ingreso de trabajadora comunitaria
Elaborado por: Autores.
Fuente: trabajo de campo.
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Historia de usuario 7: ingreso de facilitadoras.

En la siguiente ilustracion se observa, la representacién de la interfaz
grafica, donde el usuario podra registrar a las facilitadoras.

INGRESO DE USUARIOS AL SISTEMA

@ sAuR NUEVO VER TABLA
INFORMACION DE USUARIO

FORMULARIO REGISTRO DE NUEVOS USUARIOS

ADMINISTRACION DE USUARIO

Datos del usuario

Admin datos del usuario

datos del usuario

NUEVO NNA

Guardar Datos

ADMINISTRACION

MATRIZ

llustracion 12: ingreso de las facilitadoras
Elaborado por: Autores.
Fuente: trabajo de campo.

Historia de usuario 8: Crear Reportes.

En la siguiente figura se podra apreciar, la interfaz para la generacion de

reportes desde las diferentes &reas y necesidades del usuario.

ACCESO AL SISTEMA SEGUN EL TIPO DE USUARIO REGISTRADO

NUEVO CREAR REPORTE PDF MATRIZ MUESTRA TODA LA INFORMACON
REGISTRADA

FERFIL DE USUARIO

INGRESO DE LOS NNA

MENU DE LA PAGINA DATOS REGISTRADO EDITAR ELIMINAR
WEB DATOS REGISTRADO EDITAR ELIMINAR
DATOS REGISTRADO EDITAR ELIMINAR

REGISTRADO

llustracion 13: Generar reportes en PDF.
Elaborado por: Autores.
Fuente: Trabajado de campo.
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Historia de usuario 9: Exportacién de datos a Excel.

En la siguiente imagen de la interfaz, el usuario podra descargar una
matriz del médulo necesario.

INGRESO DE USUARIOS AL SISTEMA

@ SR NUEVO |  vERTABLA
INFORMACION DE USUARIO
ADMINISTRACION DE USUARIO REGISTRO DE NUEVOS USUARIOS
Advin % ] :
[ ] |
NUEVO NNA % I
_ ] I
ADMINISTRACION

MATRIZ

llustracion 14: Exportacion de datos a Excel
Elaborado por: Autores.
Fuente: trabajo de campo.

Historia de usuario 10: Post reinsercion.

En la siguiente ilustracién de la interpretacion de la interfaz de post
reinsercion, donde el usuario podra gestionar los datos del NNA y realizar
una copia de seguridad una vez que el NNA, salga del programa de

proteccion especial.

Sistema de Gestién de Procesos

@ s~ur Post reinsercién
INFORMACION DE USUARIO
DATOS DE TODOS LOS NNA REGISTRADOS
ADMINISTRACION DE USUARIO 1 I [ | | ] I [ |
() | [ | [ ] I [ |
NUEVO NNA 1 [ [ | [ ] I [ |
() | [ | [ ] I [ |
ADMINISTRACION 1 | [ | | ] [ ] |
() | [ | [ ] I [ |
MATRIZ l:l‘ | | ‘ | I | | | |
() | [ | [ ] I [ |
POST REINSERCION () | [ | | ] [ ] [ |
] | [ | [ ] I [ |

llustracion 15: Post reinsercioén.

Elaborado por: Autores.
Fuente: Trabajo de campo.
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Historia de usuario 11: Gestion de Estudiantes.
En la siguiente ilustracion se observa, un bosquejo de la interfaz de
usuario para gestionar Estudiantes.

INGRESO DE INFORMACION

o NUEVO VER TABLA

INFORMACION DE USUARIO

ADMINISTRACION DE USUARIO Formulario de INGRESO DE NUEVO NNA

Datos de NNA.
NUEVO NNA y N
Datos de NNA.

Datos de NNA.
Registro
Datos de NNA.
Datos de NNA.
Datos de NNA.
ADMINISTRACION .Datos de NNA.

MATRIZ REGISTRADO

llustracion 16: Gestion de Estudiantes
Elaborado por: Autores.
Fuente: trabajo de campo.

Historia de usuario 12: Gestién Legal

En la siguiente ilustracion, se muestra un bosquejo de la interfaz para la

gestion de Legal.

INGRESO DE USUARIOS AL SISTEMA

@ saun NUEVO VER TABLA
INFORMACION DE USUARIO

FORMULARIO REGISTRO DE NUEVOS USUARIOS

ADMINISTRACION DE USUARIO

Datos del usuario

Legal

informe psicologico

datos del usuario
educacién
datos del usuario

salud Guardar Datos

historial clinice

poryecto integral

llustracion 17: Gestion Legal.

Elaborado por: Autores.
Fuente: Trabajo de campo.
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INGRESO DE USUARIOS AL SISTEMA

@ sr NUEVO | VERTABLA
INFORMACION DE USUARIO

ADMINISTRACION DE USUARIO REGISTRO DE NUEVOS USUARIOS
g ("] [_mombre || apeltide | [_deoe |
.Infclrme Psicologico D | J I I I: :I
[ Educacion D | “ I I—I ;I
. 1] I 1| [i |
Educacion I:] | || I | I[ |
Salud 1 || | | I[ |
L I | | I[ I

llustracion 18: Visualizacion de los datos del NNA ingresados
Elaborado por: Autores
Fuente: Trabajo de campo.

Historia de usuario 13: Informe Psicoldgico.

En la siguiente ilustracion, se muestra un bosquejo de la interfaz para la

gestion de Informe Psicologico.

INGRESO DE USUARIOS AL SISTEMA

@ saur NUEVO VER TABLA
INFORMACION DE USUARIO

FORMULARIO REGISTRO

ADMINISTRACION DE USUARIO
/"\‘ e L 8
e Datos del usuario

Legal

informe psicolegice

datos del usuario

ed clon datos del usuario

salud Guardar Datos

historial clinico Cr ]

peryecto integral

llustracion 19: Ingreso de informe Psicoldgico
Elaborado por: Autores.
Fuente: trabajo de campo.
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INGRESO DE USUARIOS AL SISTEMA

@ R NUEVO | vErTABLA
INFORMACION DE USUARIO
ADMINISTRACION DE USUARIO

Legar (™) [_nombre | [ apeltido | |_dstos || datos ]

.Infclrme Psicologico D | J I I I: :l

. Educacidn D | J I I |—| ;‘

. L] || | | I |

Educacion I:] | || I | I[ |

Salud L] J! | | || |

L1 I | I[ |

LI || | | I |

L] /1 | I | I

llustracion 20: visualizacién de los datos ingresados.
Elaborado por: Autores.
Fuente: Trabajo de Campo.

Historia de usuario 14: Gestién Educacion

En la siguiente ilustracion, se muestra un bosquejo de la interfaz para la

gestion de Educacion.

INGRESO DE USUARIOS AL SISTEMA

@ saun NUEVO VER TABLA
INFORMACION DE USUARIO
ADMINISTRACION DE USUA:IIIO FORMULARIO REGISTRO
A Datas del usuario
Legal datos del usuario
informe psicolegice
educacién datos del usuario
salud Guardar Datos
historial clinico

peryecto integral

llustracion 21: Ingreso de Educacion
Elaborado por: Autores.
Fuente: Trabajo de campo.
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INGRESO DE USUARIOS AL SISTEMA

@ snur NUEVO | VERTABLA
INFORMACION DE USUARIO
ADMIMISTRACION DE USUARIO

Legal " [ nombre || apetido | [ datos |

[Informe Psicologico D | I | ::I

Educacion D | ” I I—I ;I

. L] | ] | Il |

| — | I— —

Salud L J[ | | I |

L] I ] I |

L1 |l | | I |

L1 I | I |

llustracion 22: Vista de los datos ingresados de Educacion
Elaborado por: Autores.
Fuente: Trabajo de campo

Historia de usuario 15: Gestionar Salud.

En la siguiente ilustracion, se muestra un bosquejo de la interfaz para la

gestion de salud.

INGRESO DE USUARIOS AL SISTEMA

. SALIR

INFORMACION DE USUARIO

NUEVO VER TABLA

ADMINISTRACIGON DE USUARIO FORMULARIO REGISTRO
rF

e Datos del usuario

datos del usuario
informe psicolegice

educacin datos del usuario

salud Guardar Datos

historial clinico

poryecto integral

llustracion 23: ingresar datos de salud
Elaborado por: Autores.
Fuente: Trabajo de campo.
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INGRESO DE USUARIOS AL SISTEMA

@ sur NUEVO | VERTABLA
INFORMACION DE USUARIO
ADMINISTRACION DE USUARIO

Legat (][ nombre || apelido | [ datos |

-Infurme Psicologico D | J I I : :I

. Educacion D | “ I |—| l—l

. LI || | | I[ |

Educacion I:] | || I | ” |

salud L1 /| || I[ |

L] ]! | I[ |

L] || | | I |

L1 I I ]

llustracion 24: visualizacion de datos ingresados
Elaborado por: Autores.
Fuente: Trabajo de campo.

Historia de usuario 16: Gestién de Historial Clinico.

En la siguiente ilustracion, se muestra un bosquejo de la interfaz para la

gestion del historial clinico del NNA.

INGRESO DE USUARIOS AL SISTEMA

@ sAuR NUEVO VER TABLA
INFORMACION DE USUARIO

FORMULARIO REGISTRO

ADMINISTRACION DE USUARIO

Datos del usuario

datos del usuario
informe psicologice
ed clon datos del usuario
salud

Guardar Datos

historial clinico

poryecto integral

llustracion 25: formulario de ingreso de datos para historial clinico
Elaborado por: Autores
Fuente: Trabajo de campo.
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INGRESO DE USUARIOS AL SISTEMA

@ snur NUEVO | VERTABLA
INFORMACION DE USUARIO

ADMINISTRACION DE USUARIO

Legat (] [ nombre |[ apeido | [ dastos |[ datos |
/Informe Psicologico LI | | L 1]
Educacidn I:] | ” I |—| ;I

_ (] I | | [ |

m] [ — ——
salud ] || | | || |
Historial Clinico |_I | l | | ] [ |
PAIMA I:] | | | | | J [ |

L1 I | I | I

llustracion 26: Visualizacion de los datos ingresados por el usuario
Elaborado por: Autores
Fuente: trabajo de campo.

Historia de usuario 17: Gestion de Proyecto Integral de la Nifia, Nifio y

adolescente.

En la siguiente ilustracion se observa, un bosquejo de la interfaz donde
el usuario podra gestionar el Proyecto integral de la nifia, nifio y

adolescente.

INGRESO DE USUARIOS AL SISTEMA

@ saur NUEVO VER TABLA
INFORMACION DE USUARIO

ADMINISTRACION DE USUARIO FORMULARIO REGISTRO

Datos del usuario
Legal

informe psicolegico

datos del usuario
ed clon datos del usuario

salud Guardar Datos

historial clinico

poryecto integral

llustracion 27: Gestion de Proyecto Integral de la Nifia, Nifio y Adolescente
Elaborado por: Autores.
Fuente: Trabajo de campo.
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Historia de usuario 18: Gestién de Proyecto Global de Familia.

En la siguiente ilustracion se puede observar un bosquejo de la interfaz
donde el usuario podra gestionar el proyecto global de familia.

INGRESO DE USUARIOS AL SISTEMA

@ saur NUEVO VER TABLA
INFORMACION DE USUARIO

FORMULARIO REGISTRO

ADMINISTRACIGON DE USUARIO

Datos del usuario

Legal
informe psicolegice

datos del usuario
ed clen datos del usuario

salud Guardar Datos

historial clinico

proyecte Global

llustracion 28: Ingreso de Datos de Proyecto Global de Familia.
Elaborado por: Autores.
Fuente: Trabajo de campo.

INGRESO DE USUARIOS AL SISTEMA

@ SR NUEVO | vERTABLA
INFORMACION DE USUARIO

ADMINISTRACION DE USUARIO

Legal "] [_nombre | [ apetide | [ datos |
.Infurme Psicologico D | “ I : :I
l Educacion D | “ I I—I

. 1 I | | I[ |

Educacion l:] | || I | ” |

_ Salud L1 1 ] | IT |

Histarial Clinico I_] | ] | | ,—” |

. Proyecto Global l:] | | | | | I[ |
L1 I |

llustracion 29: Visualizacion de los datos de Proyecto Global de Familia.
Elaborado por: Autores.
Fuente: Trabajo de campo.



Historia de usuario 19: Plan de Fortalecimiento Comunitario.

En la siguiente ilustracion se puede observar un bosquejo de la interfaz
donde el usuario podra gestionar el Plan de fortalecimiento comunitario.

INGRESO DE USUARIOS AL SISTEMA

o NUEVO VER TABLA
INFORMACION DE USUARIO
ADMINISTRACIG®N DE USUARIO FORMULARIO REGISTRO
- Datos del usuario
Legal datos del usuario
informe psicologice
educacién datos del usuario
salud Guardar Datos
historial clinico

Plan de Fortale..

llustracion 30: Ingresar Datos de Plan de fortalecimiento Comunitario
Elaborado por: Autores.
Fuente: Trabajo de campo.

INGRESO DE USUARIOS AL SISTEMA

@ LR NUEVO | vErRTABLA
INFORMACION DE USUARIO
ADMINISTRACION DE USUARIO

Legal (™1 [ nombre || apeliide | [ datos |

\Informe Psicologico D | I | : :l

Educacidn D | “ I |—| ;‘

. ] I | | I |

m] [ | | )

_ Salud 11 1 | I ]

Historial Clinico |_] | ] | | ] [ |

Plan de fortalecmiento I:] | | | | | J[ |

L1 I | I | I

llustracion 31: Visualizacién de los datos ingresados del Plan de Fortalecimiento Comunitario.
Elaborado por: Autores.
Fuente: Trabajo de Campo.



Historia de usuario 20: Gestiéon de Informe Social Preliminar.

En la siguiente ilustracion se puede observar un bosquejo de la interfaz
donde el usuario podra gestionar el Informe social preliminar.

INGRESO DE USUARIOS AL SISTEMA

o NUEVO VER TABLA
INFORMACION DE USUARIO
ADMINISTRACION DE USUARIO FORMULARIO REGISTRO
o Datos del usuario
Legal datos del usuario
informe psicologico
educacién datos del usuario
salud Guardar Datos
historial clinice

Informe Social

llustracion 32: Ingreso de Informe social preliminar
Elaborado por: Autores.
Fuente: Trabajo de Campo.

INGRESO DE USUARIOS AL SISTEMA

@ sur NUEVO | VERTABLA
INFORMACION DE USUARIO
ADMINISTRACION DE USUARIO

(7] [_nombre ][ apeltido | [

-Infurme%:ologino I:] | ” I I: :l

- Educacidn I:] | “ I |—| ;‘

; -y | | [ | |

Educacion I:] | ” I | J[ |

Salud ] I | | I |

Histerial Clinico |_] | ] | | ] [ |

-Inforrne Social Prelimi. I:] | ” | | J[ |

L1 || | I | I

llustracion 33: Visualizacion de Informe social preliminar
Elaborado por: Autores.
Fuente: Trabajo de campo.



Historia de usuario 21: Matriz

En la siguiente ilustracion se puede observar un bosquejo de la interfaz
donde el usuario podra gestionar la matriz.

Sistema de Gestion de Procesos

@ saur Post reinsercién
INFORMACION DE USUARIO
DATOS DE TODOS LOS NNA REGISTRADOS
ADMINISTRACION DE USUARIO I ] | J | ] [ |
CI ] ] [ J [ ] [ |
NUEVO NNA C I ) ] [ ] [ ] [ |
LI ] ] [ ] [ ] [ |
ADMINISTRACION 1 | [ | | | [ ] [ |
I ][ ] [ ] [ ] [ |
MATRIZ C I ] [ ] [ ] [ ] [ |
LI ] ] [ ] [ ] [ |
POST REINSERCION LI ] [ ] [ | | [ |
LI ] [ ] [ | ] [ |

llustracion 34. Gestién de Matriz
Elaborado por: Autores.
Fuente: Trabajo de campo.

e Base de Datos

Fundamentalmente, la base de datos es uno de los pilares del sistema,
ya que es parte de su disefio para la arquitectura y construccién de las
funcionalidades del sistema.
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Diagrama de Base de Datos.

He

@id_usuario : int(11)

miesp usuarios.

gid :int(11) )
@rol - varchar(100)

q

g@nombreUsuario : varchar(100)
@apellidoUsuario : varchar(100)
gcedulaUsuario : int(11)
@cargoUsuario : varchar(100)
@correoUsuario : varchar(100)
gcelular - int(11)

@ contrasenia : varchar(100)

groles : int(11)

|

¢id_informePsicologico : int(11)
@motivoConsulta : varchar(100)

E 4  miesp informepsicologico

E £ miesp postreinsercion.

gdescripcionSituacion : varchar(100)
gindagacion : varchar(100)
@diagnostico : varchar(100) ‘
@sintesisProceso : varchar(100)
@conclusiones : varchar(100)
@recomendaciones : varchar(100)

{u id_usuario : int(11)

| #id_registro - int(11)

@id_reinsercion : int(11)
@observaciones : varchar(50)
@recomendaciones - varchar(50)
#id_registro : int(11)

E o mieso legal
gid_legal : int(11)
mfecha : date
gnumeroMedida : int(11)

E @ miesp educacion
gid_educacion : int(11)
mfechaDelngreso - date
@matricula : varchar(100)
@aniolectivo : varchar(100)

gquimestre1 : double
#quimestre2 : double
gpromedio - double
#id_usuario : int(11)
#id_registro : int(11)

E ' miesp salud
gid_salud : int(11)
@emfermedad : varchar(100)
@tratamiento - varchar(50)
@tiposMedicina : varchar(50)
@tiposMedicina2 : varchar(50)
@tiposMedicina3 : varchar(100)
otiposMedicina4 : varchar(100)
gobservaciones : varchar(50)
#id_registro : int(11)

gnombreJuez : varchar(50)
@unidadJudicial : varchar(50)
mfechaUltimaActuacion : date
gestadoProceso : varchar(50)
@existeCausa : varchar(50)

@ cuasaExistente - varchar(100)
gadopcion : text

mfechaA : date

mfechaPlena : date
#id_usuario : int(11)

Py

llustracion 35: Diagrama de Base de Datos
Elaborado por: Autores.

pg mieso ficharegistro
| wid_registro : int(11)

| mnombresRegistro : varchar(100)
| sapelidoRegistro : varchar(100)
| #cedulaRegistro - int(11)

| mfechaN : date

| wedadRegistro - int(11)

| msexo - varchar(100)

| olugarNacimientoRegistro : varchar(100)

\ direccionRegistro : varchar(100)

| oprovinciaRegistro : varchar(100)
| cantonRegistro : varchar(100)

| otelefonoRegistro : varchar(100)

| stipoMedidaRegistro : varchar(100)
| mfechaMedidaRegistro : date

| anombrelnformante - varchar(100)

| mdireccioninformante : varchar(100)

| utelefonolnformante : int(11)

| minstitucionlnformante : varchar(100)
| adescripcioninformante : varchar(100)

nombreFamiliares : varchar(100)

| aparentesco - varchar(100)

;uedadFamihares int(11)
fuceuulaFammar int(11)

| mdireccionFamiliar : varchar(100)
| atelefonoFamilar:int(11)

| olugarTrabajo : varchar(100)

| aMapa - text

| mhipotesis1 : text

| ahipotesis? : text

| olugarDondeSeEncontraba : varchar(100)

etnia : varchar(100)

| mcolorOjos : varchar(100)
estatura - varchar(100)

| mcontextura : varchar(100)

| odetalleVestimenta : text

| mestadoNeSalud - varchar(100)

id_trabajoComunitario : int(11)
(@nombreComunidad : varchar(50)
@cantonComunidad - varchar(50)
parroquiaComunidad : varchar(40)

wnumeroFamilias : int(11)
mfechaElavoracion : date
mfechaProximaElaboracion : date
@diagnostico : varchar(250)
objetivoG : varchar(250)
(@metas : varchar(60)
mindicaciones : varchar(60)

‘ oactividades : varchar(60)
tiempos : varchar(60)
@recursos : varchar(60)

‘ @evalucaionActividad : varchar(60)

| | wid_usuario :int(11)

‘ qid_planTerapeutico - int(11)

pobjetivoFamiliar : varchar(100)

| pobjetivolndividual : varchar(100)
| pactividadFamiliar : varchar(100)
pactividadindividual - varchar(100)

[ mfecha : date
| oproximaCita : varchar(100)

wid_usuario - int(11)
wid_registro : int(11)

n° miesp trabajocomunitario

wnumeroNNAenlaComunidad : int(11)

‘ responsablesintervencion : varchar(60)
| oevaluciadionDificultades : varchar(60)

@evaluacionResultados : varchar(60)
| evaluacionObservaciones : varchar(60)

' E miesp plar peutico

diagnosticolmpresion : varchar(100)

descripcionintervencion : varchar(100)

| msintesisintervencion : varchar(100)

~ #id_registro : int(11)

wtelefonoEncargado -
ohistorialFamiliar : va

e

miesp paina
eid_paina : int(11)
mfechaElaboracionP : date
roximaEvaluacion : varchar(100)
pobjetivoGeneralP : text
ndesarrolloPersonal : varchar(100)
o desarrolloSocial : varchar(100)
mdiagnosticoArea : varchar(100)
@objetivoAreaP : text

msolicita : varchar(100)

@ descripcion : varchar(100)
otiempo : varchar(100)
@responsable : varchar(100)
oevaluacion : varchar(100)
oobservaciones : varchar(100)
@observacionGeneral - varchar(100)
\{ wid_usuaro: nt11)

#id_registro - int(11)

fe

snumeroHijos

@pensamiento

@motivoConsul

id_historia - int(11)
mfechaElavoaracioH : date
@estadoCivil : varchar(100)

@conciencia - varchar(100)
@memoria : varchar(100)
(@atencion : varchar(100)

@lenguaje : varchar(100)
@orientacion : varchar(100)
@afectividad : varchar(100)

@ censopercepcion : varchar(100)
(@psicomotrocidad : varchar(100)
@voluntad : varchar(100)

(manamnesisPrenatal - varchar(100)
(manamnesisNatal : varchar(100)

miesp historiaclinica

atipoVivienda : varch:
omaterialVivienda : vi
@posecionVivienda : v
distribucionVivienda
mserviciosBasicos - vi
otechoVivienda : varc
@pisoVivienda : varch
@paredVivienda : varc
@puertasVivienda : va
@ventanasVivienda : \
atipodeBarrio : varche
@equipamientoServici
otejidoSocial : varcha
ogatosAlimentos : var
ogatosSalud : varchal
ngastoEducacion : va
ogastoTransporte : v&
mgastoRecreacion : vi

int(t1)

varchar(100)

ita : varchar(100)

tNatal : varchar(100)

fe

2id_familia - int(11)

ofamilia : varchar(100)

oetniaFamiliar : varchar(100)
mfechaElavoracion : date
mfechaProximaElavoracion : date

o diagnosticoFamilia : varchar(100)
odiagnoticoEquipo : varchar(100)

o objetivoGFamiliar : varchar(100)
oobjetivoPorEquipo : varchar(100)
mconvivenciaRelaciones : varchar(100) \
oaislamientoSocioFamiliar : varchar(100)
ohabitosRutina : varchar(50)

@gastoLuz : varchar(§

@genograma :

‘adiagnosticoP

ohabilidadesEducativas : varchar(50) M #id_usuario : i
mcondicionesSalud : varchar(50)
scondicionesLegal : varchar(50)
ocondicionVivienda - varchar(50)

llustracion 36: Diagrama de base de datos

Elaborado por: Autores.

@anamnesisAdolecencia : varchar(100)
(manamnesisFamiliar : varchar(100)
@anamnesisEducativo - varchar(100)

otest: varchar(100)
@resuftado : varchar(100)
otratamientoPsicologicoA : varchar(100)

@ diagnostivoDefinido : varchar(100)
areferenciasOtrasEspecialidades : varchar(100)
@pronostico : varchar(100)

#id_ingreso : int(11)

varchar(100) ogastoAgua : varchar

mgastoTelevision : var
ogastolnternet : varch
mgastoTelefono : varc
@gastosOtros : varche
#bono : int(11)

wbeca :inf(11)
#bonoD : int(11)
#bonod : int(11)
wayuda : int(11)
spension - int(11)
#becasOng : int(11)
#becasGad : int(11)
wotrosingresos - int(1
wenfermedadFamilia
mclasificacion : varché
mconclusiones : varch

varchar(100)

Tesuntivo : varchar(100)

int(11)



Fase de Codificacion

El sistema se estructuré en tres componentes: el modelo donde se
trabajo con los datos, mismo que contiene mecanismos para acceder a la
informacion y también para actualizar su estado. la informacién estara
almacenada habitualmente en una base de datos, por lo que en los
modelos obtendran todas las funciones que accederan a las tablas y
haran los correspondientes selects, updates, inserts, etc., la vista contiene
el cédigo que va a producir la visualizacién de las interfaces de usuario, o
sea, el codigo que nos permitird renderizar los estados de nuestra
aplicacion, en las vistas nada mas se obtiene los cédigos HTML que nos
permite mostrar la salida y el controlador tiene el codigo necesario para
responder a las acciones que se solicitan en la aplicacion, permitiendo de
esta forma un enlace entre las vistas y los modelos, respondiendo a los
mecanismos que puedan requerirse para implementar las necesidades de

nuestra aplicacion.

e Conexi6tn con la base de datos.

<?php
$servidor="+**xrrrx,
$usuari0:'********' .
$base:'******' .

$conectar = mysqli_connect( $servidor, $usuario, "***",$base ) or die ("no se a podido

conectar con la base de datos");
class DB{

private $host;

private $db;

private $user;

private $pass;

private $charset;

public function_construct(){

$this->host = R
$this->db O
$this->user = "xwkk

$this->password = "****xxx
$this->charset ='utf8mb4";
}
function connect(){
try{
$connection = "mysql:host=". $this->host . ";dbname=" . $this->db . ";charset="". $this-
>charset;
$options =
PDO::ATTR_ERRMODE => PDO::ERRMODE_EXCEPTION,
PDO::ATTR_EMULATE_PREPARES => false,
I;

$pdo = new PDO($connection, $this->user, $this->password, $options);
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return $pdo;
}catch(PDOException $e){
print_r('Error connection: ' . $e->getMessage());

Vista principal de Administrador , trabajadora comunitaria,

trabajadora social, psicologo y educadodoras

PROTECCION ESPECIAL H ® a o

cial Informacion Genera

23 Informacién de Usuario

& Administracién
+2 Administracion de Usuarios  ~

PSICOLOGIA NINAS, NINOS Y ADOLECENTES
B Nuevo NNA

& Matriz

& Post Reinsercin

llustracion 37: Visualizacion de la interfaz principal de administradores.
Elaborado por: Autores.

PROTECCION ESPECIAL : P a o

Trabajadora Social Proteccion Especial Informacion Genera

ADMINISTRADOR TRABAJADORA COMUNITARIA TRABAJADORA SOCIAL

& Informacion de Usuario

& Administracin

B Nuevo NNA

PSICOLOGIA NINAS, NINOS Y ADOLECENTES

= Matriz

ost Reinsercion

llustracion 38: vista principal de Trabajadora Social
Elaborado por: Autores.
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PROTECCION ESPECIAL H P a

Trabajadora Comunitaria proteccion Especial Informacién Genera

ADMINISTRADOR TRABAJADORA COMUNITARIA TRABAJADORA SOCIAL

2§ Informacion de Usuario

@ Administracion

5 Nuevo NNA

PSICOLOGIA NINAS, NINOS Y ADOLECENTES
& Matriz

llustracion 39: vista principal de Trabajadora comunitaria
Elaborado por: Autores.

PROTECCION ESPECIAL H & a

ial Informacion General

Psicologo/a proteccién Esp

ADMINISTRADOR TRABAJADORA COMUNITARIA TRABAJADORA SOCIAL

23 Informacién de Usuario

i Administration

B Nuevo NNA

PSICOLOGIA NINAS, NINOS Y ADOLECENTES
&= Matriz

llustracion 40: vista principal de Psic6logo
Elaborado por: Autores.

PROTECCION ESPECIAL : o Y

Administrador |

16n Especial Informacion Genera

ADMINISTRADOR TRABAJADORA COMUNITARIA TRABAJADORA SOCIAL

& Informacion de Usuario

i Administracion

5 Nuevo NNA

PSICOLOGIA NINAS, NINOS Y ADOLECENTES

llustracion 41: Vista principal de Facilitadoras
Elaborado por: Autores
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e Modulo Trabajadora Social.

En Anexos J, se mostrara el cédigo fuente de la interfaz de trabajadora

social con sus respectivas funciones.

e Modulo Trabajadora Comunitaria.

En Anexos J, se mostrara el codigo fuente de la interfaz de trabajadora

comunitaria con sus respectivas funciones.
e Modulo Psicologo.

En Anexos J, se mostrara el codigo fuente de la interfaz de Psic6logo,

con sus respectivas funciones.
e Mobdulo Tutoras

En Anexos J, se mostrara el cédigo fuente de la interfaz de Tutoras, con

sus respectivas funciones
e Administrador del sistema.

En Anexos J, se mostrard el codigo fuente de la interfaz del

Administrador, con sus respectivas funciones.

6.3. Resultados de mejorar el tiempo de transaccién disminuyendo
los costos de recursos y la satisfaccién de los técnicos en el control
y gestidén de procesos en laUnidad de Servicios Sociales MIES Distrito

15D01 en el area de Proteccion Especial.

6.3.1. Fase de pruebas.

Una vez finalizado todo el proceso de estudio y desarrollo del proyecto
se procede a realizar las pruebas respectivas para asegurar la
funcionalidad del sistema y la velocidad de respuesta del sistema para
mejorar el tiempo de las transacciones disminuyendo el costo de

produccion y la satisfaccion del usuario.
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e Pruebas de aceptaciéon- primeraiteracion.

En la siguiente tabla se define el nombre de cada una de las pruebas de
aceptacion que fueron aplicadas y desarrolladas, a continuacion, se
realizara las pruebas respectivas para comprobar los objetivos planteados

al inicio del proyecto.

NUmero de NUmero de Nombre de la Prueba
Prueba Historia

Acceso al Sistema

Creacion de Permiso

Gestion de Usuarios

Registro Trabajadora social

Registro Psicologo

Registro Facilitadoras.

Gestion de Legal

1 1
2 2
3 3
4. 4,
5. 5. Registro Trabajadora comunitaria
6 6
7 7
8 8
9 9

Gestion de Educacion

10. 10. Gestion de Salud

11. 11. Gestion de Historial Clinico

12. 12. Gestion de plan de fortalecimiento
comunitario

13. 13. Gestion de informe social preliminar

14. 14. Matriz

llustracion 42: Descripcion de pruebas de aceptacion
Elaborado por: Autores.

La descripcion de las pruebas de aceptacion de la primera iteracion

se encuentra en Anexos G (tabla 117- tabla 130).

e Pruebas de aceptacion- Segunda Iteracion.

A continuacion, se realizaron las pruebas de aceptacion de la segunda

iteracion, las cuales detallamos en los siguientes cuadros.

Namero Nombre
5. Post reinsercion
6. Gestion informe Psicologico
7. Gestion de Estudiantes
8. Gestion de Proyecto Global de
Familia

Tabla 39: Pruebas de usuario: Segunda lteracion
Elaborado por: Autores.
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La descripcion de las pruebas de aceptaciéon de la segunda iteraciéon

se encuentra en Anexos H (tabla 132—-tabla 134).

e Pruebas de aceptacidn- Tercera Iteracion.

Para la ultima fase del desarrollo del proyecto se realizaron pruebas de

aceptacion las cuales se detallan en las siguientes tablas.

NUumero Nombre
4. Crear Reportes
5. Exportacion de Datos a Excel
6. Gestion PAINA

Tabla 40: Pruebas de aceptacion: Tercera lteracion.
Elaborado por: Autores

La descripcion de las pruebas de aceptacion de la tercera iteracion se

encuentra en Anexos | (tabla 136- tabla 138).

6.3.2. Implementacion del Sistema.

Una vez finalizado la fase de desarrollo y sus respectivas pruebas de
aceptacioén, con la finalidad de la interaccion entre usuario y sistema se
procede a la instalacion del proyecto se procedio a la implementacion del
sistema, con la configuracion de XAMPP, como servidor local el cual
permitié que el usuario pueda interactuar con el sistema a modo local de la
misma forma se realizaron encuestas para comprobar la eficacia del

sistema los cuales estaran en la seccidn de anexos.
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G. DISCUSION

6.4. Instalar y configurar un servidor web, para el desarrollo del

sistema de gestion de procesos.

La instalacion del servidor local de desarrollo web, XAMPP fue muy
importante ya que brinda un entorno donde los desarrolladores pueden ir
interactuando y realizando multiples pruebas durante el desarrollo del

sistema web.

6.5. Implementar la metodologia XP para el desarrollo del sistema

web de gestion de procesos.

El uso de metodologias para el estudio y desarrollo de sistemas web, es
muy importante ya que permite gestionar y realizar trabajos de manera
ordenada permitiendo realizar interacciones con el cliente durante el

estudio, disefio, desarrollo, prueba e implementacion del proyecto.

6.6. Mejorar el tiempo de transaccién disminuyendo los costos de
recursos y la satisfaccién de los técnicos en el control y gestién de
procesos en la unidad de servicios sociales MIES distrito 15D01 en el

area de Proteccion Especial.

Con la implementacion del sistema web se mejoré6 de manera notable,
de la misma manera se pudo observar la dificultad, por parte de los usuarios
en adaptarse al nuevo sistema ya que en un pequefio porcentaje de los
cuales no tenian conocimientos claros de un sistema web que

administrasen la gestién de informacion.
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H. CONCLUSIONES.

Con el siguiente proyecto de estudio, disefio, desarrollo, pruebas e
implementacién del sistema web de control y gestion de procesos fue

elaborado con lenguajes como PHP, MYSQL como motor de base de datos.

o Antes de iniciar con todo el proceso se realizd la instalacion,
configuracion de un servidor local, para el desarrollo el cual se pudo realizar
con mucho éxito gracias a su facilidad de manejo y mdultiples funciones que
permitieron la construccion eficiente del proyecto planteado como objetivo
general.

o En todo el proceso de estudio, disefio, desarrollo, pruebas e
implementacion se aplico la metodologia extrema, que permitio interactuar
con cada iteracibn mejorando cada vez mas las funcionalidades del
proyecto que se ejecutd de manera exitosa.

o El desarrollo e implementacion del sistema fue realizado con
herramientas de software libore como XAMPP (X: Cualquier sistema
operativo, A: Apache, M: MySQL, P: PHP, P:Perl), PHP (Preprocesador de
hipertexto),MySQL (My Structured Query Language), CSS (Cascading
Style Sheets), esto permitié que el sistema funcione de manera correcta;
se realizo los test de aceptacion del sistema web durante todas las fases
de acuerdo a lo que sefala la metodologia XP ya que en cada iteracion con
el cliente permitia realizar una verificacion de la funcionalidad del producto
a entregar, la implementacion del sistema web mejoro el tiempo de
transaccion y respuesta generando asi la satisfaccion del equipo de trabajo

de la coordinacién de servicios sociales de proteccion especial.

79



. RECOMENDACIONES

o Antes de iniciar cualquier proyecto se debe tener en cuenta los
recursos y materiales a ocupar en dicho proyecto, y realizar una
investigacibn  previa para evitar cualquier desinformacion o

desactualizacion de conocimientos a la hora de iniciar el proyecto.

o Para poder realizar los proyectos de estudio, disefio, desarrollo e
implementacion de debe optar por una metodologia que esté acorde con
las caracteristicas del proyecto, sus alcances y requerimientos, para asi

poder tomar la mejor alternativa en cuanto a metodologias de desarrollo.

o Antes de implementar el sistema se debe realizar una capacitacion
a los futuros usuarios del sistema, ya que muchas de las veces los usuarios

tienen poco conocimiento en cuanto a sistemas de gestion.
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K. ANEXOS

Anexo A Certificacion por parte de coordinadora del servicio de

acogimiento institucional “Hilando Nuestros Suefos”.

IINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL

CERTIFICADO

Soc. Pamela Tobar Mier en calidad de Coordinadora del Servicio de Acogimiento
Institucional Hilando Nuestros Suenos, CERTIFICO

Que los Sefiores Clide Eusebio Alvarado Pisango con CI 1500908023 y Magaly
Moreima Buenafio Aguinda con CI 150 1058737 han concluido con éxito EL SISTEMA
INFORMATICO PARA EL INGRESO DE INFORMACION DE LOS NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES EN ACOGIMIENTO INSTITUCIONAL que permite al Servicio de
Acogimiento Institucional Hilando Nuestros Suerios mantener la informacién
actualizada, obtener la informaciéon de manera inmediata e incluso obtenerla por
parametros de busqueda lo que significativamente optimiza el tiempo y garantiza
mmformacion real de los NNA atendidos

A nombre del Servicio de Acogimiento Institucional expresamos nuestros
agradecimientos y auguramos éxitos en su vida profesional que seguro los tendran ya
que han demostrado responsabilidad, predisposicion y prolyidad en la implantacion
del Sistema Informatico de ingreso de Informacion para el Servicio de Acogimiento

Institucional.
Tena 20 de Diciembre del 2019

Atentamente :ﬁ’Ministeno
de Inclusion
Ecenoica y Social

o e
( /_ = DIRECGION DISTRITAL TEng
x R Centro de A imi x
Q ;)":f>§r S e titons
Pamela Tobar Mier
COORDINADORA DEL SERVICIO DE ACOGIMIENTO INSTITUCIONAL

HILANDO NUESTROS SUENOS
DIRECCION DISTRITAL DEL MIES

- 5 :"“‘»:w‘ ‘.""'-, = / EL
n: Barrio Aeropuerto 1, calles Bolivar y Juan Montalvo (esquina) ,:;_ -‘:\‘-: b ¥ GOBIERNO
Jostal: 150150 / Tena Ecuador /_4 N - e DE TODOS

>: 062 886154 www.inclusion.gob.ec Fdor P .
Anexo A: Certificacion por parte de coordinadora del servicio de acogimiento institucional “Hilando Nuestros
Suefios”.
Elaborado por: Autores.
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Anexo B Guia de encuesta a los usuarios que utilizaran el sistema web de

control y gestion de procesos en el area de proteccion especial.

Encuesta

La técnica de la encuesta, esta orientada a buscar informacion de
interés sobre el tema: Desarrollo de un Sistema Web de Control y Gestion
de Procesos para la Coordinacion De Servicios Sociales del Ministerio de
Inclusién Econdmica y Social Distrito 15D01, en el Area de Proteccion
Especial. Al respecto, se le pide que en las preguntas que a continuacion
se muestra, elegir la alternativa que considere correcta marcando (X), tu

aporte sera de mucho interés en este trabajo.

1. ¢,Cree que el ingreso de los distintos formularios del sistema
es delicado y sin complicaciones?

() Muy aceptable

() Aceptable

() Muy poco

() Poco

() Regular

2. ¢Considera Ud. que la informacion que el sistema manejaes
segura?

() Muy aceptable

() Aceptable

() Muy poco

() Poco

() Regular

3. ¢ Como calificaria el avance del manejo de la informacién
desde laimplementacion del sistema?

() Muy aceptable

() Aceptable

() Muy poco

() Poco
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() Regular

4, ¢,Cree que Ud. con lallegada del sistema, los procesos de

transaccion y respuesta ha mejorado?

() Muy aceptable
() Aceptable

() Muy poco

() Poco

() Regular

5. ¢,Cuantos minutos/horas o dias se demoraba al momento de

generar los registros y los reportes de los NNA de formamanual?

() 30 minutos
() 120 minutos
() 1 hora

() 10 dias

() 15 dias

6. ¢,Con lallegada del sistema cuantos minutos/horas o dias se

demora al momento de ingresar los datos y generar reportes?

() 30 minutos
() 120 minutos
() 1 horas

() 10 dias

() 15 dias

7. ¢, Como considera el disefio/estructura del sistema?

() Muy aceptable
() Aceptable
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() Muy poco
() Poco
() Regular

8. ¢Considera que la llegada del sistema es posible obtener un

control total de toda la informacion ingresada?

() Muy aceptable
() Aceptable

() Muy poco

() Poco

() Regular

9. ¢,Cree que estos cambios de llevar la informacién en el

sistema desde su implementacién ha sido beneficioso?

() Muy aceptable
() Aceptable

() Muy poco

() Poco

() Regular

10. ¢El sistema web ha alcanzado o mejorado sus expectativas

como tutoras de este modulo de proteccion especial?

() Muy aceptable
() Aceptable

() Muy poco

() Poco

() Regular

Anexo B: Encuesta a los usuarios del sistema.
Elaborado por: Autores.
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Anexo C Fotografias

Imagen 1: Entrega avance del proyecto a la institucion.
Elaborado por: Autores.

Imagen 2: Instalacion del sistema.
Elaborado por: Autores.

86



Imagen 3: Capacitacion a los usuarios del sistema
Elaborado por: Autores.

— - D ")
Imagen 4: Archivero donde guardaban informacion de forma tradicional
Elaborado por: Autores.
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Anexo D Descripcién de las tareas de ingenieria de la primera iteracion.

Tarea de Ingenieria

NUmero de Tarea: 1 | Nimero de Historia: 1
Nombre de Tarea: Disefio de Interfaz Acceso al Sistema
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 9-04-2019 Fecha Fin: 27-04-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcién: Interfaz para que los usuarios puedan ingresar sus datos o
credenciales de acceso al sistema, los cuales describe de manera
permitiendo al usuario entender y guiar.

Tabla 41: Tarea de ingenieria 1: Disefio de interfaz de acceso al sistema
Elaborado por: Autores

Tarea de Ingenieria

NUmero de Tarea: 2 | Nimero de Historia:1
Nombre de Tarea: Validacién de Usuarios

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 30-04-2019 Fecha Fin: 11-05-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcion: una vez que el usuario concluya con el ingreso de sus
credenciales de ingreso se procedera a realizar la verificacion en la base
de datos para su validacién o existencia de registro.

Tabla 42: Tarea de Ingenieria 2: Validacién de Usuarios
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 3 | Nimero de Historia: 1

Nombre de Tarea: Adaptacion de la Base de Datos para los Usuarios
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 20-05-2019 Fecha Fin: 3-06-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: se realizaran adaptaciones segun sean necesarias para
gue la base de datos pueda contener los campos necesarios para la
gestion requerida.

Tabla 43: Tarea de ingenieria 3: Adaptacion de la Base de datos para los usuarios
Elaborado por: Autores.
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Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 4 | Nimero de Historia: 2
Nombre de Tarea: Disefio de interfaz para la creacion de permisos
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 4-06-2019 Fecha Fin: 13-06-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcion: disefio de la interfaz donde el administrador podré
gestionar el sistema y conceder permisos a los usuarios del sistema.

Tabla 44: Tarea de ingenieria 4: Disefio de interfaz para la creacion de permisos
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 5 | Nimero de Historia: 2

Nombre de Tarea: Disefio de la Base de Datos de Creacidon de Permisos
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 14-06-2019 Fecha Fin: 18-06-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: creacion de la una base datos para donde se realizan las
consultas para gestionar los tipos de usuarios que se van a proporcionar
a los solicitantes.

Tabla 45: Tarea de ingenieria 5: Disefio de base de datos de creacion de permisos
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

NGmero de Tarea: 6 | Nimero de Historia: 2

Nombre de Tarea: Grabar Creacioén de Permisos en la Base de Datos
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 19-06-2019 Fecha Fin: 22-06-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: Guardar los datos ingresado por el usuario en la base de
datos.

Tabla 46: Tarea de ingenieria 6: Grabar Creacion de Permisos en la Base de Datos
Elaborado por: Autores
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Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 7 | Nimero de Historia: 3

Nombre de Tarea: Disefio de Interfaz de Usuario para Gestién de Usuario
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 23-06-2019 Fecha Fin: 29-06-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcién: desarrollo de la interfaz donde el usuario podréa gestionar y
administrar el sistema y conceder sus funciones a los de mas usuarios.

Tabla 47: tarea de ingenieria 7: Disefio de Interfaz de Usuario para Gestion de Usuario
Elaborado por: Autores

Tarea de Ingenieria

Namero de Tarea: 8 | Nimero de Historia: 3
Nombre de Tarea: Validacion de Datos en la Base de Datos
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 30-06-2019 Fecha Fin: 4-07-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcion: recuperacion de datos y su verificacion de existencia para
continuar con el proceso de almacenamiento o verificacion de existencia

Tabla 48: tareas de ingenieria 8: Validacion de Datos en la Base de Datos
Elaborado por: Autores

Tarea de Ingenieria

Namero de Tarea: 9 | Nimero de Historia: 3
Nombre de Tarea: Guardar la Informacién en la Base de Datos
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 05-07-2019 Fecha Fin: 08-07-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidon: una vez verificada la informacion proporcionada por el
usuario que esta ingresado los datos se procedera a la grabar la
informacion en la base de datos correspondiente.

Tabla 49: tarea de ingenieria 9: Guardar la Informacién en la Base de Datos
Elaborado por: Autores
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Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 10 | Nimero de Historia: 4
Nombre de Tarea: Disefio de Interfaz para Registro de Usuarios
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 09-07-2019 Fecha Fin: 11-07-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcién: Disefo de la interfaz donde el administrador podréa ingresar
un nuevo usuario al sistema proporcionando permisos y mas detalles de
la misma.

Tabla 50: trabajo de ingenieria 10: Disefio de Interfaz para Registro de Usuarios
Elaborado por: Autores

Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 11 | Nimero de Historia: 4
Nombre de Tarea: Creacion de interfaz para Trabajadora social
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 12-07-2019 Fecha Fin: 20-07-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcion: ingreso por parte del administrador el usuario de
trabajadora social, llenando todos los campos que requiere el sistema.

Tabla 51: Tarea de ingenieria 11: Creacion de interfaz para Trabajadora social
Elaborado por: Autores

Tarea de Ingenieria

Namero de Tarea: 12 | Nimero de Historia: 5

Nombre de Tarea: Creacion de interfaz para Trabajadora Comunitaria
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 21-04-2019 Fecha Fin: 25-07-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcién: ingreso del usuario trabajadora comunitaria con llenando
sus respectivos campos Yy validando datos.

Tabla 52: Tarea de ingenieria 12: Creacion de interfaz para Trabajadora Comunitaria
Elaborado por: Autores
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Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 13 | Nimero de Historia: 6
Nombre de Tarea: Creacion de interfaz para Psicélogo
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 30-07-2019 Fecha Fin: 03-08-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: creacion de la interfaz para el usuario psicélogo llenando
los datos necesarios y con la validacion respectiva.

Tabla 53: Tarea de ingenieria 13: Creacioén de interfaz para Psicélogo
Elaborado por: Autores

Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 14 | Nimero de Historia: 7
Nombre de Tarea: Creacion de interfaz para facilitadoras.
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 04-08-2019 Fecha Fin:07-08-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcion: ingreso de datos y validacion de las mismas para la
creacion del usuario Facilitadoras.

Tabla 54: trabajo de ingenieria 14: Creacion de interfaz para facilitadoras.
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

NGmero de Tarea: 15 | Nimero de Historia: 12
Nombre de Tarea: Creacion de interfaz para legal

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 08-08-2019 Fecha Fin: 11-08-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: creacion de la interfaz gréafica para gestionar los datos
legales de los NNA.

Tabla 55: tarea de ingenieria 15: Creacién de interfaz para legal
Elaborado por: Autores.
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Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 16 | Nimero de Historia: 12
Nombre de Tarea: Creacion de base de datos para legal
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 12-08-2019 Fecha Fin: 14-08-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: creacion de una base de datos para la gestion de los casos
judiciales que se llevan por cada nifio, nifa y adolescente, donde el
usuario responsable de este modulo podra gestionar.

Tabla 56: tarea de ingenieria 16: Creacion de base de datos para legal
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 17 | Nimero de Historia: 12
Nombre de Tarea: Validacion de datos para legal

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 15-08-2019 Fecha Fin: 16-08-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcién: cuando el usuario ingrese todos los campos necesarios, se
procedera a realizar la recuperacion de los datos enviados por el
formulario y la validacion de cada una de las mismas, para su posterior
grabado en la base de datos.

Tabla 57: tarea de ingenieria 17: Validacion de datos para legal
Elaborado por: autores.

Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 18 | Nimero de Historia: 12
Nombre de Tarea: Guardar datos en la base de datos de legal
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 18-08-2019 Fecha Fin: 19-08-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcion: una vez que los datos sean verificados seran grabados en
la base datos correspondientes.

Tabla 58: tarea de ingenieria 18: Guardar datos en la base de datos de legal
Elaborado por: Autores
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Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 19 | Nimero de Historia: 12
Nombre de Tarea: extraccion de datos para su visualizacion.
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 18-08-2019 Fecha Fin: 19-08-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcion: extraccion de los datos almacenado en la base de datos,
los cuales posteriormente seran visualizados a los usuarios en un cuadro
donde el usuario podré interactuar con ellos.

Tabla 59: tarea de ingenieria 19: extraccion de datos para su visualizacion.
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 20 | Nimero de Historia: 14
Nombre de Tarea: Creacion de interfaz para la gestiéon de Educacion
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 20-08-2019 Fecha Fin: 23-08-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcién: creacion de una interfaz para la gestion de educacion
donde se ingresaran datos procedentes de las -calificaciones y
observaciones de los NNA, en las unidades educativas.

Tabla 60: tarea de ingenieria 20: Creacion de interfaz para la gestién de Educacion
Elaborado por: Autores

Tarea de Ingenieria

NUmero de Tarea: 21 | Nimero de Historia: 14
Nombre de Tarea: Creacion de base de datos para Educacion
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 23-08-2019 Fecha Fin: 23-08-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: creacion de la una base datos para donde se realizan las
consultas para gestionar y dar seguimiento a los NNA segun sea
requerido por los usuarios.

Tabla 61: tarea de ingenieria 21: Creacion de base de datos para Educacion
Elaborado por: Autores
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Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 22 | Nimero de Historia: 14
Nombre de Tarea: Validacion de datos para el ingreso de Educacion
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 24-08-2019 Fecha Fin: 25-08-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcion: una vez concluido con el ingreso de informacion se
procedera a recuperar los datos enviados por formulario y su validacion
antes de grabarlos en la base de datos correspondiente.

Tabla 62: tarea de ingenieria 22: Validacion de datos para el ingreso de Educacion
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 23 | Nimero de Historia: 14
Nombre de Tarea: Guardar datos en la base de datos de educaciéon
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 26-08-2019 Fecha Fin: 28-08-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: una vez realizado la recuperacion y la validacion de datos
se procede al grabado en la base de datos para que los usuarios
permitidos puedan acceder a ellos cuando sea necesario.

Tabla 63: tarea de ingenieria 23: Guardar datos en la base de datos de educacion
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

NUmero de Tarea: 24 | Nimero de Historia: 14
Nombre de Tarea: Extraer datos para la visualizaciéon

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 26-08-2019 Fecha Fin:28-08-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcién: realizar la peticion a la base de datos para la extraccion de
los datos requeridos para la visualizacion y gestion de los mismos.

Tabla 64: tarea de ingenieria 24: Extraer datos para la visualizacion
Elaborado por: Autores.
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Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 25 | Nimero de Historia: 15
Nombre de Tarea: Creacion de interfaz para salud

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 28-08-2019 Fecha Fin: 31-08-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: creacion de una interfaz para la gestion de la salud de los
NNA, donde el usuario puedan ingresar los datos correspondientes.

Tabla 65: tarea de ingenieria 25: Creacion de interfaz para salud
Elaborado por: autores.

Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 26 | Nimero de Historia: 15
Nombre de Tarea: Creacion de base datos para salud

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 01-09-2019 Fecha Fin: 2-09-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: creacion de una base de datos para la gestion de los datos
enviados desde la interfaz.

Tabla 66: tarea de ingenieria 26: Creacion de base datos para salud
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

NUmero de Tarea: 27 | Nimero de Historia: 15
Nombre de Tarea: Validacion de datos para ingreso de salud
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 3-09-2019 Fecha Fin: 5-09-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcién: una vez ingresados los datos en la interfaz se procederaa
la recuperacion de los mismos y su verificacion para su posterior ingreso
a la base de datos.

Tabla 67: tarea de ingenieria 27: Validacion de datos para ingreso de salud
Elaborado por: Autores.
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Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 28 | Nimero de Historia: 15
Nombre de Tarea: Guardar datos de salud en la base de datos
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 3-09-2019 Fecha Fin: 5-09-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcion: una vez concluida la verificacién de datos de procedera al
grabado en la base de datos correspondiente para su posterior consulta
cuando sea requerida por los usuarios.

Tabla 68: tarea de ingenieria 28: Guardar datos de salud en la base de datos
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 29 | Nimero de Historia: 15
Nombre de Tarea: Extraccién de datos para su visualizaciéon
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 05-09-2019 Fecha Fin: 05-09-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcion: Extraccion de datos para su visualizacion y gestion dentro
de la interfaz de salud, donde los usuarios podran interactuar con ellos.

Tabla 69: tarea de ingenieria 29: Extraccion de datos para su visualizacion
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 30 | Nimero de Historia: 16

Nombre de Tarea: Creacion de interfaz para la gestion de historial clinico
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 06-09-2019 Fecha Fin: 08-09-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: creacion de una interfaz para la gestion del historial clinico
de los NNA, donde se podran ingresar datos relevantes de su salud que
los usuarios podran acceder una vez insertado en la base datos.

Tabla 70: terea de ingenieria 30: Creacion de interfaz para la gestion de historial clinico
Elaborado por: autores.
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Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 31 | Nimero de Historia: 16

Nombre de Tarea: Creacion de base datos para la gestion de historial
clinico

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 09-09-2019 Fecha Fin: 10-09-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: creacion de la una base datos para donde se realizan las
consultas para dar seguimiento a la salud de cada uno de los NNA, y
continuar con sus tratamientos o medicacion si es el caso.

Tabla 71: tarea de ingenieria 31: Creacion de base datos para la gestion de historial clinico
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 32 | Nimero de Historia: 16

Nombre de Tarea: Validacion de datos para el ingreso de historial clinico
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 11-09-2019 Fecha Fin: 12-09-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcién: un vez que el usuario ingrese todos los datos requeridos
por el modulo para el ingreso de un nuevo historial clinico se procedera
a la recuperacion de los datos y su posterior verificacion para insértalos
en la base de datos,

Tabla 72: tarea de ingenieria 32: Validacion de datos para el ingreso de historial clinico
Elaborado por: Autores

Tarea de Ingenieria

Namero de Tarea: 33 | Nimero de Historia: 16
Nombre de Tarea: Guardar en la base de datos de historial clinico
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 13 Fecha Fin: 14-09-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: una vez que se procedio a la verificacion de los datos se
insertaran en la base datos correspondientes para su posterior consulta
y gestién por parte los usuarios si asi lo requieren.

Tabla 73: tarea de ingenieria 33: Guardar en la base de datos de historial clinico
Elaborado por: Autores
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Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 34 | Nimero de Historia: 16
Nombre de Tarea: Extraccion de datos para su visualizacion
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 15-09-2019 Fecha Fin: 15-09-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: extraccion de datos para la visualizacion y gestion por los
usuarios segun sea necesario.

Tabla 74: tarea de ingenieria 34: Extraccion de datos para su visualizacion
Elaborado por: Autores

Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 35 | Nimero de Historia: 17

Nombre de Tarea: Creacion de interfaz para la gestion del proyecto
integral de la nifia, nifio y adolescente.

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 3

Fecha Inicio: 15-09-2019 Fecha Fin: 18-09-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcién: elaboracion de una interfaz para la gestion del proyecto de
integral de la nifia, nifio y adolescente. Donde el usuario podré ingresar
datos que sea requerido por el médulo para su posterior insercion a la
base datos.

Tabla 75: tarea de ingenieria 35: Creacion de interfaz para la gestion del proyecto integral de la
nifia, nifio y adolescente.
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 36 | Nimero de Historia: 19

Nombre de Tarea: Creacion de la interfaz para la gestion del plan de
fortalecimiento comunitario

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 19-09-2019 Fecha Fin: 21-09-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: creacién de la interfaz donde el usuario podra gestionar el
plan de fortalecimiento comunitario e ingresar los datos solicitados por el
modulo y su posterior grabado.

Tabla 76: tarea de ingenieria 36: Creacion de la interfaz para la gestion del plan de fortalecimiento
comunitario
Elaborado por: Autores.
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Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 38 | Nimero de Historia: 19

Nombre de Tarea: Creacion de la base de datos para el plan de
fortalecimiento comunitario.

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 22-09-2019 Fecha Fin: 25-09-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcion: creacion de una base de datos para el almacenamiento de
informacion enviada desde la interfaz del plan de fortalecimiento
comunitario, donde el usuario podra realizar la extraccion cuando los

requiera.
Tabla 77: tarea de ingenieria 38: Creacion de la base de datos para el plan de fortalecimiento
comunitario.
Elaborado por: Autores.
Tarea de Ingenieria
Numero de Tarea: 39 | Nimero de Historia: 19

Nombre de Tarea: Validacidon de datos para el ingreso del plan de
fortalecimiento comunitario

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 26-09-2019 Fecha Fin: 26-09-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcién una vez el usuario termine de llenar los datos solicitados en
la interfaz se procederd a la recuperacion de los datos enviados por
formulario desde la interfaz para su verificacion.

Tabla 78: tarea de ingenieria 39: Validacion de datos para el ingreso del plan de fortalecimiento
comunitario
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

Namero de Tarea: 40 | Nimero de Historia: 19
Nombre de Tarea: Guardar en la base datos

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 27-09-2019 Fecha Fin: 27-09-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: una vez finalizado la verificacion de los datos enviados
desde la interfaz se procedera al grabado en la base de datos para su
posterior gestion por el usuario

Tabla 79: tarea de ingenieria 40: Guardar en la base datos
Elaborado por: Autores.
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Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 41 | Nimero de Historia: 19
Nombre de Tarea: Extraccion de datos de la base de datos
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 28-09-2019 Fecha Fin: 28-09-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcion: para la extraccion de datos desde de la base de datos se
procederd a realizar una consulta, para poder visualizar los datos en la
interfaz donde el usuario lo pueda gestionar.

Tabla 80: tarea de ingenieria 41: Extraccion de datos de la base de datos
Elaborado por: Autores

Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 42 | Nimero de Historia: 20

Nombre de Tarea: Creacion de la interfaz para el informe social
preliminar.

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 29-09-2019 Fecha Fin: 02-10-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: creacion de la interfaz para él informa social preliminar
donde ingresaran datos solicitados por el médulo.

Tabla 81: tarea de ingenieria 42: Creacion de la interfaz para el informe social preliminar.
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

Namero de Tarea: 43 | Nimero de Historia: 20

Nombre de Tarea: Creacion de la base de datos para el informe social
preliminar.

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 03-10-2019 Fecha Fin: 04-10-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcion: creacion de una base de datos para el almacenamiento de
los datos enviados por la interfaz del informe social preliminar donde.

Tabla 82: tarea de ingenieria 43: Creacion de la base de datos para el informe social preliminar
Elaborado por: Autores.
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Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 44 | Nimero de Historia: 20

Nombre de Tarea: Validacion de datos para el ingreso del fortalecimiento
comunitario

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 05-10-2019 Fecha Fin: 05-10-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: una vez el usuario envie los datos desde la interfaz por
medio del formulario se procedera a recuperar los valores enviados y su
verificacion.

Tabla 83: tarea de ingenieria 44: Validacion de datos para el ingreso del fortalecimiento
comunitario
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 45 | Nimero de Historia: 20
Nombre de Tarea: Guardar los datos en la base datos

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 6-10-2019 Fecha Fin: 6-10-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcion: cuando la verificacion de complete los datos seran
ingresados y guardados en la base de datos correspondientes para su
posterior consulta y gestion de la informacién por parte de los usuarios

Tabla 84: tarea de ingenieria 45: Guardar los datos en la base datos
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 46 | Nimero de Historia: 20

Nombre de Tarea: Extraccion de datos en la base de datos para su
visualizacion.

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 7-10-2019 Fecha Fin: 7-10-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: para la extraccion de datos desde la base de datos se
procederd a realizar una consulta solicitando al servidor la informacién
requerida para poderla visualizar en la interfaz donde el usuario los pueda
gestionar.

Tabla 85: tarea de ingenieria 46: Extraccion de datos en la base de datos para su visualizacién.
Elaborado por: Autores.
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Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 47 | Nimero de Historia: 21
Nombre de Tarea: Creacion de la interfaz para la gestion de matriz
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 8-10-2019 Fecha Fin: 9-10-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcion: creacion de una interfaz para la matriz donde el usuario
podra acceder a toda la informacién relacionada con cada NNA y los
diferentes modulos.

Tabla 86: tarea de ingenieria 47: Creacion de la interfaz para la gestion de matriz
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 48 | Nimero de Historia: 21

Nombre de Tarea: Extraccion y aplicacion de inner join para la extraccion
de datos para la visualizacion

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 9-10-2019 Fecha Fin: 9-10-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcién: para la extraccion de datos se procedera a realizar una
consulta a la base de datos donde se utilizara inner join para relacionar
las diferentes tablas con los del NNA, y poder extraer una informacion
completa que facilite al usuario su comprension.

Tabla 87: tarea de ingenieria 48: Extraccion y aplicacion de inner join para la extraccion de datos
para la visualizacion
Elaborado por: Autores.
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Anexo E Descripcion de las tareas de ingenieria de la segunda iteracion.

Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 50 | Nimero de Historia: 10

Nombre de Tarea: Creacion la interfaz grafica de médulo de post
reinsercion

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 10-10-2019 Fecha Fin: 14-10-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: elaboracion de la interfaz grafica del médulo de post
reinsercion donde el usuario podra inter actuar con los datos
correspondientes a los estudiantes que sean dados de baja del sistema
0 seran reinsertados con sus padres, dados en adopcion.

Tabla 88: tarea de ingenieria 50: Creacion la interfaz grafica de médulo de post reinsercion
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

Namero de Tarea: 51 | Nimero de Historia: 10
Nombre de Tarea: Creacion de la base datos para post reinsercion
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 15-10-2019 Fecha Fin: 17-10-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: creacion de una base de datos del cual se procederan a
extraer o ferrificar la existencias de datos.

Tabla 89: tarea de ingenieria 51: Creacion de la base datos para post reinsercion
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 52 | Nimero de Historia: 10
Nombre de Tarea: Validacion de datos para la reinsercion
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 18-10-2019 Fecha Fin: 18-10-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: la verificacion de los datos antes de proceder con la
depuracion.

Tabla 90: tarea de ingenieria 52: Validacién de datos para la reinsercién
Elaborado por: Autores.

104



Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 53 | Nimero de Historia: 2
Nombre de Tarea: Guardar en la base de datos

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 19-10-2019 Fecha Fin: 19-10-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcion: creacion de la una base datos para donde se realizan las
consultas para gestionar los tipos de usuarios que se van aproporcionar
a los solicitantes.

Tabla 91: tarea de ingenieria 53: Guardar en la base de datos
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

NUmero de Tarea: 54 | Nimero de Historia: 11

Nombre de Tarea: Creacion de la interfaz para la gestion de estudiantes
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 20-10-2019 Fecha Fin: 23-10-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcion: creacion de la interfaz para realizar seguimientos
estudiantiles a los estudiantes.

Tabla 92: tarea de ingenieria 54: Creacion de la interfaz para la gestion de estudiantes
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

NUmero de Tarea: 55 | Nimero de Historia: 11

Nombre de Tarea: Creacion de la base datos para la gestion de
estudiantes.

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 24-10-2019 Fecha Fin: 26-10-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: creacion de una base de datos para la gestion de la
informacion de la interfaz estudiantes donde se procederan a realizar
multiples tareas gestionadas por el usuario correspondiente.

Tabla 93: tarea de ingenieria 55: Creacion de la base datos para la gestién de estudiantes.
Elaborado por: autores.
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Tarea de Ingenieria

NUmero de Tarea: 56

| Nimero de Historia: 11

Nombre de Tarea: Validacion de datos de ingreso de estudiantes

Tipo de Tarea: Desarrollo

Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 27-10-2019

Fecha Fin: 27-10-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcién: una vez que el usuario ingrese los datos necesarios se
procedera a la recuperar los datos y su verificacion antes de insertarlos

la base de datos.

Tabla 94: tarea de ingenieria 56: Validacion de datos de ingreso de estudiantes

Elaborado por: Autores

Tarea de Ingenieria

NUmero de Tarea: 57

| Nimero de Historia: 11

Nombre de Tarea: Guardar datos en la base de datos

Tipo de Tarea: Desarrollo

Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 27-10-2019

Fecha Fin: 27-10-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: creacion de la una base datos para donde se realizan las
consultas para gestionar los tipos de usuarios que se van a proporcionar

a los solicitantes.

Tabla 95: tarea de ingenieria 57: Guardar datos en la base de datos

Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

NUmero de Tarea: 58

| Nimero de Historia: 11

Nombre de Tarea: Extraccidén datos para su visualizacion final

Tipo de Tarea: Desarrollo

Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 27-10-2019

Fecha Fin: 27-10-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: para la visualizacion de los datos ingresados a la base de
datos se procedera a realizar una consulta a la base de datos para
posterior a eso gestionar para su visualizacion.

Tabla 96: tarea de ingenieria 58: Extraccién datos para su visualizacion final
Elaborado por: Autores.
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Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 59 | Nimero de Historia: 13
Nombre de Tarea: Creacion de interfaz para informe psicolégico
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 28-10-2019 Fecha Fin: 31-10-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcion: elaboracion de la interfaz para la gestion del informe
psicolégico donde el usuario podra ingresar los datos necesarios, los
cuales se requeriran para su posterior manipulacion.

Tabla 97: tarea de ingenieria 59: Creacion de interfaz para informe psicolégico
Elaborado por: Autores

Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 60 | Nimero de Historia: 13

Nombre de Tarea: Creacion de base de datos para informe psicol6égico
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 01-11-2019 Fecha Fin: 02-11-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcion: creacion de la una base datos para donde se realizan las
consultas para gestionar el historial psicolégico de las/los nifias, nifios y
adolescentes.

Tabla 98: tarea de ingenieria 60: Creacion de base de datos para informe psicolégico
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 61 | Nimero de Historia: 13
Nombre de Tarea: Validacion de datos para el ingreso de informe
psicolégico

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 3-11-2019 Fecha Fin: 3-11-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: una vez ingresado los datos solicitados por el modulo, se
procedera a la recuperacion de los datos enviados por formulario y se
procedera a su verificacion para continuar con el protocolo de grabado
en la base de datos.

Tabla 99: tarea de ingenieria 61: Validacion de datos para el ingreso de informe psicol6gico
Elaborado por: Autores.
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Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 62 | Nimero de Historia: 13
Nombre de Tarea: Guardar datos en la base de datos de informe
psicolégico.

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 4-11-2019 Fecha Fin: 4-11-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcién: una vez que se concluyan con la verificacion de los datos
enviados por formulario se procede al grabado en la base de datos
correspondiente para su posterior gestion segun requiera el usuario.

Tabla 100: tarea de ingenieria 62: Guardar datos en la base de datos de informe psicoldgico.
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 63 | Nimero de Historia: 18
Nombre de Tarea: Creacion de interfaz para la gestion de proyecto global
de familia

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 5-11-2019 Fecha Fin: 7-11-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: creacion de una interfaz para la gestion del proyecto global
de familia donde el usuario podra ingresar los datos necesarios para su
posterior grabado en la base de datos.

Tabla 101: tarea de ingenieria 63: Creacion de interfaz para la gestion de proyecto global de familia
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

Namero de Tarea: 64 | Nimero de Historia: 18

Nombre de Tarea: Creacion de la base de datos para la gestion de
proyecto global de familia.
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 8-11-2019 Fecha Fin: 9-11-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: creacion de una base de datos para almacenar los datos
enviados desde la interfaz donde el usuario ingresara los datos que

requiera el médulo.
Tabla 102: tarea de ingenieria 64: Creacion de la base de datos para la gestion de proyecto global
de familia.
Elaborado por: Autores.
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Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 65 | Nimero de Historia: 18

Nombre de Tarea: Validacion de datos para el ingreso del proyecto global
de familia.

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 10-11-2019 Fecha Fin: 10-11-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcién: Validacion de datos para el ingreso del proyecto global de
familia una vez que se recupere los datos enviados por formulario se
procedera a la verificacion de las mismas.

Tabla 103: tarea de ingenieria 65: Validacion de datos para el ingreso del proyecto global de
familia.
Elaborado por: Autores

Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 66 | Nimero de Historia: 18
Nombre de Tarea: Guardar datos en la base de datos

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 11-11-2019 Fecha Fin: 11-11-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: una vez verificado los datos se procedera al grabado de los
datos en la base de datos correspondiente para su posterior consulta por
los usuarios.

Tabla 104: tarea de ingenieria 66: Guardar datos en la base de datos
Elaborado por: Autores.
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Anexo F Descripcion de las tareas de ingenieria de la tercera iteracion.

Tarea de Ingenieria

NUmero de Tarea: 67 | Nimero de Historia: 10

Nombre de Tarea: Creacion la interfaz grafica de médulo de post
reinsercion

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 12-11-2019 Fecha Fin: 15-11-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcién: elaboracion de la interfaz grafica del modulo de post
reinsercion donde el usuario podra inter actuar con los datos
correspondientes a los estudiantes que sean dados de baja del sistema
0 seran reinsertados con sus padres, dados en adopcion.

Tabla 105: tarea de ingenieria 67: Creacion la interfaz grafica de médulo de post reinsercion
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 68 | Nimero de Historia: 10
Nombre de Tarea: Creacion de la base datos para post reinsercion
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 15-11-2019 Fecha Fin:15-11-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcion: creacion de una base de datos del cual se procederan a
extraer o ferrificar las existencias de datos.

Tabla 106: tarea de ingenieria 68: Creacion de la base datos para post reinsercion
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 69 | Nimero de Historia: 10
Nombre de Tarea: Validacion de datos para la reinserciéon
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 16-11-2019 Fecha Fin: 16-11-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: la verificacion de los datos antes de proceder con la
depuracion.

Tabla 107: tarea de ingenieria 69: Validacion de datos para la reinsercion
Elaborado por: Autores.

110



Tarea de Ingenieria

NUmero de Tarea: 70

| Nimero de Historia: 2

Nombre de Tarea: Guardar en la base de datos

Tipo de Tarea: Desarrollo

Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 16-11-2019

Fecha Fin: 16-11-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: creacion de la una base datos para donde se realizan las
consultas para gestionar los tipos de usuarios que se van aproporcionar

a los solicitantes.

Tabla 108: tarea de ingenieria 70: Guardar en la base de datos
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

NUmero de Tarea: 71

| Nimero de Historia: 11

Nombre de Tarea: Creacion de la interfaz para la gestion de estudiantes

Tipo de Tarea: Desarrollo

Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 17-11-2019

Fecha Fin: 20-11-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcion: creacion de
estudiantiles a los estudiantes.

la interfaz para realizar seguimientos

Tabla 109: tarea de ingenieria 71: Creacion de la interfaz para la gestion de estudiantes
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

NUmero de Tarea: 72

| Nimero de Historia: 11

Nombre de Tarea: Creacion de la base datos para la gestion de

estudiantes.

Tipo de Tarea: Desarrollo

Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 27-11-2019

Fecha Fin: 27-11-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: creacion de una base de datos para la gestién de la
informacion de la interfaz estudiantes donde se procederan a realizar
multiples tareas gestionadas por el usuario correspondiente.

Tabla 110: tarea de ingenieria 72: Creacion de la base datos para la gestion de estudiantes.
Elaborado por: autores.
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Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 73 | Nimero de Historia: 11
Nombre de Tarea: Validacion de datos de ingreso de estudiantes
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 28-11-2019 Fecha Fin: 28-11-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcion: una vez que el usuario ingrese los datos necesarios se
procederd a la recuperar los datos y su verificacion antes de insertarlos
la base de datos.

Tabla 111: tarea de ingenieria 73: Validaciéon de datos de ingreso de estudiantes
Elaborado por: Autores

Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 74 | Nimero de Historia: 11
Nombre de Tarea: Guardar datos en la base de datos

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 29-11-2019 Fecha Fin: 29-11-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: creacion de la una base datos para donde se realizan las
consultas para gestionar los tipos de usuarios que se van a proporcionar
a los solicitantes.

Tabla 112: tarea de ingenieria 74: Guardar datos en la base de datos
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

NUmero de Tarea: 29 | Nimero de Historia: 11
Nombre de Tarea: Extraccidén datos para su visualizacion final
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 29-11-2019 Fecha Fin: 29-11-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcién: para la visualizacion de los datos ingresados a la base de
datos se procedera a realizar una consulta a la base de datos para
posterior a eso gestionar para su visualizacion.

Tabla 113: tarea de ingenieria 29: Extraccion datos para su visualizacion final
Elaborado por: Autores.
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Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 35 | Nimero de Historia: 13
Nombre de Tarea: Creacion de interfaz para informe psicolégico
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 30-11-2019 Fecha Fin: 3-12-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcion: elaboracion de la interfaz para la gestion del informe
psicolégico donde el usuario podra ingresar los datos necesarios, los
cuales se requeriran para su posterior manipulacion.

Tabla 114: tarea de ingenieria 35: Creacion de interfaz para informe psicolégico
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 36 | Nimero de Historia: 13

Nombre de Tarea: Creacion de base de datos para informe psicologico
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 4-12-2019 Fecha Fin: 4-12-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: creacion de la una base datos para donde se realizan las
consultas para gestionar el historial psicolégico de las/los nifias, nifios y
adolescentes.

Tabla 115: tarea de ingenieria 36: Creacion de base de datos para informe psicolégico
Elaborado por: Autores.

Tarea de Ingenieria

NUmero de Tarea: 37 | Nimero de Historia: 13

Nombre de Tarea: Validacion de datos para el ingreso de informe
psicoldgico

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 5-12-2019 Fecha Fin: 6-12-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: una vez ingresado los datos solicitados por el modulo, se
procedera a la recuperacion de los datos enviados por formulario y se
procedera a su verificacion para continuar con el protocolo de grabado
en la base de datos.

Tabla 116: tarea de ingenieria 37: Validacion de datos para el ingreso de informe psicolégico
Elaborado por: Autores.
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Tarea de Ingenieria

Numero de Tarea: 38 | Nimero de Historia: 13
Nombre de Tarea: Guardar datos en la base de datos de informe
psicolégico.

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 7-12-2019 Fecha Fin: 7-12-2019

Programador Responsable: Clide Alvarado

Descripcidn: una vez que se concluyan con la verificacion de los datos
enviados por formulario se procede al grabado en la base de datos
correspondiente para su posterior gestion segun requiera el usuario.

Tabla 117: tarea de ingenieria 38: Guardar datos en la base de datos de informe psicoldgico.
Elaborado por: Autores.
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Anexo G Descripcion de las pruebas de aceptacion de la primera iteracion.

Pruebas de Aceptacion
Codigo: 1 | N.° Historia de Usuario: 1
Historia de Usuario: Acceso al Sistema
Condiciones de Ejecucién: Cada usuario debe contar con un perfil de
usuario y su contrasefia para poder acceder a las funciones del sistema de
acuerdo a su rol.
Entrada/Pasos de Ejecucion:
Dar clic en el enlace sesion
Llenar el formulario usuario introduciendo su nhombre de usuario y
contrasefa
Luego pulsar el botén INICIAR SESION
Resultado Esperado: Acceso a las funcionalidades del sistema
dependiendo del tipo de usuario y el rol que desempefia en el mismo.

Evaluacion de la Prueba: La prueba se concluy6 satisfactoriamente.

Tabla 118: Prueba de aceptacion: Acceso al sistema
Elaborado por: Autores.

Pruebas de Aceptacion
Codigo: 2 | N.° Historia de Usuario: 2
Historia de Usuario: Creacion de permisos
Condiciones de Ejecucion: El sistema vendra con un usuario
administrador definido el cual el usuario podra modificar posteriormente,
para lo cual el usuario administrador debera acceder al sistema ingresando
las credencias por defecto y SELECCIONAR Y INGRESAR los roles que
correspondan a los demas usuarios.
Entrada/Pasos de Ejecucion:
Llenar el formulario correspondiente de los datos basicos del usuario que
desee ingresar al sistema y posteriormente el administrador
SELECCIONARA el rol al cual desee asignar al usuario.

Resultado Esperado: Registro de usuario ingresado almacenado con éxito
en la base de datos de nuestro sistema.
Evaluacion de la Prueba: La prueba se concluyé satisfactoriamente.

Tabla 119: Prueba de aceptacion: Creaciéon de permisos
Elaborado por: Autores.
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Pruebas de Aceptacion

Codigo: 3 | N.° Historia de Usuario: 3

Historia de Usuario: Gestion de Usuario

Condiciones de Ejecucion: Para realizar algun cambio en los datos o
credenciales de los usuarios, un usuario administrador deberd acceder al
sistema ingresando sus credenciales, solo los usuarios administradores
podran modificar dichos datos.

Entrada/Pasos de Ejecucion:

Dar clic en el botén de ver tabla

Dar click en el botén de modificar

Modificar datos o credencias y roles.

Podra gestionar o modificar los datos, como las credenciales de cualquier
usuario incluso de otros administradores.

Luego pulsar el boton GUARDAR CAMBIOS.

Resultado Esperado: Modificar informacion o credenciales de usuarios
normales.

Evaluacion de la Prueba: La prueba se concluyé satisfactoriamente.

Tabla 120: Pruebas de Aceptacion: Gestion de Usuario
Elaborado por: Autores.

Pruebas de Aceptacion

Codigo: 4 | N.° Historia de Usuario: 4

Historia de Usuario: Registro Trabajadora Social

Condiciones de Ejecucion: El administrador debe acceder ingresando
sus credencias de ingreso para poder realizar el ingreso de una nueva
trabajadora Social.

Entrada/Pasos de Ejecucion:

Dar clic en el enlace sesion

Dar clic en administrar usuarios

Dar clic en nuevo

Llenar el formulario con datos de la trabajadora social.
Luego pulsar el boton GUARDAR

Resultado Esperado: Guardar el usuario de trabajadora social, para que
pueda acceder al sistema.

Evaluacion de la Prueba: La prueba se concluyo satisfactoriamente.

Tabla 121: Pruebas de Aceptacién: Registro de Trabajadora social
Elaborado por: Autores.
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Pruebas de Aceptacion

Codigo: 5 | N.° Historia de Usuario: 5

Historia de Usuario: Registro Trabajadora comunitaria

Condiciones de Ejecucion: El administrador debe acceder ingresando
sus credencias de ingreso para poder realizar el ingreso de una nueva
trabajadora comunitaria.

Entrada/Pasos de Ejecucion:

Dar clic en el enlace sesion

Dar clic en administrar usuarios

Dar clic en nuevo

Llenar el formulario con datos de la trabajadora comunitaria.
Luego pulsar el boton GUARDAR

Resultado Esperado: Guardar el usuario de trabajadora comunitaria, para
gue pueda acceder al sistema.

Evaluacion de la Prueba: La prueba se concluy6 satisfactoriamente.

Tabla 122: Pruebas de aceptacion: Registro Trabajadora comunitaria
Elaborado por: Autores.

Pruebas de Aceptacion

Codigo: 6 | N.° Historia de Usuario: 6

Historia de Usuario: Registro Trabajadora psicélogo

Condiciones de Ejecucién: El administrador debe acceder ingresando
sus credencias de ingreso para poder realizar el ingreso de psicologo.

Entrada/Pasos de Ejecucion:

Dar clic en el enlace sesion

Dar clic en administrar usuarios

Dar clic en nuevo

Llenar el formulario con datos de psicologo.
Luego pulsar el botbn GUARDAR

Resultado Esperado: Guardar el usuario de psicélogo, para que pueda
acceder al sistema.

Evaluacion de la Prueba: La prueba se concluyo satisfactoriamente.

Tabla 123: Prueba de aceptacion: Registro de Psicologo
Elaborado por: Autores.
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Pruebas de Aceptacion

Cédigo: 7 | N.° Historia de Usuario: 7

Historia de Usuario: Registro Educadoras

Condiciones de Ejecucion: El administrador debe acceder ingresando
sus credencias de ingreso para poder realizar el ingreso de una nueva
educadora.

Entrada/Pasos de Ejecucion:

Dar clic en el enlace sesion

Dar clic en administrar usuarios

Dar clic en nuevo

Llenar el formulario con datos de la educadora.
Luego pulsar el boton GUARDAR

Resultado Esperado: Guardar el usuario de educadora, para que pueda
acceder al sistema.

Evaluacion de la Prueba: La prueba se concluy6 satisfactoriamente.

Tabla 124: Pruebas de aceptacion: Registro Educadoras
Elaborado por: Autores.

Pruebas de Aceptacion

Codigo: 8 | N.° Historia de Usuario: 8

Historia de Usuario: Gestion Legal

Condiciones de Ejecucién: El usuario debera ingresar con sus
credenciales de acceso correspondiente

Entrada/Pasos de Ejecucion:

Dar clic en el enlace sesion

Dar clic en administracion

Dar clic en nuevo.

Llenar el formulario con datos de legal.
Luego pulsar el boton GUARDAR

Resultado Esperado: Guardar datos de legal en el sistema y mejorar el
tiempo de respuesta, reduciendo el tiempo de trabajo.

Evaluacion de la Prueba: La prueba se concluyé satisfactoriamente.

Tabla 125: Pruebas de Aceptacion: Gestion Legal
Elaborado por: Autores.
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Pruebas de Aceptacion

Codigo: 9 | N.° Historia de Usuario: 9

Historia de Usuario: Gestion de Educacion.

Condiciones de Ejecucion: El usuario debera registrarse con las
credenciales correspondientes para poder gestionar Educacion.

Entrada/Pasos de Ejecucion:

Dar clic en el enlace sesion

Dar clic en administracion

Dar clic en nuevo

Llenar el formulario con datos de Educacion.
Luego pulsar el boton GUARDAR

Resultado Esperado: comprobar que tan eficiente y con qué tiempo de

respuesta, mejorando el rendimiento de trabajo del usuario.

Evaluacion de la Prueba: La prueba se concluyé satisfactoriamente con

un excelente tiempo de respuesta.

Tabla 126: Prueba de Aceptacion: Gestion de Educacion.
Elaborado por: Autores.

Pruebas de Aceptacion

Codigo: 10 | N.° Historia de Usuario: 10

Historia de Usuario: Gestion de salud

Condiciones de Ejecucion: El usuario debera registrarse con las
credenciales correspondientes para poder gestionar Salud.

Entrada/Pasos de Ejecucion:

Dar clic en el enlace sesion

Dar clic en administracion

Dar clic en nuevo

Llenar el formulario con datos de Salud.
Luego pulsar el boton GUARDAR

Resultado Esperado: comprobar que tan eficiente y con qué tiempo de

respuesta, mejorando el rendimiento de trabajo del usuario.

Evaluacion de la Prueba: La prueba se concluy6 satisfactoriamente con

un excelente tiempo de respuesta.

Tabla 127: pruebas de aceptacion: Gestion de Salud
Elaborado por: Autores.
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Pruebas de Aceptacion

Codigo: 11 | N.° Historia de Usuario: 11

Historia de Usuario: Gestidn de historial Clinico

Condiciones de Ejecucién: El usuario debera registrarse con las
credenciales correspondientes para poder gestionar Historial clinico.

Entrada/Pasos de Ejecucion:

Dar clic en el enlace sesion

Dar clic en administracion

Dar clic en nuevo

Llenar el formulario con datos de historial clinico.
Luego pulsar el boton GUARDAR

Resultado Esperado: comprobar que tan eficiente y con qué tiempo de
respuesta, mejorando el rendimiento de trabajo del usuario.

Evaluacion de la Prueba: La prueba se concluyé satisfactoriamente con
un excelente tiempo de respuesta.

Tabla 128: Pruebas de aceptacion: Gestion de Historial Clinico.
Elaborado por: Autores.

Pruebas de Aceptacion

Codigo: 12 | N.° Historia de Usuario: 12

Historia de Usuario: Gestion del Plan de Fortalecimiento Comunitario.

Condiciones de Ejecucion: El usuario debera registrarse con las
credenciales correspondientes para poder gestionar el plan de
fortalecimiento comunitario.

Entrada/Pasos de Ejecucion:

Dar clic en el enlace sesion

Dar clic en administracion

Dar clic en nuevo

Llenar el formulario con datos de plan de fortalecimiento comunitario.
Luego pulsar el boton GUARDAR

Resultado Esperado: comprobar que tan eficiente y con qué tiempo de
respuesta, mejorando el rendimiento de trabajo del usuario.

Evaluacion de la Prueba: La prueba se concluyé satisfactoriamente con
un excelente tiempo de respuesta.

Tabla 129: Prueba de aceptacion: Gestion de Plan de Fortalecimiento Comunitario.
Elaborado por: Autores.
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Pruebas de Aceptacion

Codigo: 13 | N.° Historia de Usuario: 13

Historia de Usuario: Gestidn de Informe Social Preliminar

Condiciones de Ejecucion: El usuario debera registrarse con las
credenciales correspondientes para poder gestionar el informe social
preliminar.

Entrada/Pasos de Ejecucion:

Dar clic en el enlace sesion

Dar clic en administracion

Dar clic en nuevo

Llenar el formulario con datos de Informe social.
Luego pulsar el boton GUARDAR

Resultado Esperado: comprobar que tan eficiente y con qué tiempo de
respuesta, mejorando el rendimiento de trabajo del usuario.

Evaluacion de la Prueba: La prueba se concluyé satisfactoriamente con
un excelente tiempo de respuesta.

Tabla 130: Prueba de aceptacion: Gestion de Informe Preliminar.
Elaborado por: Autores.

Pruebas de Aceptacion

Codigo: 14 | N.° Historia de Usuario: 14

Historia de Usuario: Gestion de Matriz

Condiciones de Ejecucion: El usuario debera registrarse con las
credenciales correspondientes para poder gestionar el informe social
preliminar.

Entrada/Pasos de Ejecucion:

Dar clic en el enlace sesion

Dar clic en Matriz

Descargar, buscar, filtrar segun las necesidades de los usuarios.

Resultado Esperado: comprobar que tan eficiente y con qué tiempo de
respuesta, mejorando el rendimiento de trabajo del usuario.

Evaluacion de la Prueba: La prueba se concluy6 satisfactoriamente con
un excelente tiempo de respuesta.

Tabla 131: Prueba de aceptacion: Gestion de Matriz.
Elaborado por: Autores.
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Anexo H Descripcién de las pruebas de aceptacion de la segunda iteracion.

Pruebas de Aceptacion

Codigo: 15 | N.° Historia de Usuario: 15

Historia de Usuario: Post Reinsercion.

Condiciones de Ejecucién: Cada usuario debe contar con un perfil de
usuario y su contrasefia para poder acceder a las funciones del sistema de
acuerdo a su rol.

Entrada/Pasos de Ejecucion:

Dar clic en el enlace sesion

Dar clic en Matriz,

Dar clic en el boton de Post Reinsercion,

A continuacion se despegara una venta de alerta el cual indicara si
deseamos continuar con el proceso de reinsercion.

Resultado Esperado: Realizar un respaldo de seguridad por a los NNA,
gue son reinsertados de nuevo a la sociedad ya sea con sus padres o
adopcion.

Evaluacion de la Prueba: La prueba se concluyé satisfactoriamente.

Tabla 132: Prueba de aceptacion: Post Reinsercion
Elaborado por: Autores.

Pruebas de Aceptacion

Codigo: 16 | N.° Historia de Usuario: 16

Historia de Usuario: Gestion de Informe Psicol6gico

Condiciones de Ejecucion: Cada usuario debe contar con un perfil de
usuario y su contrasefia para poder acceder a las funciones del sistema de
acuerdo a su rol.

Entrada/Pasos de Ejecucion:

Dar clic en el enlace sesion

Llenar el formulario usuario introduciendo su nombre de usuario y
contrasena,

Luego pulsar el botén INICIAR SESION,

Dar clic en Administracion,

Dar clic en Psicoldgico,

Llenar el formulario de ingreso,

Dar clic en el boton de Guardar,

Dar clic en el botén de ver tabla,

Resultado Esperado: ingreso de datos para la generacion de reportes,
gestion de la informacion, y reduccion el tiempo de ingreso y accesibilidad.

Evaluacion de la Prueba: La prueba se concluyé satisfactoriamente.

Tabla 133: Prueba de aceptacion: Gestion de informe Psicoldgico.
Elaborado por: Autores.
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Pruebas de Aceptaciéon

Codigo: 17 | N.° Historia de Usuario: 17

Historia de Usuario: Gestion de Proyecto Global de Familia.

Condiciones de Ejecucion: Cada usuario debe contar con un perfil de
usuario y su contrasefia para poder acceder a las funciones del sistema de
acuerdo a su rol.

Entrada/Pasos de Ejecucion:

Dar clic en el enlace sesion

Llenar el formulario usuario introduciendo su nombre de usuario y
contrasena,

Luego pulsar el botén INICIAR SESION,

Dar clic en Administracion,

Dar clic en Proyecto Global de Familia,

Llenar el formulario de ingreso,

Dar clic en el boton de Guardar,

Dar clic en el boton de ver tabla,

Resultado Esperado: ingreso de datos para la generacion de reportes,
gestion de la informacion, y reduccion el tiempo de ingreso y accesibilidad.

Evaluacion de la Prueba: La prueba se concluy6 satisfactoriamente.

Tabla 134: Prueba de aceptacion: Gestion de Proyecto Global de Familia.
Elaborado por: Autores.
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Anexo | Descripcidn de las pruebas de aceptacion de la tercera iteracion.

Pruebas de Aceptacion

Codigo: 18 | N.° Historia de Usuario: 18

Historia de Usuario: Crear Reportes

Condiciones de Ejecucion: El usuario debera registrarse con las
credenciales correspondientes para poder gestionar el informe social
preliminar.

Entrada/Pasos de Ejecucion:

Dar clic en el enlace sesion,

Llenar el formulario de ingreso,
Presionar el boton de INICIAR SECION,
Dar clic en Administracion,

Dar clic en ver tabla,

Dar clic en Descargar Reporte.

Resultado Esperado: La automatizacion en la elaboracién de reportes,
agilizando y reduciendo errores humanos, disminuyendo el tiempo.

Evaluacion de la Prueba: La prueba se concluyé satisfactoriamente con
un excelente tiempo de respuesta.

Tabla 135: Pruebas de Aceptacion: Creaciéon de Reportes.
Elaborado por: Autores.

Pruebas de Aceptacion

Codigo: 19 | N.° Historia de Usuario: 19

Historia de Usuario: Exportacion de Datos a Excel.

Condiciones de Ejecucion: El usuario debera registrarse con las
credenciales correspondientes para poder gestionar el informe social
preliminar.

Entrada/Pasos de Ejecucion:

Dar clic en el enlace sesion

Llenar el formulario de ingreso,

Presionar el boton de INICIAR SECION.

Dar clic en Administracion,

Dar clic en ver tabla,

Dar clic en descargar Matriz,

Descargar, buscar, filtrar segun las necesidades de los usuarios.

Resultado Esperado: Accesibilidad en tiempo real a todos los datos del
sistema y poderlo gestionar en formato Excel.

Evaluacion de la Prueba: La prueba se concluy6 satisfactoriamente con
un excelente tiempo de respuesta.

Tabla 136: pruebas de aceptacion: Exportacion de Datos a Excel.
Elaborado por: Autores.
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Pruebas de Aceptacion

Codigo: 20 | N.° Historia de Usuario: 20

Historia de Usuario: Gestion de PAINA.

Condiciones de Ejecucion: El usuario debera registrarse con las
credenciales correspondientes para poder gestionar el informe social
preliminar.

Entrada/Pasos de Ejecucion:

Dar clic en el enlace sesion,

Llenar el formulario de ingreso,

Presionar el boton de inicio de sesién,

Dar clic en administracion,

Dar clic en PAINA,

Llenar el formulario de ingreso,

Descargar, buscar, filtrar, generar reportes segun las necesidades de los
usuarios.

Resultado Esperado: mejorar el tiempo de ingreso de la informacion, al
mismo tiempo que permitiendo realizar cualquier actualizacion en conforme
el usuario vaya llenando el formulario, para posterior generar reportes.

Evaluacion de la Prueba: La prueba se concluyé satisfactoriamente con
un tiempo de 60 minutos en el ingreso y almacenamiento.

Tabla 137: Pruebas de aceptacion: Gestion de PAINA
Elaborado por: Autores.
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Anexo J Codificacion
o Modulo Trabajadora Social.

A continuacién, se mostrara el cédigo fuente de la interfaz de

trabajadora social donde con sus respectivas funciones.

<div class="full-box tile-title text-center text-titles text-
uppercase'">
Trabajadora Social
</div>
<div class="full-box tile-icon text-center">
<i class="zmdi zmdi-face"></i>
</div>
<div class="full-box tile-number text-titles">
<p class="full-box"><?php echo $cont ?></p>
<small>Registrados</small>
</div>
</article>
<article class="full-box tile">
<?php
$consulta="SELECT * FROM usuarios WHERE roles='4";
$saber=mysqli_query($conectar,$consulta);
$cont=0;
while($reg=mysqli_fetch_assoc($saber)){
$cont= $cont+1;
}
?>
<div class="full-box tile-title text-center text-titles text-
uppercase'">
Psicolog&iacute;a
</div>
<div class="full-box tile-icon text-center">
<i class="zmdi zmdi-male-female"></i>
</div>
<div class="full-box tile-number text-titles">
<p class="full-box"><?php echo $cont ?></p>
<small>Registrados</small>
</div>
</article>
<article class="full-box tile">
<?php
$consulta="SELECT * FROM ficharegistro";
$saber=mysqli_query($conectar,$consulta);
$cont=0;
while($reg=mysqli_fetch_assoc($saber)){
$cont= $cont+1;
}
?>
<div class="full-box tile-title text-center text-titles text-
uppercase">
Nifias, Nifios y Adolecentes
</div>
<div class="full-box tile-icon text-center">
<i class="zmdi zmdi-male-alt"></i>
</div>
<div class="full-box tile-number text-titles">
<p class="full-box"><?php echo $cont ?></p>
<small>Registrados</small>
</div>
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</article>
</div>

</section>

o Modulo Trabajadora Comunitaria.

A continuacién, se mostrara el cédigo fuente de la interfaz de

trabajadora comunitaria, con sus respectivas funciones.

<div class="full-box tile-title text-center text-titles
uppercase">
Trabajadora Comunitaria
</div>
<div class="full-box tile-icon text-center">
<i class="zmdi zmdi-male-alt"></i>
</div>
<div class="full-box tile-number text-titles">
<p class="full-box"><?php echo $cont ?></p>
<small>Registrados</small>
</div>
</article>
<article class="full-box tile">
<?php
$consulta="SELECT * FROM usuarios WHERE roles="2""
$saber=mysqli_query($conectar,$consulta);
$cont=0;
while($reg=mysqli_fetch_assoc($saber)){
$cont= $cont+1;
}
?>
<div class="full-box tile-title text-center text-titles
uppercase">
Trabajadora Social
</div>
<div class="full-box tile-icon text-center">
<i class="zmdi zmdi-face"></i>
</div>
<div class="full-box tile-number text-titles">
<p class="full-box"><?php echo $cont ?></p>
<small>Registrados</small>
</div>
</article>
<article class="full-box tile">
<?php
$consulta="SELECT * FROM usuarios WHERE roles='4",
$saber=mysqgli_query($conectar,$consulta);
$cont=0;
while($reg=mysqli_fetch_assoc($saber)){
$cont= $cont+1;
}
7>
<div class="full-box tile-title text-center text-titles
uppercase">
Psicolog&iacute;a
</div>
<div class="full-box tile-icon text-center">
<i class="zmdi zmdi-male-female"></i>
</div>
<div class="full-box tile-number text-titles">
<p class="full-box"><?php echo $cont ?></p>
<small>Registrados</small>
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</div>
</article>
<article class="full-box tile">
<?php
$consulta="SELECT * FROM ficharegistro";
$saber=mysqli_query($conectar,$consulta);
$cont=0;
while($reg=mysqli_fetch_assoc($saber)){
$cont= $cont+1;
}
?>
<div class="full-box tile-title text-center text-titles text-
uppercase">
Nifias, Nifios y Adolescentes
</div>
<div class="full-box tile-icon text-center">
<i class="zmdi zmdi-male-alt"></i>
</div>
<div class="full-box tile-number text-titles">
<p class="full-box"><?php echo $cont ?></p>
<small>Registrados</small>

</div>
</article>
</div>
</section>
o Mdédulo Psicblogo.

A continuacion, se mostrara el cédigo fuente de la interfaz de Psicélogo,

con sus respectivas funciones.

<div class="full-box tile-title text-center text-titles text-
uppercase">
Psicolog&iacute;a
</div>
<div class="full-box tile-icon text-center">
<i class="zmdi zmdi-male-female"></i>
</div>
<div class="full-box tile-number text-titles">
<p class="full-box"><?php echo $cont ?></p>
<small>Registrados</small>
</div>
</article>
<article class="full-box tile">
<?php
$consulta="SELECT * FROM ficharegistro”;
$saber=mysqli_query($conectar,$consulta);
$cont=0;
while($reg=mysqli_fetch_assoc($saber)){
$cont= $cont+1;
}
?>
<div class="full-box tile-title text-center text-titles text-
uppercase">
Nifias, Nifios y Adolescentes
</div>
<div class="full-box tile-icon text-center">
<i class="zmdi zmdi-male-alt"></i>
</div>
<div class="full-box tile-number text-titles">
<p class="full-box"><?php echo $cont ?></p>
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<small>Registrados</small>

</div>
</article>
</div>
</section>
. Médulo Tutoras

A continuacién, se mostrara el cédigo fuente de la interfaz de Tutoras,

con sus respectivas funciones.

<l-- Content page -->
<div class="container-fluid">
<div class="page-header">
<h1 class="text-titles">Trabajadora Comunitaria <small>Proteccién
Especial Informaciéon General</small></h1>
</div>
</div>
<div class="full-box text-center" style="padding: 30px 10px;">
<article class="full-box tile">
<?php
include_once'includes/bd.php’;
$consulta="SELECT * FROM usuarios WHERE roles="1""
$saber=mysqgli_query($conectar,$consulta);
$cont=0;
while($reg=mysqli_fetch_assoc($saber)){
$cont= $cont+1;
}
7>
<div class="full-box tile-titte text-center text-titles text-
uppercase">
Administrador
</div>
<div class="full-box tile-icon text-center">
<i class="zmdi zmdi-account"></i>
</div>
<div class="full-box tile-number text-titles">
<p class="full-box"><?php echo $cont ?></p>
<small>Registrados</small>
</div>
</article>
<article class="full-box tile">
<?php
$consulta="SELECT * FROM usuarios WHERE roles='3",
$saber=mysqli_query($conectar,$consulta);
$cont=0;
while($reg=mysqli_fetch_assoc($saber)){
$cont= $cont+1;
}
7>
<div class="full-box tile-title text-center text-titles text-
uppercase">
Trabajadora Comunitaria
</div>
<div class="full-box tile-icon text-center">
<i class="zmdi zmdi-male-alt"></i>
</div>
<div class="full-box tile-number text-titles">
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<p class="full-box"><?php echo $cont ?></p>
<small>Registrados</small>
</div>
</article>
<article class="full-box tile">
<?php
$consulta="SELECT * FROM usuarios WHERE roles="2""
$saber=mysqli_query($conectar,$consulta);
$cont=0;
while($reg=mysqli_fetch_assoc($saber)){
$cont= $cont+1;
}
>
<div class="full-box tile-title text-center text-titles
uppercase">
Trabajadora Social
</div>
<div class="full-box tile-icon text-center">
<i class="zmdi zmdi-face"></i>
</div>
<div class="full-box tile-number text-titles">
<p class="full-box"><?php echo $cont ?></p>
<small>Registrados</small>
</div>
</article>
<article class="full-box tile">
<?php
$consulta="SELECT * FROM usuarios WHERE roles='4";
$saber=mysqli_query($conectar,$consulta);
$cont=0;
while($reg=mysqli_fetch_assoc($saber)){
$cont= $cont+1;
}
7>
<div class="full-box tile-title text-center text-titles
uppercase">
Psicolog&iacute;a
</div>
<div class="full-box tile-icon text-center">
<i class="zmdi zmdi-male-female"></i>
</div>
<div class="full-box tile-number text-titles">
<p class="full-box"><?php echo $cont ?></p>
<small>Registrados</small>
</div>
</article>
<article class="full-box tile">
<?php
$consulta="SELECT * FROM ficharegistro";
$saber=mysqli_query($conectar,$consulta);
$cont=0;
while($reg=mysqli_fetch_assoc($saber)){
$cont= $cont+1;
}
7>
<div class="full-box tile-title text-center text-titles
uppercase">
Nifias, Nifios y Adolescentes
</div>
<div class="full-box tile-icon text-center">
<i class="zmdi zmdi-male-alt"></i>
</div>
<div class="full-box tile-number text-titles">
<p class="full-box"><?php echo $cont ?></p>
<small>Registrados</small>
</div>
</article>
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</div>

</section>

. Administrador del sistema.

A continuacién, se mostrara el cédigo fuente de la interfaz del

Administrador, con sus respectivas funciones.

<?php
include_once'includes/bd.php’;
$consulta="SELECT * FROM usuarios WHERE roles="1";
$saber=mysqgli_query($conectar,$consulta);
$cont=0;
while($reg=mysqli_fetch_assoc($saber)){
$cont= $cont+1;

}

7>
<div class="full-box tile-title text-center text-titles text-
uppercase">
Administrador
</div>
<div class="full-box tile-icon text-center">
<i class="zmdi zmdi-account"></i>
</div>
<div class="full-box tile-number text-titles">
<p class="full-box"><?php echo $cont ?></p>
<small>Registrados</small>
</div>
</article>
<article class="full-box tile">
<?php
$consulta="SELECT * FROM usuarios WHERE roles='3";
$saber=mysqli_query($conectar,$consulta);
$cont=0;
while($reg=mysqli_fetch_assoc($saber)){
$cont= $cont+1;

}

?>
<div class="full-box tile-title text-center text-titles text-
uppercase'">
Trabajadora Comunitaria
</div>
<div class="full-box tile-icon text-center">
<i class="zmdi zmdi-male-alt"></i>
</div>
<div class="full-box tile-number text-titles">
<p class="full-box"><?php echo $cont ?></p>
<small>Registrados</small>
</div>
</article>
<article class="full-box tile">
<?php
$consulta="SELECT * FROM usuarios WHERE roles="2";
$saber=mysqli_query($conectar,$consulta);
$cont=0;

131



while($reg=mysqli_fetch_assoc($saber)){
$cont= $cont+1;
}
?>
<div class="full-box tile-title text-center text-titles text-
uppercase">
Trabajadora Social
</div>
<div class="full-box tile-icon text-center">
<i class="zmdi zmdi-face"></i>
</div>
<div class="full-box tile-number text-titles">
<p class="full-box"><?php echo $cont ?></p>
<small>Registrados</small>
</div>
</article>
<article class="full-box tile">
<?php
$consulta="SELECT * FROM usuarios WHERE roles='4";
$saber=mysqli_query($conectar,$consulta);
$cont=0;
while($reg=mysqli_fetch_assoc($saber)){
$cont= $cont+1;
}
?>
<div class="full-box tile-title text-center text-titles text-
uppercase">
Psicolog&iacute;a
</div>
<div class="full-box tile-icon text-center">
<i class="zmdi zmdi-male-female"></i>
</div>
<div class="full-box tile-number text-titles">
<p class="full-box"><?php echo $cont ?></p>
<small>Registrados</small>
</div>
</article>
<article class="full-box tile">
<?php
$consulta="SELECT * FROM ficharegistro"”;
$saber=mysqli_query($conectar,$consulta);
$cont=0;
while($reg=mysqli_fetch_assoc($saber)){
$cont= $cont+1;

}

uppercase">

<div class="full-box tile-title text-center text-titles text-

Nifias, Niflos y Adolescentes

</div>

<div class="full-box tile-icon text-center">
<i class="zmdi zmdi-male-alt"></i>

</div>

<div class="full-box tile-number text-titles">
<p class="full-box"><?php echo $cont ?></p>
<small>Registrados</small>

</div>

</article>
</div>

</section>
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